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RAPOR HAKKINDA

Tiirk Hava Yollari Teknik Anonim Sirketi (Turkish
Technic), Turk Hava Yollari Anonim Ortakligi'nin
tek pay sahibi oldugu anonim sirket olarak ugak
bakim, onarim ve modifikasyon sektoriinde fa-
aliyet gostermektedir. Faaliyetlerinin tamamini
Turkiye'de gergeklestiren sirket, ulusal ve ulus-
lararasi standartlara uygun hizmet anlayisini be-
nimseyerek operasyonel miikemmeliyet hede-
fiyle calismalarini siirdiirmektedir.

®

Bu rapor, Turkish Technic'in 1 Ocak
2025 - 31 Aralik 2025 donemine iliskin
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY)

performansini ortaya koymakta olup,
GRI Standartlari'na uygun olarak rapor-
lanmistir.

Suardurulebilirlik raporlarimiz yilda bir kez ya-
yimlanmaktadir. Bagimsiz finansal denetim ra-
porlamalarimiz alti ayda bir gergeklestirilirken,
surdurulebilirlik raporlamasinin yillik olarak ele
alinmasi; verilerin daha kapsamli bir perspek-
tifle toplanmasi, degerlendiriimesi ve entegre
edilmesini mumkun kilan stratejik bir yaklasim
olarak benimsenmistir.
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Finansal raporlamamizda yer alan kuruluslar
ile surdurulebilirlik raporumuzda yer alan ku-
ruluslar arasinda herhangi bir fark bulunma-
maktadir. Raporun kapsami tek bir tuzel kisiligi,
Turkish Technic'i, esas aldigindan; azinlik pay-
larina iliskin bir duzenleme, birlesme veya sa-
tin alma kaynakli bir konsolidasyon farki ya da
aciklamalar arasinda farklilasan bir konsolidas-
yon yaklasimi séz konusu degdildir.

CSY performansinin
raporlanmasi, mevcut
durumumuzun

seffaf bicimde analiz
edilmesine olanak
tanimakta; ayni zamanda
stratejik hedeflerimize
ulasmamiza katki
saglayacak bir yol
haritasi niteligi
tasimaktadir.

Raporlama surecinde sektorel standartlarla
uyumlu, veri dogrulugunu ve surekli gelisimi esas
alan bir yaklasim benimsenmis olup, CSY perfor-

mansimiza iliskin ilerlemeler her yil duzenli
olarak yayimlanan raporlar aracihigiyla pay-
daslarimizla paylasilmaya devam edecektir.

Raporda aciklanan politika, uygulama, per-
formans gostergesi ve hedeflere iliskin bil-
giler; ilgili ic prosedurler, yonetim sistemi
dokumanlari, sertifikalar, denetim ciktilari
ve veri toplama surecleriyle desteklenmek-
tedir. Bu yaklasim, surdurulebilirlik perfor-
mansimizin izlenebilir, karsilastirilabilir ve
dogrulanabilir bir temelde paydaslarimiza
sunulmasini amaclamaktadir.

BAGIMSIZ SINIRLI GUVENCE

Rapor kapsamindaki cevresel, sosyal ve yone-
tisim konulari cercevesinde dnceliklendirilen
ve duzenliolarakizlenen performans metrik-
lerinin guvenilirligi, bagimsiz dogrulama ve
denetim mekanizmalariyla desteklenmek-
tedir. Rapor emisyon verileri GHG Protokolu
esas alinarak dogrulanmis; dogrulama ca-
lismasi QSI Certification & Verification (QSI
Belgelendirme Muayene ve Test Hizmetleri
Ltd. Sti.) tarafindan yUrGtUlmuastr. Ayrica ra-
por kapsaminda, Etik Kurul ve Etik Kurallar
Egitimi Toplam Katilimci Sayisi, Kaza Siklik
Orani, Misteri Memnuniyeti, Enerji Tiketim
Yogunlugu, Geri Donlisim Atik Miktari ol-
mak Uzere cevresel, sosyal ve yonetisim met-
rikleri PwC tarafindan sinirli guvence yaklasi-
mi ile bagdimsiz dis glvence calismasina tabi
tutulmustur. Bubagimsiz sinirl glvence calis-
masi, ISAE 3000 ve GDS 3000 standartlariyla
uyumlu olarak gercgeklestirilmistir.
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YONETIM KURULU
BASKANI MESAJI

PROF. DR. AHMET BOLAT

Yonetim Kurulu ve icra Komitesi Baskani
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DEGERLIi PAYDASLARIMIZ,

Surdurulebilirlik, bugun artik yalnizca cevresel
sorumluluklarin degil, uzun vadeli kurumsal ba-
sarinin, paydas guveninin ve toplumsal deger
olusturmanin da temel unsurlarindan biridir. Bu
anlayisla hareket ederek faaliyetlerimizin her
asamasinda ekonomik buyumeyi cevresel du-
yarlilik ve sosyal etki ile birlikte degerlendirmeye
devam ediyoruz.

Geride biraktigimiz donemde, guclu yatirnm-
larimiz, musteri odakli yaklasimimiz, calisanla-
rimizin katkilari ve surdurulebilirlik alanindaki
kararliadimlarimiz sayesinde dnemliilerlemeler
kaydettik. Gelecede yonelik stratejik yatirimla-
rimizi gerceklestirirken kaynaklarimizi daha et-
kin kullanmayi, cevresel etkilerimizi azaltmay!
ve toplum odakli deger olusturmayi hedefledik.

Iklim degisikligi ile mucadeleyi stirdUrdlebilirlik
yaklasimimizin temel dnceliklerinden biri ola-
rak gorlyoruz. Bu dogrultuda is streclerimizde
cevresel etkileri azaltmaya yonelik calismalarimi-
zI surdururken, yenilenebilir enerji kullaniminin
arttirilmasi ve enerji verimililiginin gelistirilmesi-
ne yonelik uygulamalar gerceklestiriyoruz. Ger-
ceklestirdigimiz bu calismalarla yalnizca cevresel
performansimizi guclendirmekle kalmiyor, bagli
oldugumuz Turk Hava Yollart AO'nun 2050 Kar-
lbon N&tr hedefine katki saglamayi amacliyoruz.

2025 yili, sirketimizin surdurulebilir bUyUme he-
defleri dogrultusunda, is sUreclerindeki basarila-
rimizi, stratejik yatirnmlarimizi ve surdurulebilirlik

alanindaki ilerlemelerimizi birlikte hayata gecir-
digimiz bir yil olmustur. Yil icerisinde elde etti-
gimiz 2,66 milyar ABD dolari gelir; operasyonel
performansimizin ve musterilerimizin sirketimize
duydugu guvenin onemli bir gostergesidir.

Y1l icerisinde diger dnemli bir stratejik adim da
sektorin onde gelen kuruluslarindan Rolls-Roy-
ce ile gerceklestirdigimiz motor bakim tesisi an-
lasmasi olmustur. insasina baslanan ve 2027 yili
icerisinde faaliyete gecmesi planlanan bu yati-
rim, sirketimizin gelecegine duydugu glivenin
guclu bir gostergesidir. Tesisin devreye alinma-
siyla birlikte bakim kapasitemizin %20 oranin-
da artirilmasini hedefliyor, bununla birlikte yeni
istihdam olanaklariyla Ulkemizin kalkinmasina
katkil saglamayi amacliyoruz. Modern altyapi
ve verimli teknolojilerle kurulacak tesisin, sirke-
timiz icin uzun vadede sUrdurulebilir bir deger
olusturacagina inaniyoruz.

Operasyonlarimizi basariyla gerceklestirdigimiz
bir yilh geride biraktik. Yil boyunca gerceklestir-
digimiz toplam 4.488 ucak bakim faaliyeti ve
150.000'den fazla komponente bakim-onarim
hizmeti ile muUsterilerimizin faaliyetlerinin surek-
liligine katki saglarken, Us bakim hizmetlerimizin
%34 gibi dnemli bir oranini U¢ctncu taraf muste-
rilerimize sunarak uzmanligimizi daha genis bir
paydas kitlesiyle paylasma firsati bulduk. Ayrica
2025 yilinda 338 havacllik sirketi ile yeni anlasma
saglayarak musteri portfoylUmuzu zenginlestir-
dik. Bu gelisme, teknik yetkinligimizin ve hizmet
kalitemizin sektor tarafindan duyulan guvenle
desteklendiginin ©nemli bir gostergesidir.

Surekli gelisim ilkemiz
dogrultusunda,

2025 yiliigerisinde
kazandigimiz

1.757 yeni bakim ve
onarim kabiliyeti

Ile musterilerimize
sundugumuz hizmet
kapsamini daha da
genislettik.

Yeni nesil ucak ve komponentlere yonelik yet-
kinliklerimizi arttiran bu gelismeler degisen sek-
tor ihtiyaclarina hizl ve etkin sekilde yanit ver-
me kapasitemizi guclendirmistir. Ayrica, MRO
South Asia Zirvesi'nde "yilin MRO Sirketi" odu-
lUne layik gorulmemiz, dunya capinda elde et-
tigimiz basarinin ve sektordeki gucli konumu-
muzun uluslararasi arenada takdir gordugunu
ortaya koymustur.

Surdurulebilirlik performansimizi seffaf bir bi-
¢cimde beyan etmek Uzere uluslararasi kabul
gormus standartlar dogrultusunda gectigimiz
yil ilk kez GRI Standartlari'na uygun kurumsal
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surdurulebilirlik raporumuzu yayimladik. 2024
yili surdurulebilirlik performansimizin EcoVadis
tarafindan Gumus Madalya ile tescillenmesi,
cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki uygu-
lamalarimizin uluslararasi standartlarla uyumu-
nu gostermektedir. SUrdurulebilirlik alanindaki
calismalarimizin kuresel Olcekte karsilik bulmasi
bizler icin ayri bir gurur kaynagdi olmustur.

Basarilarimizin temelinde ¢alisanlarimizin bilgi
birikimi, yetkinlikleri ve dzverili katkilari yer al-
maktadir. 2025 yilinda "Stevie Awards for Gre-
at Employers" kapsaminda U¢ ayri kategoride
odul almamiz, calisan deneyimini gelistirmeye,
kapsayici bir calisma ortami olusturmaya ve ¢a-
lisanlarimizin gelisimini desteklemeye yonelik
uygulamalarimizin uluslararasi duzeyde karsilik
buldugunu gostermektedir.

Sosyal sorumluluk ve dongusel ekonomi yaklasi-
mimizin dnemli érneklerinden biri olan Upcycle
Canta Projesi ise surdurulebilirligin cevresel ve
sosyal boyutlarini bir araya getiren degerli bir
calisma olarak one ¢cikmistir. Kullanim omrinu
tamamlamis ucak koltuk derilerinin yeniden de-
gerlendirilmesiyle hayata gecirilen proje saye-
sinde atik olusumunun azaltilmasina katki sag-
lanirken ayni zamanda sosyal fayda olusturmasi
hedeflenmistir. Proje kapsaminda Kilis il Milli
EQitim Mudurlugu ile is birlidi yapilarak iki farkli
ilkokulda d6grencilere canta dagitimi gercekles-
tirilmistir. Boylece surdurulebilirlik yaklasimimiz
somut bir toplumsal katkiya donusurken deza-
vantajli bolgelerdeki 6grencilerin egitim hayat-
larina destek olmustur. Proje, kaynaklarin verimli
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kullanimini tesvik eden cevresel boyutununyani  formansimizi guclendirmektedir. Enerji yonetimi i i
sira toplumsal farkindaligin artirilmasinave sur-  ¢calismalarimiz kapsaminda, bir dnceki yil belirle- \ \ i e T

dUrulebiliryasam kultUrinun yayginlastirilmasi-
na da katki saglamistir.

Musteri odakl
yaklasimimiz
dogrultusunda

o0 \UJ oo (X )

yuruttugumu
¢alismalarin sonucu,
musteri memnuniyet
oranimizi arttirarak
%90 seviyesine tasidik.

Hizmet kalitesini sUrekliiyilestirmeye yonelik ca-
lismalarimiz ve musterilerimizle kurdugumuz
guclu is birlikleri, bu basarinin temelini olustur-
maktadir. Gelecek donemde, musterilerimizin
cevresel etkilerini azaltma ve surdurulebilirlik he-
deflerine ulasma yolculuklarina katki saglayacak
yenilikci cdzUmler sunmayi hedefliyoruz.

Istanbul Havalimani ve Sabiha Gékgen Havalima-
Nni'nda bulunan LEED Sertifikasina sahip binalari-
miz enerjiverimililigi, su tasarrufu, malzeme secimi
ve ic mekan yasam kalitesi gibi kriterlerde ulusla-
rarasi standartlara uyum saglayarak cevresel per-

digimiz yenilenebilir enerji kullanim hedefimizi
basariyla gerceklestirerek elektrik tuketimimizin
%20'sini uluslararasi standartlar cercevesinde bel-
gelenmis yenilenebilir enerji kaynaklari ile des-
tekledik. Bu basari, karbon ayak izimizi azaltma
hedefimize olan badliligimizin nemli gdstergele-
rinden biri olmustur ve enerji ddnusumune yone-
lik calismalarimizi gelecekte daha daileri tasimak
icin dnemli bir temel olusturmaktadir.

Cevresel sorumlulugumuz dogrultusunda Milli
Adaclandirma Gunu kapsaminda gercgeklestirdi-
Jgimiz fidan dikim etkinligi de calisanlarimizin gé-
NUllU katihmiyla anlamli bir farkindalik calismasi-
na donusmustur. Dogal kaynaklarin korunmasina
yonelik bu tur faaliyetlerin yalnizca cevresel fay-
da saglamakla kalmayip ¢alisanlarimiz arasinda
ortak sorumluluk bilincinin gelismesine de katki
sunduguna inaniyoruz.

SUrdurulebilirlik yolculugumuzda elde ettigimiz
tum bu basarilar; calisanlarimizin ozverili katkilari,
musterilerimizin guveni, is ortaklarimizin destegi
ve paydaslarimizla kurdugumuz guclu s birlikleri
sayesinde mumkun olmustur. Gelecek yillarda da
ekonomik basariyl cevresel sorumluluk ve top-
lumsal fayda ile birlikte degerlendirerek, strdu-
rdlebilir deger yaratmaya devam edecegiz.

Bu yolculukta bizimle birlikte ilerleyen tum pay-
daslarimiza tesekkur ederim.

Saygilarimla,

@ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glvenceye tabi tutulmustur.
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BiR BAKISTA TURKISH TECHNIC

Turkish Technic, havacilik bakim, onarim
ve revizyon sektorinde sahip oldugdu
genis hizmet portfoyU, guclu operasyo-
nel altyapisi, uluslararasi yetkinlikleri ve
nitelikli insan kaynagdiyla kuresel dlcek-
te 6ne ¢ikan havacilik bakim, onarim ve
revizyon (MRO") hizmet sadlayicilarin-
dan biridir. 2025 yilinda da operasyonel
mukemmeliyet, havacilik emniyeti, sur-
durulebilir blyume ve paydaslara de-
ger yaratma yaklasimi dogrultusunda
faaliyetlerini sirdurmustur:

CEVRESEL PERFORMANSIMIZ

OPERASYONEL

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

cUcUMUZ

....... 2k =
11 Hangar e

....... 647000~
Kapali Alan

....... 90 vaiak [
Ayni Anda ==
Bakim Kapasitesi

Tesisi

4.488 Ugaga

Us ve Hat
Bakim Hizmeti

®

7.876,8 .

Geri Kazanilan Atik

49947

Geri Donusturulen ve
Yeniden Kullanilan Su

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yenilenebilir Enerji Tuketimi

406.480 kg co:

Emisyon Azaltimi

24.000 + 30 + vike

................................................................................... gﬁg
Komponent Pool Qs Tarafindan
(PBH) Hizmeti Yetkilendirilme

....... 150.000+ (., 1000+
Komponent Bakim Modifikasyon Tecrubesi
Hizmeti

....... 34000 = (@) 70+ o
Lastik, Jant ve Fren Ve Sertifika

Bakim Hizmeti

V.

o VIR

[ =
]
= |
2

- D
L INSAN KAYNAGIMIZ VE YETKINLIK GELISiMi
. - 1!1 ]

% 11.636 % 1146 wisiye

Ayni Anda Egitim
Verebilme Kapasitesi

Calisan Basina
Ortalama Egitim Saati

TMRO, ingilizce Maintenance, Repair and Overhaul ifadesinin kisaltmasidir. Tirkcede genellikle bakim, onarim ve re-
vizyon olarak kullanilir. Havacilik sektérinde MRO; ugaklarin, motorlarin, komponentlerin, inis takimlarinin ve diger
sistemlerin glvenli, ugusa elverisli ve mevzuata uygun sekilde galismasini saglamak icin yapilan bakim, ariza giderme,
parca degisimi, test, modifikasyon ve bUyuk bakim faaliyetlerini kapsar.



0) TURKISH TECHNIC

FAALIYETLERIMIZ

DuUnyanin onde gelen havacilik bakim, onarim
ve revizyon hizmet saglayicilarindan biri ve bu
kapsamda bdlgemizin en buyuk sirketlerinden
biri olarak; teknik uzmanlgimiz, genis hizmet
portféyumuz, guclu operasyonel altyapimiz ve
uluslararasi yetkinliklerimizle klUresel havacilik
sektorunde stratejik bir konuma sahibiz. Faali-
yetlerimizi; ulusal ve uluslararasi havacilik otori-
telerinin gereklilikleri, kalite yonetim sistemleri,
musteri sartlari ve operasyonel emniyet stan-
dartlari dogrultusunda yurutuyoruz.

o errs 19,636

kisilik uzman kadrosuyla hizmet
veren sirketimiz;

havayolu isletmeleri, leasing sirketleri, kargo
operatorlerive 6zel ugak musterilerine yuksek
kalite standartlarinda bakim, onarim, muhen-
dislik, modifikasyon ve teknik destek hizmet-
leri sunmaktadir. Operasyonel mukemmeliyet
anlayisimiz dogrultusunda, musterilerimizin
farkli intiyaclarina etkin, guvenilir ve surduru-
lebilir gozUmler gelistirmeye devam ediyoruz.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Komponent Pool (PBH)? ve

Bakim Hizmetleri

Inis Takimi Bakim Hizmetleri

Ucak Boya Hizmetleri

Ucak Bakim Hizmetleri

Tahribatsiz Muayene
(NDT) Hizmetleri

Kalibrasyon Hizmetleri

2 PBH: Power-by-hour

GENI$ HiZMET PORTFOYUMUZ

@
®

LY

o

Hat Bakim Hizmetleri

Kabini¢i Bakim Hizmetleri

Motor ve APU Bakim Hizmetleri

Part 21 Tasarim
ve Uretim Faaliyetleri

Muhendislik Hizmetleri

AOG Destek Hizmetleri

Savunma Sanayi Projeleri

Kargo DonUsum (P2F)
Projeleri

Yapisal ve Kompozit
Bakim Hizmetleri

Lastik-Fren-Jant
Bakim Hizmetleri

Toplam Destek ve
Filo Yonetim Hizmetleri

Egitim Hizmetleri

Turkish Technic, istanbul, Ankara ve Aydin'da
bulunan bakim Usleri ile faaliyetlerini iki kitaya
yayillan guclu bir operasyonel ag Uzerinden yU-
ratmektedir. Operasyonlarimiz; istanbul Hava-
limani, Sabiha Gokg¢en Havalimani, Atatiirk Ha-
valimani, Esenboga Havalimani ve Aydin Cildir
Havalimani'nda gerceklestiriimektedir. Bu guclu
altyapl, sirketimizin iki kitayi birbirine baglayan
stratejik konumundan yararlanarak musterileri-
ne hizli, guvenilir ve yuksek standartlarda hizmet
sunmasina olanak saglamaktadir.

2025 yihinda sirketimiz, 26 farklh tGlkeden mus-
terilere Us bakim hizmeti sunmus ve toplam 47
misteriye ait 231 ucak Uzerinde bakim, onarim,
modifikasyon ve revizyon islemleri gerceklestir-
mistir. Bu kapsamda; A, B, C ve D bakimlarinin yani
sira kOpruleme bakimlari, teslimat kontrolleri, ya-
pisal hasar onarimlari, motor ve inis takimi degi-
simleri, boya uygulamalari, depolama hizmetleri,
modifikasyon projeleri ve yolcu ucagindan kargo
ucagdina donustm (P2F) projeleri basariyla ta-
mMamlanmistir.

Genis hangar altyapimiz sayesinde ayni anda
cok sayida hava aracina bakim hizmeti sunabil-
mekteyiz.
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SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZ

KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME

INSAN ODAKLI YAKLASIM

CEVRE ODAKLI YAKLASIM EKLER

ISTANBUL HAVALIMANI (IST)

N\

[eev] 3 Hangar
g_(%’? 6 Genis 10 Dar Govde

% Bakim Hizmeti

Devam eden hangar yatirimlarinin tamam-
lanmasiyla birlikte toplam kapali alanimi-
zin yaklasik 800.000 m?'ye ulasmasi ve ayni
anda 15 genis govdeli ile 18 dar govdeli
ucaga hizmet verebilme kapasitesine eri-
silmesi hedeflenmektedir.

SABIHA GOKCEN HAVALIMANI (SAW)

N\

= 2 Hangar
gé-? 3 Genis 11 Dar Govde

% Bakim Hizmeti

ATATURK HAVALIMANI (ISL 1 ve ISL 2)

N\

[eev] 4 Hangar
g_(%’? 7 Genis 15 Dar Govde

% Ozel olarak is Jetlerine
Yonelik Bakim Hizmeti

Turkish Technic, dUunyanin dnde gelen havayo-

lu isletmelerine ait cok genis bir ucak filosuna
bakim hizmeti sunmaktadir. Bakim ve muhen-
dislik kabiliyetlerimiz; Airbus A318, A319, A320
CEO, A320 NEO, A321 CEO, A321 NEO, A330
CEO, A330 NEO, A310 ve Boeing 737 NG, Bo-
eing 737 MAX, Boeing 777-300ER gibi cok sa-
yida ucak modellerini kapsamakta olup, farkli
musteri ihtiyaclarina yonelik kapsamli cozum-
ler gelistiriimektedir.

Musterilerimize kesintisiz destek saglamak
amaciyla uluslararasi dlcekte yaygin bir kom-
ponent ve lojistik destek agdiisletiyoruz. Bakim
operasyonlarimiz Turkiye'deki tesislerimizde
yurutulmekte; uluslararasi komponent ve lo-
jistik destek agimizise yurtici ve yurt disinda-

ESENBOGA HAVALIMANI (ESB)

[eev] 1 Hangar

% Bakim Hizmeti

AYDIN GILDIR HAVALIMANI (CII)

N\

|| 1 Hangar

= - Egitim Ucaklari

% Egitim Ucaklarina Yonelik Bakim Hizmeti

ki stratejik depo ve destek noktalariyla des-
teklenmektedir. Bu yapl, operasyonel faaliyet
kapsamimizile kiresel musteri destek agimi-
zin net bicimde ayristirilmasini saglamakta;
musterilerimize hizli erisim, yuksek parca bu-
lunabilirligi ve operasyonel sureklilik sunma-
miza katki saglamaktadir.

Bu kapsamda destek agimiz; Turkiye'de istan-
bul, Ankara, Antalya, izmir ve Bodrum'un yani
sira Almanya (KdIn), Hollanda (Amsterdam),
Kazakistan (Almati ve Astana), Pakistan (Ka-
ragi), Misir (Kahire), Umman (Maskat), Bir-
lesik Arap Emirlikleri (Dubai), Suudi Arabis-
tan (Riyad), Endonezya (Cakarta), Hindistan
(Delhi ve Bengaluru), Malezya (Kuala Lum-
pur), Ozbekistan (Taskent), Kuzey Makedon-

ya (Uskiip), Gliney Afrika (Johannesburg) ve
Vietnam (Ho Chi Minh) gibi stratejik noktalar-
da musterilerimizin operasyonel ihtiyaclarini
desteklemektedir.

Bu guclU ag sayesinde musterilerimize hizli

erisim, yuksek parca bulunabilirligi ve operas-
yonel sureklilik saglanmaktadir.

R

12 Ulkede faaliyet gosteren 23 farkh mus-
teriye yonelik 24.000'in Uzerinde Kompo-

nent Pool (PBH) hizmeti sunulmustur.

58 Ulkede bulunan 238 musteriye
150.000'in Gzerinde komponent bakim
hizmeti verilmistir.

22 Ulkede faaliyet gosteren 45 musteriye
yaklasik 34.000 lastik, jant ve fren bakim
hizmeti saglanmistir.

Gerceklestirilen bu hizmet hacmi, Turkish
Technic'in kuresel dlgekte musteri taleplerini
etkin bir sekilde karsilayabilme kapasitesini ve
operasyonel guvenilirligini ortaya koymaktadir.

Sirketimiz, bugune kadar basariyla tamamla-

dig11.000'in Uzerindeki modifikasyon projesiy-
le havacilik sektorunun en kapsamli muhen-

10
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dislik yetkinliklerinden birine sahiptir. En basit
ucak parcalarindan en karmasik yapisal sis-
temlere kadar uzanan genis bir alanda tasa-
rim, sertifikasyon ve modifikasyon hizmetleri
sunulmaktadir. Turkish Technic ayni zamanda
uluslararasi sivil havacilik otoriteleri tarafindan
Tuarkiye'deki en genis tasarim ve modifikas-
yon yetkilerine sahip bakim kuruluslarindan
biri olarak taninmaktadir. Ucak bakim ope-
rasyonlarinda kullanilan cok sayida tool, test
ekipmani ve teknik ¢c6zum sirket bunyesinde
tasarlanmakta ve uretilmektedir.

Nitelikli insan kaynagi yetistirilmesi, surduru-
lebilir bUyUme stratejimizin temel unsurlarin-
dan biridir. Turkish Technic, sahip oldugu egi-
tim altyapisi ve uluslararasi yetkilendirmeleri
sayesinde havacilik sektdrune yuksek nitelikli
teknik personel kazandirmaktadir.

SHGM SHT-145 ve EASA Part-145 teknik egi-
tim yetkileri kapsaminda tUm ucak tiplerine
yonelik pratik egitimler, gobrev (task) egitim-
leri, isbasi egitimleri (OJT) ve atolye kabiliyet
listesinde yer alan komponentlere iliskin ba-
kim egitimleri hem yerinde hem de uzaktan
ogrenme yontemleriyle verilmektedir.

SHGM SHT-147 ve EASA Part-147 yetkileri
kapsaminda Kategori A1, B1.1 ve B2 lisanslari-
na yonelik temel egitim programlari yurutul-
mekte, lisans sinavlari duzenlenmekte ve sinav
hazirlik egitimleri gerceklestirilmektedir.

Ayrica SHGM SHT-147 ve EASA Part-147 tip
egitim yetkileri kapsaminda tanimli ucak tip-
lerine yonelik teorik ve pratik tip egitimleri,

EJitim altyapimiz; 2 sinav salonu, 1 egi-
tim ugagi (Boeing 737-300), 4 egitim

atolyesi, 14 simulasyon sinifi, 42 egitim
sinifi, 1 sanal gergeklik sinifi ve 80 egit-
men ile ayni anda 1146 kursiyere egitim

verebilecek kapasiteye sahiptir.

motor fark egitimleri ve ucak tanitim egitim-
leri verilmektedir.

Teknik egitimlerin yani sira calisanlarin fonk-
siyonel, yonetsel ve kisisel yetkinliklerini ge-
listirmeye yonelik kisisel gelisim egitim prog-
ramlari da uygulanmaktadir.

2025 yilinda egitim faaliyetlerimiz kapsaminda;
51.770 sinif ici teknik egitim katilimi, 173.220
cevrimigi egitim katilimi, 1114 tip egitimi ka-
tilimcisi, 142 temel egitim katilimcisi ve 2.664
Kisisel gelisim egitimi katilimcisi olmak Uzere
genis kapsamli bir 8grenme ve gelisim prog-
rami yUrutilmustur. Teknik personelini kendi
blinyesinde yetistiren bir organizasyon olma
hedefi dogrultusunda, 142 B1.1 kursiyeri te-
mel egitim programindan mezun olarak ope-
rasyon birimlerinde goérevlerine baslamistir.
Ayrica mesleki yeterliliklerin desteklenmesi
amaciyla 196 personelin MYK belgelendir-
mesi gerceklestirilmistir.

Raporlama ddoneminde, bakim kapasitesinin
artirilmasi ve ileri teknoloji motor bakim kabi-
liyetlerinin gelistiriimesi amaciyla yeni hangar
ve motor bakim merkezi yatirimlarina yone-
lik calismalar sUrdurulmustur. Yapimi devam
eden A/B Hangar yatiriminin 2026 yili iceri-
sinde faaliyete alinmasi, Motor Bakim Merkezi
yatiriminin ise 2027 yilinin son ¢eyreginde ta-
mamlanmasi planlanmaktadir. Bu yatirimlarin
tamamlanmasiyla birlikte Turkish Technic'in
bakim kapasitesinin, operasyonel esnekliginin
ve klresel rekabet glcunln daha da guglen-
dirilmesi hedeflenmektedir.

Turkish Technic, surekli buylUyen kuresel hava-
cilik sektorunun ihtiyaclarini karsilamak ama-
clyla ugak bakim, komponent bakim ve mo-
tor bakim alanlarindaki yatirimlarini artirmaya
devam etmektedir. Yurt ici ve yurt disindaki
yeniyatirim firsatlari degerlendirilmekte; ba-
kim kapasitesinin artirilmasi, dijitallesme uy-
gulamalarinin yayginlastirilmasi, operasyonel
verimliligin glclendirilmesi ve musteri odakl
¢cOzUumlerin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Surdurulebilirlik ilkelerini bUyUume stratejisinin
merkezine yerlestiren sirketimiz; enerji verim-
liligi yuksek tesisler, yenilikci bakim teknoloji-
leri, insan kaynagdina yatirim, cevresel etkilerin
azaltilmasi ve musteri odakli ¢ozUmler araci-
lIdiyla kUresel havacilik sektorinin donusu-
mune katki saglamayi surdlirmektedir. Guclu
teknik altyapimiz, uluslararasi yetkinliklerimiz
ve surdurulebilir blUyume yaklasimimiz saye-
sinde havacilik sektorinde guvenilir c6zim
ortagi olma konumumuzu her gecenyil daha

da ileri tasimayi1 hedefliyoruz.
1
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DUNDEN BUGUNE TURKISH TECHNIC

Tarkiye'nin ilk sivil
havacilik kurulusu olan
"Devlet Hava Yollar!"

kuruldu.

Devlet Hava Yollari'nin
adi "Turk Hava Yollari
A.O." olarak degistirildi.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yesilkoy'deki tesislerde
ucak tamiri calismalari
yapillmaya baslandi.

uuuuuuu

Hava Kuvvetleri'ne
ve yabancli hava
yolu operatdrlerinin
ucaklarina tamir
hizmeti sunabilmek
amaciyla Lockheed
Internationalile
anlasma yapildi.

Teknik bakim
atolyeleri, pistonlu ve
turboprop ucaklarin
bakim, onarim ve
revizyonlarini yapacak
kapasiteye ulasti.

Te-sET

------------------------

Bakim atdlyeleri; gbvde,
motor ve aksesuarlarin

her turld bakim, tamir,
tadilat ve revizyonlarini
uluslararasi sivil havacilik
duzenlemelerine uygun
olarak yapabilecek

kapasiteye ulasti.

Tesislerin uluslararasi

standartlara
uygunlugunu belirten
FAA sertifikasi alindi.

Insaati tamamlanan
ilk bakim Ussu
hizmete acildi.

AB Ulkeleri Ortak
Havacilik Otoritesi'nden
(JAA) "Ortak Havacilik
Kurallari (JAR)"
sertifikasi alindi.

I S == —
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e
'm/'uuu gsnopels 4
- - R

13.000 m2 kapali alani
ve 67.200 m2 ek bina
POIUMU bulunan
2. bakim Ussu
kullanima acildi.

%100 hissesi Turk
Hava YollartAQO.ya
ait olan Turk Hava
Yollari Teknik A.S.
kuruldu.

12
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DUNDEN BUGUNE TURKISH TECHNIC

Pratt & Whitney ile
ortak girisim olan
Turkish Engine
Center (TEC)
kurularak ucak
motoru bakim
sektdérunde hizmet
verilmeye baslandi.

U

B @ 1
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Havacilik Bakim Onarim ve Modifikasyon
(HABOM) projesi hayata gecirildi.

TAl ile ortak girisim olan Turkish Cabin Interior
(TCI) kurularak ugcak mutfak ekipmanlari
uretim sektorunde hizmet verilmeye baslandi.

Collins Aerospace ile ortak girisim olan
Turkish Nacelle Center (TNC) kurularak ucak
nacelle sistemleri bakim ve onarim hizmetleri
sunulmaya baslandi.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Assan Hanil ile ortak
girisim olan Turkish
Seat Industries (TSI)
kurularak ucak koltugu
uretimi sektorunde
hizmet verilmeye
baslandi.

Turk Hava Yollari Teknik
A.S. Sabiha Gdkcen
Tesisleri faaliyete gecti.

TUrk Hava Yollari Teknik
A.S.ve HABOM birlesti.

Havelsan ile ortak
girisim olan Cornea
Aero Systems (Cornea)
kurularak kabinigi
eglence sistemleri
uretim sektorunde
hizmet verilmeye
baslandi.

ASCRNE

EMmY

|y
T
T ...

e ———

Istanbul Havalimani faaliyete gecti ve
Turkish Technic, dunyanin en buyuk
havalimani tasinma operasyonunu
basariyla gerceklestirerek tesislerini
1 gecede operasyonel hale getirdi.

Istanbul Havalimani havacilik bakim,
onarim ve revizyon kompleksinin ilk fazi
olan hat bakim hangari hizmete acildi.

Istanbul Havalimaninda
yer alan ilk Us bakim
hangarlarinin (C-D)
insaat islemleri
tamamlandi ve hangarlar
faaliyete gecirildi.

Sirketin istirakleri olan TCI,
TSI ve Cornea sirketleri,
Turkish Cabin Interior
(TCI) catisi altinda
birlestirilerek tek bir sirket
haline getirildi.

Sektdrin onde gelen
firmalarindan ST

Engineering ve Airbus

ortak girisimi Elbe
Flugzeugwerke GmbH
(EFW) ile yolcu-kargo
(P2F) konusunda is
birligi yapildi.

2025

Engine Maintenance Center

\ " N
/, N4

TN/ )

1Ocak 2023 — 31 Aralik 2024 donemini

kapsayan ilk Surdurulebilirlik Raporumuzun

yayimlanmasiyla birlikte, sirdurulebilirlik
performansimizin dlculmesi, izlenmesi ve

paydaslarimiza seffaf sekilde raporlanmasina
yonelik kurumsal donustm surecimiz baslatildi.

EcoVadis sturdurulebilirlik degerlendirmesinde
GUmus Madalya almaya hak kazanildi.

Rolls-Royce ile TRENT XWB-97, TRENT XWB-
84 ve TRENT 7000 tipi motorlarin bakimlarini
gergeklestirecek, dunyanin en blyuk motor
bakim tesislerinden birinin istanbul’ da kurulmasi
icin anlasma imzaland.

13
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VIZYON VE
MISYONUMUZ

Turkish Technic olarak faaliyetlerimizi, havaci-
lik ve operasyonel emniyeti her seyin onunde
tutan bir anlayisla yurutuyor; kalite, inovasyon
ve surdurulebilir bGylUmeyi is yapls bicimimizin
merkezine yerlestiriyoruz. Bu yaklasim, yalniz-
ca bugunun ihtiyaclarina yanit vermekle sinir-
lI kalmayan, sektorde uzun vadeli bir liderlik
vizyonuyla hareket etme kararlilidimizin bir
yansimasidir.

Stratejik hedeflerimizi belirlerken; musterile-
rimiz, paydaslarimiz ve galisanlarimizigin str-
durulebilir deger Uretmeyi temel ilke olarak
benimsiyoruz. Ekonomik, ¢cevresel ve sosyal
boyutlari butuncul bir bakisla ele alarak, bu-
yumeyi sorumlu bir kalkinma anlayisiyla bir-
lestiriyor; gelecede daha guclU, daha dayanikli
ve daha rekabetci bir kurum olarak ilerlemeyi
amacliyoruz.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

ViZYONUMUZ

Havacilik teknik hizmnetleri alaninda
inovatif cozumler sunarak, global olcekte
ilk 3 bakim merkezinden biri olmaktir.

>
“‘,

MiSYONUMUZ

Havacilik bakim onarim sektorunde Urun
cesitliligi, hizmet kalitesi ve rekabetci
konumumuzla yetkinliklerimizi strekli
gelistirerek, surdurulebilir bir deger zinciri
icinde sektore yon vermektir.

14
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ORTAKLIK YAPIMIZ
VE iSTIRAKLERIMiZ

Turk Hava Yollari Teknik A.S., sermayesinin ta-
mami Turk Hava Yollar1 A.O.'ya ait olan bir ano-
nim sirkettir. Sirketimizin ortaklik yapisinda bas-
ka bir pay sahibi bulunmamaktadir. Bu guclu
ve istikrarli ortaklik yapisi, uzun vadeli strateji-
lerimizin saglam bir kurumsal temel Uzerinde
sekillenmesine, yatirim kararlarimizin butuncul
bir bakis acisiyla yonetilmesine ve surdurule-
bilir bUydme hedeflerimizin kararlilikla hayata
gecirilimesine katki saglamaktadir.

Turkish Technic olarak, havacilik bakim, ona-
rim, modifikasyon, muhendislik, motor bakim,
nacelle sistemlerid ve kabin ici cdzUmler alan-
larinda sahip oldugumuz teknik yetkinlikleri
stratejik is birlikleriyle guclendiriyoruz. Ulusal
ve uluslararasi ortakliklarimiz, yalnizca ticari bu-
yumemizi desteklemekle kalmamakta; ayni
zamanda teknoloji transferi, bilgi paylasimi,
yerel kabiliyetlerin gelistirilmesi, yuksek katma
degerli Uretim ve sektorel donusime katki aci-
sindan da énemli bir rol Ustlenmektedir.

i§tiral<lerimiz; ileri muhendislik kabiliyetleri,
uluslararasi sertifikasyonlara uyumlu operas-
yonel altyapilari ve yenilikci cozum gelistirme
kapasiteleriyle Turkish Technic'in kuresel reka-
bet gucunu desteklemektedir. Bu yapl, deger
zincirimizin farkli halkalarinda uzmanlasmis

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

guclu bir ekosistem olusturmamiza olanak ta-
nirken, musterilerimize daha kapsamli, butun-
lesmis ve yuksek kalite standartlarinda hizmet
sunmamizi saglamaktadir.

3 Nacelle sistemleri; ucak motorunu ¢evreleyen, motorun
aerodinamik performansini destekleyen, bakim erisimi-
ni sadlayan ve ters itki gibi ucus guvenlidi acisindan kritik
fonksiyonlari barindiran yapisal sistemlerdir.

TURKISH NACELLE CENTER

%'% Collins Aerospace @3 TURKISH TECHNIC

Turkish Nacelle Center, Turkish Technic

ile Collins Aerospace arasinda 15 Temmuz
2010 tarihinde imzalanan ortak girisim an-
lasmasi kapsaminda kurulmustur. 14 Ara-
lik 2010 tarihinde faaliyetlerine baslayan
TNC, ilk olarak Gebze Organize Sanayi Bol-
gesi'nde hizmet vermis; 2014 yili itibariyla
Sabiha Gokcen Tesisleri'ne tasinarak faa-
liyetlerini burada surdUrmeye baslamistir.

TNC, farkli motor tiplerine ait thrust re-
verser ve nacelle sistemlerinin bakim,
onarim, tamir ve modifikasyon surecle-
rinde uzmanlasmistir. Tamir tasarim yet-
Kisine sahip muhendisleri, 6zel proses ka-
biliyetleri ve gelismis teknolojik altyapisi

sayesinde TNC; basta Turk Hava Yollari
olmak Uzere Turkiye'deki hava yolu islet-
melerine ve uluslararasi musterilere hiz-
met sunmaktadir.

Collins Aerospace tarafindan Uretilen yeni
motor kaporta sistemleri ve parcalarina yo-
nelik bakim lisansina sahip olan TNC, bdl-
gesel musterilerine dnemli operasyonel
avantajlar saglamaktadir. Collins Aerospa-
ce kaynak havuzuna erisim yetkisi sayesin-
de musterilerine kiralik Unite destegi ve
ucus saati sozlesmeleri gibi global dlcekte
hizmetler sunabilmekte; bu yonuyle Turk-
ish Technic'in uluslararasi hizmet kapasite-
sine katki saglamaktadir.
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| TEC|

Turkish Engine Center

Turkish Engine Center, Turkish Technic ile
dunyanin dnde gelen ucak motor Ureticile-
rinden Pratt & Whitney ortakligiyla 2009 yi-
linda kurulmus ve 2010 yilinda faaliyetlerine
baslamistir. TEC, Pratt & Whitney'in motor
teknolojileri alanindaki kiiresel uzmanhgini
Turkish Technic'in bakim, onarim ve ope-
rasyonel tecrubesiyle bir araya getirerek
yuksek teknolojiye dayali motor bakim ¢co-
zumleri sunmaktadir.

TEC; EASA, FAA, Turkiye ve Hindistan DGCA
sertifikalarina sahip olup V2500-A5 ve
CEMb56-7/B serisi motorlarda bakim, onarim
ve revizyon hizmeti vermektedir. Kuruldu-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Ju gunden bu yana yUzlerce motora hizmet
sunan TEC, bolgesel motor bakim pazarin-
da onemli bir oyuncu konumuna ulasmistir.

Yuksek kalite, emniyet ve guvenilirlik stan-
dartlari dogrultusunda faaliyet gosteren
TEC, motor bakim streclerinde verimliligin
artirilmasina, bakim maliyetlerinin optimi-
ze edilmesine ve musterilerin operasyonel
surekliliginin desteklenmesine katki sag-
lamaktadir. Bu ortaklik, Turkish Technic'in
motor bakim alanindaki teknik kapasitesi-
ni guclendirirken, Turkiye'nin havacilik ba-
kim ekosistemindeki stratejik konumunu da
desteklemektedir.

-

e
TCI AIRCRAFT
INTERIORS

TCI Aircraft Interiors, ucak kabin ici tasarim
ve uretim alaninda faaliyet gosteren, ha-
vacllik sektorune yonelik yenilik¢i cdzum-
ler gelistiren bir sirkettir. Kabin i¢i Grunlerin
tasarimi, muhendisligi, Uretimi ve iyilesti-
rilmesi alanlarinda sahip oldugu yetkinlik-
lerle TCI, Turkish Technic'in genis hizmet
ekosistemini tamamlayan dnemli yapilar-
dan biridir.

Istanbul ve Seattle'da bulunan tretim te-
sisleriyle faaliyet gdosteren TClI, kUresel ha-
vacilik sektorinun degisen ihtiyaclarina
estetik, fonksiyonel, guvenilir ve yuksek
performansli drunlerle yanit vermektedir.

Teknoloji, tasarim ve muhendislik yetkinlikle-
rini bir araya getiren sirket, musterilerine ge-
nis bir cozum yelpazesi sunarken, yerli Uretim
kabiliyetlerinin gelismesine ve havacilik teda-
rik zincirinde yuksek katma deger yaratiima-
sina katki saglamaktadir.

TCI'nin yenilikgilik, kalite ve surekli gelisim
odakll yaklasimi, Turkish Technic'in surdu-
rulebilir blyume vizyonuyla uyumlu sekilde
ilerlemekte; kabin i¢i cozumler alaninda re-
kabet glclnu artiran stratejik bir deger olus-
turmaktadir.

Sirketimizin istirakleri, sahip olduklari uzman-

lik alanlari ve stratejik is birlikleri sayesinde
Turkish Technic'in kuresel Olgekte entegre
bir havacilik bakim, onarim ve revizyon hiz-
met saglayicisi olma konumunu guglen-
dirmektedir. Bu yapl; teknik yetkinliklerin
gelistirilmesi, operasyonel verimliligin arti-
rilmasi, yerel kabiliyetlerin desteklenmesi,
uluslararasi pazarlarda rekabet gucunun
yukseltilmesi ve paydaslarimiz icin uzun
vadeli sUrdUrulebilir deger yaratilmasi aci-
sindan onemli bir rol Ustlenmektedir.
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STRATEJILERIMIZ
VE STRATEJIK ODAK
NOKTALARIMIZ

Turkish Technic'in stratejik yaklasimi; havacilik
emniyeti, operasyonel mukemmeliyet, mus-
teri memnuniyeti, surdurulebilir bUyUme, diji-
tal donusum, surekli iyilestirme ve paydaslarla
guclu is birligi ilkeleri Gzerine kuruludur. Kure-
sel Olcekte ilk U¢ bakim merkezinden biri olma
vizyonumuz dogrultusunda, teknik yetkinlikle-
rimizi gelistirmeye, hizmet kalitemizi artirmaya,
cevresel ve sosyal etkilerimizi sorumlu bir yak-
lasimla yonetmeye ve paydaslarimiz icin uzun
vadeli deger yaratmaya odaklaniyoruz.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

ONCE
EMNIYET

Havacilik emniyeti, tum faaliyetlerimizin temel
onceligidir. Bakim, onarim, modifikasyon ve
teknik destek sUreclerimizi; ulusal ve uluslara-
rast havacilik otoritelerinin gereklilikleri, kalite
yonetim sistemleri, mUsteri sartlari ve ope-
rasyonel emniyet standartlari dogrultusunda
yurutuyoruz. Emniyet kulturmuzu; risklerin
erken tespiti, insan faktoru prensiplerinin su-
reclere entegrasyonu, gonullu bildirim meka-
nizmalari, seffaf raporlama ve surekli gelisim

yaklasimiyla destekliyoruz.

STANDARTLARA
VE REGULASYONLARA UYUM

Faaliyetlerimizi ulusal ve uluslararasi havacilik
duzenlemelerineg, kalite standartlarina, etik
ilkelere ve yasal gerekliliklere tam uyum an-
layisiyla yUrutluyoruz. Uyum yaklasimimiz; ba-
kim, tasarim, Uretim, egitim, is saghgi ve gu-
venligi, cevre, bilgi gUvenligi ve tedarik zinciri
sureclerini kapsayan butuncul bir yonetim
sistemiyle desteklenmektedir. Bu dogrultu-
da, streclerimizin guvenilirligini, izlenebilir-
ligini ve hesap verebilirligini guclendirmeyi

hedefliyoruz.

MUSTERI ODAKLILIK

Musteri memnuniyeti, hizmet kalitemizin ve
kUresel rekabet gucumuzun temel gdster-
gelerinden biridir. Musterilerimizin beklen-
ti ve ihtiyaclarini yakindan takip ediyor, geri
bildirimleri hizmet gelistirme sureclerimizin
onemli bir girdisi olarak degerlendiriyoruz.
Amacimiz; farkli musteri segmentlerine gu-
venilir, zamaninda, kaliteli ve surdurulebilir
cozumler sunarak uzun vadeliis birlikleri ge-

listirmektir.

SUREKLI iYILESTIRME

VE DiJITAL DONUSUM

Surekli iyilestirme yaklasimi, operasyonel mu-
kemmeliyet hedefimizin temel bilesenlerinden
biridir. Is stireclerimizi diizenli olarak gézden
geciriyor; verimlilik, kalite, hiz, guvenilirlik ve iz-
lenebilirlik odaginda gelistiriyoruz. Dijital donu-
sumu ise sureclerimizin daha dlculebilir, veriye
dayali ve etkin yonetilmesini saglayan stratejik
bir oncelik olarak ele aliyoruz. Dijitallesme uygu-
lamalariyla operasyonel karar alma sureclerini
guclendirmeyi, kaynak kullanimini optimize et-

meyi ve hizmet kalitesini artirmayi amacliyoruz.

INSAN KAYNAGI VE YETKINLIK GELISiMi

SUrdurulebilir basarimizin temelinde nitelikli, yet-
kin ve gelisime acik insan kaynagdimiz yer almak-
tadir. Calisanlarimizin teknik, fonksiyonel, yonetsel
ve kisisel yetkinliklerini gelistirmeyi; operasyonel
emniyet, hizmet kalitesi ve musteri memnuniye-
tinin surekliligi acisindan stratejik bir dncelik ola-
rak goruyoruz. EQitim ve gelisim yaklasimimizla,
teknik uzmanligimizi guclendirmeyi ve gelecegin
havacilik ihtiyaclarina uyum saglayabilecek yet-

kinlikleri kurum icinde gelistirmeyi hedefliyoruz.

SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIRI
VE PAYDASLARLA i$ BIRLIGI
Paydaslarla guclu ve surdurulebilir is birligi,
stratejik yaklasimimizin dnemli unsurlarindan
biridir. MUsterilerimiz, calisanlarimiz, tedarik-
cilerimiz, havacilik otoriteleri, is ortaklarimiz,
akademik kurumlar ve sektorel kuruluslarla
kurdugumuz surekliiletisim; is sureclerimizin
gelistirilmesine ve surdurulebilir deger ya-
ratimina katki saglamaktadir. Tedarik zinci-
ri yonetiminde cevresel, sosyal ve yonetisim
boyutlarini dikkate alan sorumlu bir yaklasimi

yayginlastirmayi hedefliyoruz.

Stratejik odak noktalarimiz dogrultusunda,
faaliyetlerimizi yalnizca bugunun ihtiyaclari-
na yanit verecek sekilde degil, ayni zamanda
geleceqdin havacilik ekosistemini daha gu-
venli, verimli, yenilikci ve surdurulebilir kila-
cak bir anlayisla yurutuyoruz. Bu yaklasim,
Turkish Technic'in kuresel rekabet gucunu
artirirken, paydaslarimiz ve havacilik sektoru
icin surdurulebilir deder yaratma hedefimizi
desteklemektedir.
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Turkish Technic olarak faaliyetlerimizi ulusal

STEVIE AWARDS FOR
GREAT EMPLOYERS | 2025

ve uluslararasi standartlara uyum, operasyonel
mukemmeliyet, havacilik emniyeti, kalite, ca-

lisan gelisimi, musteri memnuniyeti ve surdu-

riilebilir biylme ilkeleri dogrultusunda yiri- En lyi Geng Istihdam Stratejisi

tUyoruz. Bu yaklasimimiz; farkl alanlarda elde StarTech Future — Gimds 0dul
ettlélmlz oduller, Sahip olduéumuz yetkilen- |§ Yerinde Saéllkve Esenlik

dirmeler ve sertifikalarla desteklenmektedir. TechCare — Bronz Odil

Odiillendirme ve Taninma Stratejisi

SERTIFIKALARIMIZ VE
YETKILENDIRMELERIMIZ

Turkish Technic, havacilik bakim, onarim, ta-
sarim, Uretim ve egitim faaliyetlerini ulusal ve

Cizginin Otesini Gérenler — Bronz 0dil

uluslararas',-l c?torltelerlrw ger.ekllllkler.l dogrul- SERTiFiKALARIMIZ
tusunda yurutmektedir. Kalite, emniyet, tek-
nik yeterlilik ve regulasyonlara uyum yaklasi-
mMimiz; sahip oldugumuz sertifikalar, ydonetim Bakim Kurulusu Yetki Onay Sertifikalari
sistemi belgeleri ve otorite yetkilendirmele-

riyle guvence altina alinmaktadir.

Tasarim Kurulusu Sertifikalari

Sirketimiz; bakim kurulusu yetki onaylari, tasarim
kurulusu yetkilendirmeleri, Gretim kurulusu serti-
fikalari, bakim egitim kurulusu sertifikalari ve ka- Uretim Kurulusu Sertifikalari
lite yonetim sistemi belgeleri kapsaminda genis
bir sertifikasyon altyapisina sahiptir. Bu belgeler,
Turkish Technic'in farkli ucak tipleri, komponent-

ler, bakim surecleri, mihendislik hizmetleri, egi-

Bakim Egitim Kurulusu Sertifikalar

tim faaliyetleri ve kalite yonetimi alanlarindaki
uluslararasi yetkinligini desteklemektedir.
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Attracting Top Talent
Altin Odiil

Rewards and Recognition
Altin Odiil

Wellness
Altin Oddl

Kalite Yonetim Sistemi Sertifikalari

Cevre, enerji, is sagligi ve glivenligi
ile bilgi glivenligi yonetim
sistemlerine iliskin sertifikalar

Ulusal ve uluslararasi havacilik
otoriteleri tarafindan verilen bakim
ve operasyon yetkilendirmeleri

4
SILVER | Top 15%

ecovadis

Sustainability Rating
NOV 2025

é

ECOVADIS
Glimus Madalya

Turkish Technic, 30'dan fazla ulke tarafindan
yetkilendirilmis olup 70'in Uzerinde sertifikaya
sahiptir. Bu genis sertifikasyon altyapisi; hizmet-
lerimizin guvenilirligini, uluslararasi standartlara
uygunlugunu, musteri beklentilerine cevap ve-
rebilme kapasitemizi ve kuresel havacilik sekto-
randeki rekabet gucimuzu desteklemektedir.

Sertifikalarimiz ve yetkilendirmelerimiz, ope-
rasyonel emniyet ve kalite performansimizin
sUrekliligi acisindan kritik d&neme sahiptir. Bu
kapsamda sertifika gecerlilikleri duzenli olarak
izlenmekte, ilgili ic ve dis denetim surecleri yu-
ratulmekte ve gerekliiyilestirme aksiyonlariilgili
birimler tarafindan takip edilmektedir.

SANAYi VE TEKNOLOJi BAKANLIGI -
2024 VERIMLILIK PROJE ODULLERI

AR-GE Kategorisi Birinciligi
Inspection Drone Projesi

HiZMET IHRACATGILARI ‘l i
BIRLIGI rHlB

Bakim ve Onarim Hizmetleri
Kategorisi Birinciligi

Turkish Technic olarak onumuzdeki donemde
de uluslararasi standartlara uyumlu hizmet an-
layisimizi guclendirmeyi, sertifikasyon kapsami-
mizi gelisen musteri ihtiyaglari ve regulasyonlar
dogrultusunda guncellemeyi ve operasyonel
mukemmeliyet hedefimiz doJrultusunda su-
rekli gelisimi desteklemeyi surdUrecegiz.

Baslica sertifika ve yetkilendirme alanlarimiz
sayfa icerisinde d6zetlenmekte olup, detayli
ve guncel sertifika listesine Turkish Technic
kurumsal web sitesindeki "Sertifikalar”
sayfasindan ulasilabilir:

@ IIgili sayfaya git.
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SURDURULEBILIRLIK
YONETIMI
ANLAYISIMIZ

Turkish Technic, stirdiirtilebilirligi uzun vade-
li kurumsal deger yaratiminin ve operasyonel
miikemmeliyet anlayisimizin temel unsurla-
rindan biri olarak degerlendiriyoruz.

Havacilik sektérunun yuksek emniyet, kalite,
guvenilirlik ve uyum beklentileri dogrultu-
sunda; ekonomik performansimizi gevresel
sorumluluk, sosyal katkl ve guglu yonetisim
ilkeleriyle birlikte ele aliyoruz. Bu yaklasim
dogrultusunda surdurulebilir kalkinma ilke-
lerini is stratejilerimize, operasyonel surec-
lerimize ve karar alma mekanizmalarimiza
entegre etmeyi hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik yonetimi yaklasimimiz; cevre,
eneriji, is sagligi ve guvenligi, kalite, bilgi gu-
venligi, etik ve uyum, insan kaynaklari, teda-
rik zinciri, musteri memnuniyeti ve toplumsal
katkr alanlarini kapsayan butuncul bir cerce-
veye dayanmaktadir. ilgili stirecler; politika
ve prosedurler, ydonetim sistemi dokumanla-
r1, sertifikasyon surecleri, ic ve dis denetimler,
performans gostergeleri, paydas geri bildirim-
leri ve dUzenli raporlama mekanizmalari ile
desteklenmektedir. Bu yapi sayesinde surdu-
ralebilirlik performansimizi sistematik bicim-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

de izlemeyi, iyilestirme alanlarini belirlemeyi
ve kurumsal hedeflerimizle uyumlu aksiyonlar
gelistirmeyi amacliyoruz.

Sirketimizin ekonomi, ¢evre ve toplum uze-
rindeki etkilerinin yonetimine iliskin nihai so-
rumluluk, en Ust yonetisim organlarimiz olan
Yénetim Kurulu ve icra Komitesi tyelerine
aittir. Yonetim Kurulu ve icra Komitesi, stirdu-
rulebilirlik onceliklerimizin sirket stratejisiyle
uyumlu sekilde belirlenmesini, performansin
izlenmesini, risk ve firsatlarin degerlendiril-
mesini ve gerekli aksiyonlarin kurumsal su-
reclere entegre edilmesini gozetmektedir.

Kurumsal faaliyetlerimizin surdurulebilirlik
performansi Uzerindeki etkileri duzenli ola-
rak izlenmekte, degerlendirilmekte ve stra-
tejik karar alma surecglerine dahil edilmek-
tedir. Bu kapsamda ekonomik, gevresel ve
sosyal performansimiz ile bu alanlardaki risk
ve firsatlar, yilda en az bir kez gergeklestirilen
Yonetimin Gézden Gegirmesi (YGG) top-
lantilarinda kapsamli bigimde ele alinmak-
tadir. YGG toplantilari; suirdirilebilirlik per-
formansinin, yonetim sistemi hedeflerinin,
mevzuat uyumunun, paydas beklentilerinin,
denetim bulgularinin ve iyilestirme ihtiyag¢-
larinin list yonetim seviyesinde degerlendi-
rilmesine olanak saglamaktadir.

Surdurulebilirlik calismalarimizin koordinas-
yonu ve raporlama sirecleri, is Glivenligi ve
Cevre Mudurlugl tarafindan yurttulmektedir.
Midirliik, sirket genelinde gergeklestirilen

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

surduriulebilirlik faaliyetlerini, performans
gostergelerini, cevresel ve sosyal verileri, ilgi-
li politika ve uygulamalari bir araya getirerek
surdurulebilirlik raporunun hazirlanmasin-
dan sorumludur. Bu surecgte ilgili baskanliklar,
mudurlukler ve veri sahipleriyle koordinasyon
saglanmakta; verilerin dogrulugu, izlenebilir-
ligi ve karsilastirilabilirligi desteklenmektedir.

TECHNIC
FOR
FUTURE

Surdurulebilirlik raporunun hazirlanmasi su-
recinde toplanan bilgiler, ilgili birim ve yone-
ticilerinin katkilariyla gézden gecirilmekte
ve Ust yonetimin degerlendirmesine su-
nulmaktadir. Hazirlanan rapor, Ust yonetim
tarafindan incelenmekte; raporda yer alan
bilgilerin dogrulugu, kurumsal stratejilerle
uyumu, paydas beklentilerini karsilama du-
zeyi ve aciklamalarin yeterliligi degerlendi-

rilmektedir. Ust ydnetim gerekli gordigu

durumlarda revizyon talep etmekte ve nihai
onay surecini yurutmektedir. Bu yapi saye-
sinde surdurulebilirlik performansimiza ilis-
kin aciklamalarimizin seffaf, gtivenilir, tutarl
ve hesap verebilir bir yaklasimla paydaslari-
miza sunulmasi guivence altina alinmaktadir.
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Suardurulebilirlik yonetimi yaklasimimiz, ulu-
sal ve uluslararasi standartlarla uyumlu yone-
tim sistemleriyle desteklenmektedir. Bu kap-
samda ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO
50001 Enerji Yonetim Sistemi, ISO 45001 is
Sagligi ve Glvenligi Yonetim Sistemi ve ISO
27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi gibi
sertifikasyonlar, cevresel performansin iyiles-
tirilmesi, enerji verimliliginin artiriimasi, calisan
saghgi ve guvenliginin korunmasi ve bilgi gu-
venligi risklerinin yonetilmesi acisindan calis-
malarimiza rehberlik etmektedir.

2025 yilinda surdurulebilirlik performansimizi
guclendirmek amaciyla cevresel, sosyal ve yo-
netisim alanlarinda ¢calismalarimizi surdurduk.

Sirket tarihimizde
gectigimiz rapor-

V' SILVER | Top15%

lama doneminde
ilk kez katildigi-
miz EcoVadis de-

ecovadis §

| SusiainabilityRating ‘
X gerlendirmesinde

| GuUmis Madalya
almaktan memnuniyet duyuyor; ilk de-
gerlendirme surecimizde elde ettigimiz
bu glclu sonucu surdurulebilirlik yoneti-
mi alanindaki sistematik calismalarimi-
zin onemli bir gostergesi olarak deger-

lendiriyoruz.
2025 yilinda bu performansi daha ileri tasimak

Uzere enerji ve emisyon yonetimi, atik azaltimive
kaynak verimliligi, calisan sagligi ve guvenligi, ca-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

lisan gelisimi, etik ve uyum, bilgi glvenligi ve sur-
durulebilir tedarik zinciri basliklarinda iyilestirme
odakli calismalar yurutulmustur. Sosyal surdu-
rulebilirlik ve calisma standartlari alanindaki uy-
gulamalarimizi guclendirmek amaciyla SA8000
Sosyal Sorumluluk Standardi sertifikasyonuna
yonelik hazirlik calismalarina baslanmistir.

Cevresel surdurulebilirlik alaninda ener-
ji verimliliginin artirilmasi, emisyonlarin
azaltilmasi, yenilenebilir enerji kullani-
Minin desteklenmesi, su ve kaynak kul-
laniminin daha etkin yonetilmesi, atik
olusumunun azaltilmasi ve dongusel
ekonomi uygulamalarinin gelistirilme-
si dncelikli hedeflerimiz arasinda yer
almaktadir. Bu dogrultuda enerji per-
formansinin izlenmesi, emisyon azal-
timina katki saglayacak uygulamalarin
yayginlastiriimasi, atiklarin kaynaginda
azaltilmasi ve geri kazanim oranlarinin
artirilmasi yonunde calismalarimizi sur-
durmeyi hedefliyoruz.

Sosyal surdurulebilirlik yaklasimimizin
temelinde calisanlarimizin saghgi, gu-
venligi, gelisimi, refahi ve kapsayici bir
¢calisma ortaminin desteklenmesi yer
almaktadir. Is sagligi ve givenligi kilta-
ranun guclendirilmesi, risklerin proaktif
bicimde yonetilmesi, calisan farkinda-
ginin artirllmasi ve guvenli calisma or-
taminin surekli iyilestirilmesi temel 6n-
celiklerimiz arasindadir. Bunun yaninda

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

calisan gelisimini destekleyen egitim ve
gelisim programlarinin guclendirilmesi,
calisan baglihdi ve memnuniyetinin ar-
tirllmasi ve firsat esitligini destekleyen
uygulamalarin yayginlastirilmasi hedef-
lenmektedir.

Yonetisim alaninda etik ve uyum kultu-
ranun gucglendirilmesi, bilgi guvenligi ve
veri gizliligi sUreclerinin gelistiriimesi, si-
ber guvenlik risklerinin etkin bicimde yo-
netilmesi ve surdurulebilir tedarik zinci-
ri yaklasiminin kurumsal surec¢lere daha
guclu sekilde entegre edilmesi oncelikli
konularimiz arasinda yer almaktadir. Bu
kapsamda tedarikci degerlendirme su-
reclerinde cevresel ve sosyal kriterlerin
guglendirilmesi, satin alma sureclerin-
de surdurulebilirlik beklentilerinin daha
gorunur hale getirilmesi ve ilgili ekiple-
rin sUrdurulebilir tedarik zinciri yonetimi
konusundaki yetkinliklerinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Toplumsal katki yaklasimimiz dogrultu-
sunda, faaliyet gosterdigimiz ekosiste-
me deger katmay! ve calisanlarimizin
gonullu katilimiyla toplumsal dayanis-
mayI desteklemeyi onemsiyoruz. Sos-
yal sorumluluk galismalarimizi; galisan
katilimini, toplumsal fayday! ve kurum-
sal degerlerimizle uyumu dikkate alarak
surdurmeyi hedefliyoruz.

7 e
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Surdurulebilirlik yaklasimimiz, Turk Hava Yol-
lari ekosisteminin daha genis surdurulebilirlik
vizyonu ile uyumlu olarak sekillenmektedir.
Turkish Technic'in %100 hissedari ve bagli or-
takhgi oldugu Turk Hava Yollar1 A.O., Birlesmis
Milletler SGrdurulebilir Kalkinmma Amaclari'ni
kurumsal surdurulebilirlik stratejisinin dnem-
li bir parcasi olarak ele almakta ve bu alan-
daki ilerlemesini kamuoyuyla duzenli olarak
paylasmaktadir. Turkish Technic olarak biz
de faaliyetlerimizi bu stratejik cerceveyle
uyumlu sekilde yurutuyor; operasyonel mu-
kemmeliyet anlayisimizi ¢cevresel ve sosyal
sorumluluklarimizla butunlestirerek strduru-
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lebilir havaciligin gelisimine katki saglamayi
hedefliyoruz.

Guclu yonetisim yapimiz, seffaf raporlama
anlayisimiz, veri temelli performans izleme
yaklasimimiz ve surekli gelisim kulturumuz sa-
yesinde surdurulebilirlik performansimizi her
gecen yil daha ileriye tasimayl amacliyoruz.
Paydaslarimiz icin uzun vadeli deger yarat-
mak, faaliyetlerimizin cevresel ve sosyal etki-
lerini sorumlu bicimde yonetmek ve havacilik
sektorunun surdurulebilir dontisumune katki-
da bulunmak surdurulebilirlik yonetimi anla-
yisimizin temelini olusturmaktadir.
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KURUMSAL
UYELIKLERIMiZ VE
i$ BIRLIKLERIMiZ

Turkish Technic olarak surdurulebilir buyu-
me, uluslararasi rekabet gucunun artirilmasi,
hizmet ihracatinin gelistirilmesi ve havacilik
sektorinin donltsimune katkl saglanmasi
hedefleri dodrultusunda ulusal ve uluslara-
rasi platformlarda aktif rol aliyoruz. Sektorel
gelismelerin yakindan takip edilmesi, iyi uy-
gulamalarin paylasilmasi, paydas is birlikle-
rinin guclendirilmesi, teknik bilgi birikiminin
artirilmasi ve surdurulebilir kalkinma hedef-
lerine katki sunulmasi amaciyla cesitli mes-
lek Orgutleri, ticaret kuruluslari ve sektorel
platformlardaki Uyeliklerimizi surduruyoruz.

Kurumsal uyeliklerimiz, yalnizca sektorel
temsil gucumuzu artirmakla kalmamakta;
ayni zamanda ekonomik, cevresel, sosyal ve
yonetisim alanlarindaki performansimizin
gelistiriimesine katki saglayan onemli bir bil-
gi paylasimi ve is birligi agi olusturmaktadir.
Bu aglar araciligiyla ulusal ve uluslararasi du-
zeyde gerceklestirilen calismalara katki su-
narken, havacilik bakim, onarim ve revizyon
sektdrunun strdurulebilir gelecedine yonelik
girisimlerin de aktif bir paydasi olarak hare-
ket ediyoruz.
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RAPOR HAKKINDA

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz
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|IATA SmartHub
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Tarkiye Surdurulebilir
Havacilik Platformu

Etik ve Itibar Dernegi

gibi sektdérun dnde gelen kurum ve

platformlarinda yer almaktadir.

Bu Uyelik ve is birlikleri aracihiiyla Turkish

Technic, havacilik bakim, onarim ve revizyon
sektorundeki kuresel gelismeleri yakindan
takip etmekte; teknik bilgi paylasimina, ulus-
lararasi is birliklerinin guclendirilmesine ve
hizmet ihracatinin gelistiriimesine katki sun-
maktadir. Kamu kurumlari, uluslararasi kuru-
luslar, eqitim kurumlari, teknoloji saglayicilari,
havacilik otoriteleri, stratejik ortaklar ve sek-
tor paydaslariyla yurutulen calismalar; teknik
uzmanlidimizin savunma sanayii, egitim, tek-
noloji gelistirme, motor bakim, kargo dénu-
sum ve kabin i¢i Urun tasarimi gibi alanlara
aktarilmasini desteklemektedir. Bu yaklasim;
teknoloji transferi, yerli kabiliyetlerin gelis-
tirilmesi, nitelikli istihdamin desteklenmesi,

inovasyon kultUrinun guclendirilmesi ve de-
Jger zincirinde sUrdurulebilir deger yaratiima-
st agisindan énemli katkilar saglamaktadir.

Ote yandan, Turkish Technic'in %100 hisseda-
ri ve bagl ortakligr oldugu Turk Hava Yollari
A.O., United Nations Global Compact imza-
cisi olarak insan haklari, calisma standartlari,
cevre ve yolsuzlukla mucadele alanlarinda
belirlenen on evrensel ilkeye bagliligini sur-
durmektedir. 30 AQustos 2022 tarihinden bu
yana UNGC katilimcisi olan Turk Hava Yolla-
rt A.O., ilerleme bildirimlerini duzenli olarak
yayimlayarak surdurulebilirlik performansina
iliskin seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisini
guclendirmektedir. Turk Hava Yollari A.O.'"nun

bu kuresel taahhudu, Turkish Technic'in sur-
durulebilirlik yaklasimini da desteklemekte;
cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki
uygulamalarimizin uluslararasi kabul gormus
ilkeler dogrultusunda sekillendiriimesine kat-
ki saglamaktadir.

Kurumsal Gyeliklerimiz ve stratejik is birlikle-
rimiz araciligiyla bilgi paylasimini, yenilikgi-
ligi, etik is yapma kulturinu ve ortak deger
yaratimini tesvik ediyor; sUrdurulebilir hava-
cilik ekosisteminin gelisimine katki sunarken
kUresel olcekte rekabet glciUmuzu ve pay-
daslarimiz icin yarattigimiz degeri artirmayi
hedefliyoruz.
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STRATEJiK i$ BIRLIKLERIMiZ

SAVUNMA SANAYii PROJELERI

Turkish Technic, ticari havacilik alaninda uzun yil-
lara dayanan bakim, onarim ve muhendislik dene-
yimini savunma sanayii projelerine de aktarmak-
tadir. 2014 yilindan bu yana yurutulen calismalar
kapsaminda, ticari ucak bakim operasyonlarin-
dan edinilen teknik bilgi birikimi ve operasyonel
uzmanlik askeri havacilik projelerinde degerlen-
dirilmekte; Ulkemizin savunma sanayii ekosiste-
mine katki saglanmaktadir. Bu calismalar, yerli
kabiliyetlerin gelistiriimesi, stratejik teknik yet-
kinliklerin artirilmasi ve savunma sanayiinde sur-
durulebilir bir bakim-onarim kapasitesi olustu-
rulmasi agisindan dnemli bir rol Ustlenmektedir.

ELBE FLUGZEUGWERKE GMBH VE AIRBUS

Turkish Technic, yolcu ucaklarinin kargo ucak-
larina donusturulmesine yonelik artan kure-
sel talebe cevap verebilmek amaciyla, Airbus
A330 yolcu-kargo dénusum programlarinda
Elbe Flugzeugwerke GmbH ile is birligi yu-
rutmektedir. EFW, Airbus ve ST Engineering
ortak girisimi olarak faaliyet gostermekte
olup, A330 P2F programinin kuresel cozum
ortaklarindan biridir.

Bu is birligi sayesinde Turkish Technic, kargo
donusum alanindaki yetkinliklerini guclendi-
rirken, kUresel havacilik sektorinin degisen
ihtiyaclarina yonelik yuksek katma deger-
li hizmetler sunmaktadir. Yolcu ucaklarinin
kargo ucagina donusturulmesi, mevcut hava

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

araclarinin kullanim dmrunun uzatilmasina ve
kaynaklarin daha verimli degerlendiriimesine
katki saglayarak dongusel ekonomi yaklasi-
mini destekleyen dnemli uygulamalardan biri

olarak degerlendirilmektedir.

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

TURK HAVA YOLLARI UGUS AKADEMISi (TAFA)

Havacilik sektorinun gelecegini sekillendiren
insan kaynaginin yetistirilmesine katki saglamak
amaciyla, Aydin Cildir Havalimani'nda faaliyet
gosteren Turk Hava Yollari Ucus Akademisi ile
is birligi yurutulmektedir. Bu kapsamda egitim
ucaklarinin bakim faaliyetleri Turkish Technic ta-
rafindan gerceklestiriimekte; ucus egitim ope-
rasyonlarinin emniyetli, kesintisiz ve yuksek stan-
dartlarda surdurldlmesine destek verilmektedir.

Buis birligi, havacilik egitim ekosisteminin glc-
lendirilmesine, gelecegin pilotlarinin yetisti-
rilmesine ve operasyonel emniyet kultUrunun
egitim sureclerine entegre edilmesine katki
saglamaktadir.

PRATT & WHITNEY

Turkish Technic'in Pratt & Whitney ile ortak giri-
simi olan Turkish Engine Center, Ocak 2010'dan
bu yana motor bakim, onarim ve revizyon hiz-
metleri sunmaktadir. Basta Turk Hava Yolla-
ri olmak uzere yerli ve uluslararasi havayolu
musterilerine hizmet veren TEC, CFM56-7B
ve V2500-A5 motor serilerinde uzmanlasmis
olup, bdlgesel motor bakim pazarinin onemili
oyuncularindan biri konumundadir.

Bu ortaklik, ileri teknoloji motor bakim kabili-
yetlerinin gelistiriimesine, bakim sureclerinde
verimliligin artirilmasina, musterilerin operas-
yonel surekliliginin desteklenmesine ve Turki-
ye'nin havacilik bakim ekosisteminin guglendi-
rilmesine katki saglamaktadir.

COLLINS AEROSPACE

Turkish Technic ile Collins Aerospace arasin-
da gercgeklestirilen ortak girisim kapsamin-
da faaliyet gosteren Turkish Nacelle Cen-
ter (TNC), ucak nacelle ve thrust reverser
sistemlerinin bakim, onarim, tamir ve mo-
difikasyon hizmetlerinde uzmanlasmistir.
Gelismis teknik altyapisi, muhendislik yet-
kinlikleri ve sahip oldugu bakim lisanslariyla
farkli motor tiplerine yonelik hizmetler su-
nan TNC, ulusal ve uluslararast musterilere
hizmet saglayarak Turkish Technic'in nacel-
le sistemleri alanindaki teknik kabiliyetlerini
guclendirmekte ve klresel hizmet kapasite-
sine katki saglamaktadir.

TCI AIRCRAFT INTERIORS

2010 yilinda kurulan TCI Aircraft Interior ile
sUrdurulen is birligi kapsaminda, ucak kabin
ici Urunlerinin tasarimi, gelistirilmesi ve Ure-
timi alanlarinda faaliyet gosterilmektedir. Bu
ortaklik sayesinde havacilik sektorine yo-
nelik yuksek katma degerli Urlnler gelistiril-
mekte; muhendislik, tasarim ve uretim kabi-
liyetlerinin artirilmasi desteklenmektedir.

TCI Aircraft Interior, yerli Uretim kapasitesi-
nin gelistirilmesine, havacilik tedarik zinci-
rinde sUrdUrulebilir deger yaratilmasina ve
kabin ici cozumler alaninda uluslararasi
rekabet glcUnun artirilmasina katki sagla-
maktadir.

ROLLS-ROYCE

Turkish Technic ve Rolls-Royce arasinda
7 Mayis 2025 tarihinde stratejik bir is birligi anlas-
maslimzalanmistir. Anlasma kapsaminda TRENT
XWB-97, TRENT XWB-84 ve TRENT 7000 motor-
larinin bakim faaliyetlerini gerceklestirecek, dun-
yanin en buyuk motor bakim tesislerinden birinin
Istanbul'da kurulmasi planlanmaktadir.

Bu yatirim, Turkiye'nin klresel havacilik bakim pa-
zarindaki konumunu guclendirirken; ileri tekno-
loji motor bakim kabiliyetlerinin gelistiriimesine,
yuksek nitelikli istihdamin artirilmasina, teknoloji
transferinin desteklenmesine ve bdlgesel hava-
cilik ekosistemine onemli katkilar sunacaktir.

Stratejik is birliklerimiz, Turkish Technic'in yalniz-
ca bugunku operasyonel intiyaclara yanit veren
bir havacilik bakim, onarim ve revizyon hizmet
saglayicisi olmanin dtesinde, gelecedin havaci-
lik ekosistemini sekillendiren yenilikci, guvenilir
ve surdurulebilir bir cozUm ortagi olma hedefini

desteklemektedir.
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PAYDAS ILETISIMI

MUSTERILERIMIiZ

Turkish Technic olarak surdurulebilir deger
yaratmanin faaliyetlerimizden etkilenen ve CALISANLARIMIZ
faaliyetlerimizi etkileyen tum paydaslari-
mizla kurdugumuz gicli, seffaf ve karsilikli TEDARIKGILERIMIZ
guvene dayall iliskilerle mimkun olduguna

inaniyoruz. YATIRIMCILARIMIZ

HiSSEDARLARIMIZ

KAMU KURUMLARI

DUZENLEYiCi OTORITELER
SEKTOREL KURULUSLAR
AKADEMIiK GEVRELER

SiVIL TOPLUM KURULUSLARI
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SENDIKALAR

BAGIMSIZ DENETIM VE
DERECELENDIRME KURULUSLARI

BAGLI ORTAKLIK VE iSTIRAK SIRKETLERI

ile faaliyet gosterdigimiz bolgelerdeki

yerel topluluklarla surekli ve yapilandiril-
mis bir iletisim yaklasimi benimsiyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

Paydaslarimiz, faaliyetlerimiz Uzerindeki et-
kileri, faaliyetlerimizden etkilenme duzeyleri,
surdurulebilirlik konulariyla iliskileri, beklenti
ve ihtiyaclariile Turkish Technic'in uzun vadeli
stratejik hedefleri Uzerindeki 6nemleri dik-
kate alinarak belirlenmektedir. Bu kapsamda
paydas haritalama calismalari dlizenli olarak
gozden gecirilmekte; paydas gruplarinin sir-
ket faaliyetleri, deder zinciri, operasyonel su-
recler ve sUrdurulebilirlik dncelikleriyle iliskisi
dederlendirilmektedir.

Paydas katilim sureclerimizde seffaflik,
kapsayicilik, erisilebilirlik ve karsilikli diya-
log temel ilkelerimizi olusturmaktadir. Pay-
daslarimizin gorus, oneri, beklenti ve geri bil-
dirimlerini almak amaciyla anketler, birebir
gorusmeler, teknik toplantilar, degerlendir-
me toplantilar, musteri memnuniyet anket-
leri, calisan bagliligi ve memnuniyeti aras-
tirmalari, tedarikci degerlendirme suregleri,
resmi yazismalar, denetimler, sektorel top-
lantilar, galistaylar ve geri bildirim mekaniz-
malari gibi farkli iletisim arag¢larindan yarar-
laniyoruz.

Paydaslarimizin gorus, oneri ve sikayetleri-
ni guvenli ve erisilebilir kanallar Gzerinden
iletebilmesi, paydas katilimi yaklasimimizin
onemli bir pargasidir. Bu kapsamda c¢alisan-
larimiz ve ilgili paydaslarimiz; etik, calisma
kosullari, uyum, insan haklari, is saghgi ve gu-
venligi, cevre, tedarik zinciri, bilgi guvenligi ve
diger konulardaki bildirimlerini ilgili danisma,
geri bildirim ve sikayet mekanizmalari aracili-

giyla iletebilmektedir. Alinan bildirimler ilgili
sUrec sahipleri tarafindan degerlendirilmek-
te; gerekli durumlarda duzeltici ve onleyici
faaliyetler baslatiimaktadir.

Paydaslarimizdan elde edilen geri bildirimler,
kurumsal stratejilerimizin sekillendirilmesin-
de, risk ve firsatlarin degerlendirilmesinde,
politika ve prosedurlerin guncellenmesin-
de, egitim planlarinin olusturulmasinda, su-
rec iyilestirme ¢calismalarinin yuratulmesinde,
surdurulebilirlik hedeflerimizin guncellen-
mesinde ve performans gdstergelerimizin
izlenmesinde dnemli bir girdi olarak kulla-
nilmaktadir. Bu yaklasim sayesinde paydas
beklentilerini karar alma sUreglerimize daha
etkin bicimde yansitiyor; surdurulebilirlik per-

TURKISH
TECHNI:

formansimizi gelistirme yolculugunda pay-
daslarimizla guglu bir is birligi zemini olus-
turuyoruz.

Paydaslarimizla kurdugumuz surekli diyalog
ve is birligi yaklasimi, ekonomik, cevresel ve
sosyal etkilerimizi daha etkin yonetmemizi
saglamaktadir. Turkish Technic olarak, paydas
katilimini yalnizca bir iletisim faaliyeti olarak
degdil, uzun vadeli deger yaratma, kurumsal
dayanikliligi giclendirme ve surdurulebilir
havacilik ekosistemine katki saglama anla-
yisimizin temel unsurlarindan biri olarak de-
gerlendiriyoruz. Bu dogrultuda paydas grup-
larimiza gore iletisim kanallarimiz, etkilesim
sikhgimiz ve katilim seviyesi asagidaki Paydas
Etkilesim Tablosu'nda sunulmaktadir.
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PAYDAS ETKILESIM TABLOSU

Tablo, AA1000 Paydas Katilim Standardi'na uygun olarak hazirlanmistir.

. PAYDAS

209 GALISANLAR
ﬂﬂﬂ BANKA VE FINANS KURULUSLARI
MUSTERILER

TEDARIKGILER VE ALT YUKLENICILER

SEKTOR DERNEKLERi, ULUSLARARASI
ORGUTLER VE DUZENLEYiCi KURULUSLAR

SENDIKALAR
UNIVERSITE VE ARASTIRMA KURUMLARI
SiViL TOPLUM KURULUSLARI

YEREL YONETIMLER

SO CONTORE + R A

BAGIMSIZ DENETIM
VE DERECELENDIRME KURULUSLARI

L3 it A
-
e -

Y  TOPLUM

?ﬂﬂﬁ BAGLI ORTAKLIK VE iSTiRAK SiRKETLERI
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f@% PAYDAS iHTIYAG VE BEKLENTILERI

Guvenli calisma kosullari, kariyer gelisimi, rekabetci Ucretler,
is sagligi ve glvenligi, calisan refahi, insan haklarina saygi

Finansal performans, strdurulebilir finans yonetimi,
odeme yukumlaltklerine uyum, risklerin etkin yonetimi

Kaliteli bakim-onarim hizmeti, glvenilir performans, operasyonel
sureklilik, maliyet etkin goztmler, veri gizliligi, zamaninda teslimat

Seffaf is iliskileri, zamaninda 6deme, kalite, etik uyum, gevresel
ve sosyal kriterlere uyum, surdurulebilir tedarik zinciri

Sektorel gelisim, yasal uyum, teknik standartlarin olusturulmasi,
havacilik emniyeti, regtlasyonlara uyum

Calisan haklarinin korunmasi, is saghgi ve givenligi,
sosyal haklar, toplu is s6zlesmeleri, calisma kosullar

Ar-Ge projeleri, teknik egitim, sektorel is birlikleri,
nitelikli insan kaynadi gelisimi

Sosyal sorumluluk projeleri, toplumsal fayda,
cevresel strduralebilirlik, gonullultk

Altyapi destedi, gevresel projeler,
ekonomik kalkinma, yerel topluluklarla uyum

Operasyonel performans, finansal dogrulama, strddrilebilirlik
kriterleri, veri gtvenilirligi, seffaf raporlama

Sosyal fayda, cevresel etkilerin azaltilmasi, istihdam,
toplumsal kalkinma, gonullulak projeleri

Stratejik uyum, operasyonel verimlilik,
ortak hedeflere katki, teknoloji transferi, bilgi paylasimi

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

&x) ILETiSiM YONTEMI

g iletisim platformlari, toplantilar, e-posta bildirimleri,
performans degerlendirmeleri, galisan baghhgi ve memnuniyeti
arastirmalari, stay interview uygulamalari, egitim programlari

Finansal raporlar, yatirimci toplantilari, resmi yazismalar,
finansal degerlendirme gorismeleri

Teknik toplantilar, musteri gorus anketleri, geri bildirim formlari,
hizmet raporlari, misteri ziyaretleri, ISO 10002 yaklasimiyla sikayet
ve geri bildirim surecleri

Tedarikgi portali, s6zlesme gérismeleri, performans
degerlendirmeleri, tedarik¢i degerlendirme suregleri,
resmi yazismalar, denetim ve geri bildirim mekanizmalari

Sektorel toplantilar, uluslararasi konferanslar,
dizenleyici otorite bildirimleri, uyum raporlari, denetimler

Toplu is gorismeleri, muzakereler, performans raporlari,
resmi yazismalar, bilgilendirme toplantilari

Akademik is birlikleri, ortak projeler, teknik seminerler,
egitim programlari, sertifikasyon ve gelisim faaliyetleri

Ortak projeler, etkinlikler, bilgilendirme toplantilari,
gonullulik calismalari

Protokol toplantilari, ortak projeler,
resmi yazismalar, raporlamalar

Bagimsiz denetim raporlari, glivence slregleri, degerlendirme
toplantilar, CSY derecelendirme suregleri, e-posta, telefon
ve video konferans gérismeleri

Sosyal sorumluluk etkinlikleri, topluluk bilgilendirme faaliyetleri,
gonullaluk calismalari, strdurdlebilirlik raporlari

Yonetim toplantilari, operasyonel raporlamalar, performans
dederlendirmeleri, stratejik planlama toplantilari

B5% ILETiSiM SIKLIG!

Giinliik ig iletisim
Aylik Performans ve ekip toplantilari
Periyodik Anket ve gorismeler

Ayhik Mali durum raporlari
Yillik Finansal degerlendirmeler

Giinliik Operasyonel iletisim
Proje bazh Teknik toplantilar
Yilhlk Memnuniyet anketleri

Aylik Performans dederlendirmeleri
Yilik Sozlesme gorusmeleri
Ihtiyag halinde Denetim ve degerlendirme gorismeleri

Yillik Sektor toplantilari
Periyodik Uyum raporlari ve denetimler

Yillik TiS toplantilari
Ihtiyag halinde Mlzakere ve bilgilendirme gorismeleri

Yillik Proje toplantilari
Proje bazli Teknik gorismeler

Proje bazh Ortak galismalar
Yillik Surddrulebilirlik raporlari

Yllllk Proje bazl toplantilar
Ihtiyag halinde Resmi goriismeler

Alt1 aylik Finansal raporlamalar
Yillik Strddrilebilirlik raporlamasi ve performans degerlendirmeleri

Proje bazh Sosyal sorumluluk faaliyetleri
Yillik Toplum fayda raporlamalari

Aylik Performans toplantilari
Yillik Stratejik planlama

il KATILIM SEVIVESi

Katilimet iletisim Calisan geri bildirimleri karar siireglerinde
ve iyilestirme aksiyonlarinda dikkate alinir.

Bilgilendirici iletisim Finansal performans ve risk yonetimine
iliskin bilgiler seffaf sekilde paylasilr.

Danisma Odakli iletisim Misteri geri bildirimleri hizmet
kalitesinin ve sureglerin gelistiriimesinde kullanilir.

Karsilikh iletisim Performans izlenir, beklentiler paylasilir
ve iyilestirme alanlari birlikte degerlendirilir.

Ishirlikgi letisim Ortak hedefler icin bilgi paylasimi
ve stratejik ¢ozUm gelistirme streci yuratalir.

Miizakereci iletisim Calisan haklarinin korunmasi
ve sosyal diyalog ortaminin guglendirilmesi hedeflenir.

Isbirlikgi iletisim Bilimsel Ar-Ge projeleri,
teknik egitim ve ortak gozimler gelistirilir.

Isbirlikgi iletisim Toplumsal ihtiyaglar dogrultusunda
deder yaratan projeler yGrttalir.

Katilimet iletisim Yerel kalkinma, gevresel uyum
ve toplumsal katki projelerinde is birligi yapilir.

Bilgilendirici iletisim Seffaf veri paylasimi
ve dogrulama slregleri yuratalur.

Giiglendirme Odakl iletisim Toplumsal fayda
saglayan uygulamalar desteklenir.

ishirlikgi iletisim Ortak hedefler dogrultusunda
duzenli stratejik is birlikleri yaratalar.
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ONCELIKLENDIRME ANALIzi

Turkish Technic olarak surdurulebilirlik stra-
tejimizi sekillendirirken, faaliyetlerimizin eko-
nomi, cevre ve toplum Uzerindeki mevcut ve
potansiyel etkilerini daha etkin yonetebilmek
amaciyla etki onemliligi yaklasimina dayali bir
Onceliklendirme Analizi gerceklestirdik. Bu
analiz, surdurulebilirlik konularinin sirketimiz
ve paydaslarimiz acisindan tasidigi onemi or-
taya koymakta; stratejik dnceliklerimizin, he-
deflerimizin ve performans takip surecleri-
mizin belirlenmesine temel olusturmaktadir.

Onceliklendirme stirecinde, Turkish Technic'in
faaliyet alani, operasyonel yapisi, deger zin-
ciri, sektorel dinamikleri, paydas beklentileri,
surdurulebilirlik riskleri ve firsatlari birlikte de-
gerlendirilmistir. Calisma kapsaminda ¢alisan-
lar, musteriler, tedarikciler, sektor dernekleri,
finans kuruluslari, bagimsiz denetim kurulus-
lari, Universiteler ve arastirma kurumlari, sivil
toplum kuruluslari, yerel yonetimler ile bagdli
ortaklik ve istirak sirketlerinden olusan paydas
gruplarinin gorusleri alinmistir.

En son gercgeklestirilen anket ¢alismasi kapsa-
minda, toplam 131 paydasimizdan geri bildirim
toplanmistir.Paydaslarimizdan surdurulebilirlik
konularini cevresel, sosyal ve ekonomik etkile-
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ri dikkate alarak 5 puanlik dlcek Uzerinden
degerlendirmeleri istenmistir. Elde edilen
sonuclar dogrultusunda oncelikli strduru-
lebilirlik konularimiz belirlenmis; bu ciktilar
surdurulebilirlik stratejimizin, hedeflerimizin,
risk ve firsat degerlendirmelerimizin ve ka-
rar alma surecglerimizin sekillendirilmesinde
onemli bir girdi olarak kullaniimistir.

Onceliklendirme calismasi yalnizca paydas
beklentilerini degdil, ayni zamanda sektoru-
mMuzu etkileyen klresel sGrdurulebilirlik egi-
limlerini ve uluslararasi iyi uygulamalari da
dikkate alacak sekilde tasarlanmistir. Bu kap-
samda paydas anketlerinden elde edilen
geri bildirimlerin yani sira, World Economic
Forum tarafindan yayimlanan kiiresel risk
degerlendirmeleri, MSCI tarafindan gelis-
tirilen stirdiiriilebilirlik ve CSY risk kriterle-
ri ile Sustainability Accounting Standards
Board tarafindan belirlenen sektore 6zgu
oncelikli strdurilebilirlik konulari deger-
lendirme siirecine dahil edilmistir.

Bu cok boyutlu yaklasim sayesinde dncelik-
lendirme analizimiz, hem paydaslarin ko-
nuya atfettigi onem duzeyini hem de fa-
aliyetlerimizin ekonomi, ¢gevre ve toplum
uzerindeki mevcut ve potansiyel etkileri-
ni kapsamli bicimde degerlendirmektedir.
Boylece surdurulebilirlik konularinin strate-

ONCELIKLENDIRME MATRISI

100

PAYDAS GORUSLERI & SKA'LAR & TRENDLER

30

30 STRATEJi & UST YONETIM GORUSLERI & SASB & MSCI 100

jik ©nem duzeyi daha net sekilde ortaya kon-
mus; Turkish Technic'in uzun vadeli surduru-
lebilirlik ydonetiminde odaklanacagdi alanlar
belirlenmistir.

Analiz sonucunda elde edilen bulgular dog-
rultusunda surdurulebilirlik konulari etki

onemlilik dUzeylerine gore uc¢ ana grupta si-
niflandiriimistir: cok yuksek oncelikli konular,
yuksek oncelikli konular ve oncelikli konular.
Bu konular; strateji gelistirme, hedef belirle-
me, performans takibi, risk yonetimi, paydas
iletisimi ve raporlama sureglerinde kullaniimak
uzere oncelik siralamasina yerlestirilmistir.

ONCELIK SIRALAMASI

GOK ONCELIKLi KONULAR (80+)

@ Havacilik Glivenligi ve Operasyonel Glivenilirlik
@ Calisan Saghgi ve Glivenligi

@ Enerji ve Emisyon Yonetimi

YUKSEK ONCELIKLI KONULAR (65+)
@ Su ve Kaynak Yonetimi

@ Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi
@ Is Etigi ve Yasal Uyum

@ Dijital D6nlisiim ve inovasyon

Siber Gilivenlik ve Veri Gizliligi

@ Miisteri Memnuniyeti

Calisan Refahi ve Gelisimi

@ Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

ONCELIKLI KONULAR (50+)

@ Kapsayicilik ve Firsat Esitligi

@ Ekonomik Performans

Toplumla iliskiler ve Sosyal Sorumluluk

Oncelikli konular, Turkish Technic'in uzun vadeli
deger yaratma yaklasiminin sosyal ve ekonomik
boyutlarini desteklemektedir. Kapsayicilik ve firsat
esitlidi, calisma ortaminda adil ve destekleyici bir
kUltUrun guclendiriimesine katki saglarken; ekono-
mik performans ve toplumla iliskiler basliklari pay-
daslarimizicin strdurulebilir deder yaratma hede-
fimizin dnemli bilesenleri arasinda yer almaktadir.
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STRATEJIK YAKLASIM VE GELECEK ADIMLAR

Onceliklendirme analizi sonuclari, Turkish
Technic'in surdurulebilirlik stratejisinin gelisti-
rilimesinde, hedef belirleme sureclerinde, per-
formans gostergelerinin izlenmesinde, risk ve
firsat yonetiminde ve paydas iletisimi calis-
malarinda temel girdi olarak kullaniimaktadir.
Analiz sonucunda belirlenen oncelikli konular,
ilgili is birimleri ve yonetim surecleriyle iliskilen-
diriimekte; bu alanlardakiilerleme performans
gostergeleri, ydnetim sistemi hedefleri, dene-
tim bulgulari ve duzenli raporlama mekaniz-
malari araciligiyla takip edilmektedir.

N>

Turkish Technic olarak onumuzdeki
donemde surdurulebilirlik performan-
simizi guglendirmek amaciyla hedef-
lerimizi ¢cevresel, sosyal ve yonetisim
alanlarinda daha dlgulebilir, izlenebilir
ve aksiyona donusturulebilir bir yapida
ele almayi amacghyoruz. Bu dogrultuda
¢ok yuksek ve yuksek oncelikli konular
basta olmak lzere, surdurulebilirlik on-
celiklerimizi kurumsal strateji, risk yo-
netimi, operasyonel miukemmeliyet ve
paydas beklentileriyle uyumlu sekilde
yonetmeyi hedefliyoruz.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Havacilik glvenligi ve operasyonel guvenilir-
lik alaninda, bakim ve operasyon sureclerinde
emniyet kulturdnu guclendirmeyi, risklerin pro-
aktif bicimde yonetilmesini ve operasyonel su-
rekliligi destekleyen uygulamalari gelistirmeyi
hedefliyoruz. Bu kapsamda ucus emniyetini,
teknik uygunlugu, bakim kalitesini ve zama-
ninda teslimat performansini destekleyen su-
reclerin izlenmesi onceliklerimiz arasinda yer
almaktadir.

Calisan sagligi ve guvenligi alaninda temel
hedefimiz, guvenli ve saglikli calisma ortami-
ni sUrekliiyilestirmek, is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesine yonelik proaktif
uygulamalari glclendirmek ve calisan saghgi-
na butuncul bir yaklasimla katki saglamaktir.
Onimuizdeki ddnemde dnleyici sadlik uygula-
malarinin gelistirilmesi, risk analizlerinin guc-
lendirilmesi, is sagldi ve glvenligi farkinda-
hJinin artirilmasi ve yuklenici calisanlarini da
kapsayan guvenlik kulturdnun desteklenmesi
hedeflenmektedir.

Cevresel surdurulebilirlik alaninda enerji ve
emisyon yonetimi, su ve kaynak yonetimi, atik
yonetimi ve dongusel ekonomi basliklarinda
performansimizi gelistirmeyi hedefliyoruz. Bu
kapsamda enerji verimliliginin artiriimasi, yeni-
lenebilir enerji kullaniminin desteklenmesi, sera
gazl emisyonlarinin azaltilmasina katki sagla-
yacak uygulamalarin yayginlastirilmasi, su tu-
ketiminin daha etkin yonetilmesi, atiklarin kay-
naginda azaltiimasi ve geri kazanim oranlarinin
artirilmasi oncelikli hedeflerimiz arasindadirr.

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiz

s etigi ve yasal uyum alaninda, etik is yapma
kdlturdnu guclendirmeyi, yasal ve duzenleyici
gerekliliklere uyumu surdirmeyi ve uyum su-
reclerini sirket genelinde daha sistematik hale
getirmeyi amacliyoruz. Bu dogrultuda etik,
uyum, yaptirim ve ihracat kontrolleri, tcuncu
taraf riskleri ve calisan farkindaligina yonelik
surecglerin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Siber guvenlik ve veri gizliligi alaninda, bilgi
guvenligi yonetim sistemimizi guclendirme-
yi, siber glvenlik yonetisimi ve risk yonetimi
sureclerini olgunlastirmayi, olay mudahale ve
bildirim mekanizmalarini gelistirmeyi ve mus-
teri verileri dahil olmak uzere tum kritik bilgi-
lerin gizliligini, bUtunlugunu ve erisilebilirligini
korumay! hedefliyoruz.

Musteri memnuniyeti alaninda, hizmet kalitesi,
teknik yeterlilik, operasyonel guvenilirlik, za-
maninda teslimat ve seffaf iletisim odagimizi
surdUrmeyi amacliyoruz.

S 2025 yilinda @%90

seviyesine yukselen musteri memnuniyeti ora-
ninin korunmasi ve musteri geri bildirimlerinin
hizmet gelistirme ve sureg iyilestirme ¢alisma-
larina daha etkin bigimde yansitiimasi dncelik-
lerimiz arasinda yer almaktadir.

Calisan refahi ve gelisimi alaninda, calisanla-
rimizin teknik, yonetsel ve kisisel gelisimini
destekleyen egitim programlarini guclendir-
meyi, kariyer gelisimi ve performans yoneti-
mi sUreclerini gelistirmeyi, calisan bagdlihgi ve
memnuniyetini artirmay!i ve kapsayicl, guvenli
ve destekleyici bir calisma ortami olusturmayi
hedefliyoruz.

Surdurulebilir tedarik zinciri yonetimi kap-
saminda, tedarikcilerimizden bekledigimiz
cevresel, sosyal ve yonetisim standartlarini
daha gorunur ve izlenebilir hale getirmeyi
amacliyoruz. Gelecek donemde tedarikci de-
gerlendirme sureclerinin cevresel ve sosyal
kriterlerle guglendirilmesi, satin alma surec¢-
lerinde surdurulebilirlik beklentilerinin daha

@ Bagdimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirl glvenceye tabi tutulmustur.

TURKISH

TECHNIC

sistematik bicimde ele alinmasi ve ilgili ekip-
lerin sUrdurulebilir tedarik zinciri yonetimi
konusundaki yetkinliklerinin artirilmasi he-
deflenmektedir.

Onceliklendirme analizimizi; de§isen paydas
beklentileri, sektorel gelismeler, regulasyon-
lar, CSY riskleri ve sirket stratejilerimiz dog-
rultusunda dlzenli olarak gozden gecirmeyi
hedefliyoruz. Bu yaklasim sayesinde surdu-
rulebilirlik yonetimimizi dinamik, dlculebilir
ve surekli gelisime acik bir yapida surdure-
rek Turkish Technic'in yerel ve kUresel dlgek-
te daha dayanikli, sorumlu ve surdurulebilir
bir havacilik bakim, onarim ve revizyon hiz-
met saglayicisi olarak gelisimini destekleme-
yi amacliyoruz.
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O) TURKISH TECHNIC

KURUMSAL
YONETIM

YONETIM KURULU

Turkish Technic'in kurumsal yonetim yapisi;
stratejik karar alma sureclerinden sirketin eko-
nomik, cevresel ve sosyal etkilerinin butuncul
bir yaklasimla yonetilmesine kadar uzanan ge-
nis bir sorumluluk alanini kapsamaktadir. Bu
yapl; seffaflik, hesap verebilirlik, etkin denetim,
etik is yapma kultur(, yasal uyum, operasyonel
guvenilirlik ve sUrdurulebilir deder yaratimi il-
keleri Uzerine insa edilmistir.

Sirketimizin sermayesinin tamaminin Turk
Hava Yollari A.O.'ya ait olmasi nedeniyle, yo-
netim yapisi tek pay sahipligi modelini yan-
sitmakta ve karar alma sureclerinde butun-
cul bir kurumsal uyum saglamaktadir. Bu
yapl, Turkish Technic'in stratejik oncelikle-
rinin Turk Hava Yollari A.O.'nun uzun vadeli
hedefleriyle uyumlu sekilde belirlenmesine,
faaliyetlerin ortak bir kurumsal cercevede
yonetilmesine ve surdurulebilir buyume he-
deflerinin kararlilikla hayata gecirilmesine
katki sunmaktadir.

YONETIM KURULU'NUN ROLU
VE SORUMLULUKLARI

En Ust duzey yonetisim organi olan Yonetim
Kurulu, sirketin stratejik yonunun belirlenme-
sinde, kurumsal hedeflerin onaylanmasinda,

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

faaliyetlerin gdzetiminde ve surdurulebilirlik
performansinin yonetiminde Kilit rol Ustlen-
mektedir. Yonetim Kurulu, Turkish Technic'in
ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerinin so-
rumlu bir yaklasimla yonetilmesini; risk ve fir-
satlarin degerlendirilmesini, etik, uyum, ope-
rasyonel guvenilirlik ve surdurulebilir bUyume
ilkelerinin kurumsal karar alma surecglerine en-
tegre edilmesini gbdzetmektedir.

Yénetim Kurulu ile icra Komitesi, sirket faali-
yetlerinin etkin bicimde yurutulmesini des-
teklerken, CSY performansinin sirket strateji-
si ve operasyonel onceliklerle uyumlu sekilde
ele alinmasina katkl saglamaktadir. Ekono-
mik, cevresel ve sosyal performans ile surdu-
ralebilirlik konularina iliskin risk ve firsatlar;
ilgili ydonetim mekanizmalari, Yonetimin Goz-
den Gecirmesi surecleri, ic kontrol ve denetim
faaliyetleri ile Ust yonetim dederlendirmele-
ri aracihgiyla izlenmektedir. Gerekli aksiyon-
lar ilgili birimler tarafindan takip edilmekte
ve surdurulebilirlik performansinin surekli iyi-
lestiriimesi hedeflenmektedir.

Yonetim Kurulu ve icra Komitesi Baskani,
yonetim yapisinin en ust noktasinda yer al-
makta; sirketin stratejik yonelimi, kurumsal
oncelikleri ve surdurulebilirlik yaklasiminin
Ust duzeyde sahiplenilmesini saglamaktadir.
Operasyonel yurutme ise Genel Mudur ve il-
gili Ust yonetim ekipleri tarafindan gercek-
lestirilmektedir. Bu ayrim, stratejik gozetim
ile operasyonel icranin etkin bicimde yone-
tilmesine katki sunmaktadir.

KURUMSAL YONETISIM

YONETiIM KURULU YAPISI VE SEGiM SURECI

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tara-
findan segilen toplam

6 UYEDEN

olusmaktadir.

Yonetim Kurulu uyelerinin gorev suresi 1yil ola-
rak belirlenmistir. Gorev sUresi sona eren Uyeler
yeniden secilebilmekte; gorev suresi dolmadan
once Genel Kurul gerekli gormesi halinde Uye-
leri gorevden alabilmektedir. Yonetim Kurulu
uyelikleri, Tark Ticaret Kanunu ve ilgili mevzu-
atta yer alan nitelik ve sartlara uygun sekilde
belirlenmektedir. Uyeliklerde herhangi bir bo-
salma olmasi durumunda surec ilgili yasal du-
zenlemeler cercevesinde tamamlanmaktadir.

Kurul, ilk toplantisinda kendi icinden bir baskan
ve bir baskan vekili se¢cmektedir. Yonetim Kuru-
lu toplantilarinin cagrisi baskan, baskanin yoklu-
gunda ise baskan vekili tarafindan yapilmakta-
dir. Yonetim Kurulu'nun etkinligini ve karar alma
sureclerinin surekliligini saglamak amaciyla, dort
Uyenin talebi halinde kurul toplantiya cagrila-
bilmektedir. Bu yapi, sirketin kurumsal yonetim
prensiplerini guclendiren, katilimci ve dengeli
bir yonetim anlayisini desteklemektedir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin secimi ve gorev da-
gilimi; sirketin stratejik dncelikleri, operasyonel
ihtiyaclari, mevzuat gereklilikleri, kurumsal de-
neyim, teknik uzmanlik, finansal yetkinlik, re-

gulasyon bilgisi, risk yonetimi ve surdurulebilir
buyume hedefleri dikkate alinarak sekillendi-
rilmektedir. Bu yaklasim, Yonetim Kurulu'nun
sirketin uzun vadeli deger yaratma kapasite-
sini destekleyecek yetkinlik cesitliligine sahip
olmasini saglamaktadir.

BAGIMSIZ DENETIM, GUVENCE VE SEFFAFLIK

Yonetim Kurulu'nda bagimsiz Uye bulunma-
makla birlikte, sirketin faaliyetleriilgili mevzuat
hikUmleri cercevesinde bagimsiz bir denetim
kurulusu tarafindan duzenli olarak denetlen-
mektedir. Bagimsiz denetim surecleri; finansal
raporlama, i¢ kontrol, veri guvenilirligi, seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda fa-

aliyet gdosterilmesini desteklemektedir.

Surdirulebilirlik raporlamasi kapsaminda se-
cilmis gostergeler icin sinirl bagimsiz giiven-
ce slregleri yuritulmektedir. Bu yaklasim,
sUrdurulebilirlik performansina iliskin acikla-
malarin dogrulanabilirligini artirmakta ve pay-
das guvenini guclendirmektedir.

Turkish Technic'in yonetisim yaklasimi; finan-
sal ve finansal olmayan performansin guvenilir
bicimde izlenmesini, surdurulebilirlik verileri-
nin karsilastirilabilir ve dogrulanabilir sekilde
raporlanmasini ve paydaslara seffaf bilgi su-
nulmasini esas almaktadir.
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YO N ETl M KU RU LU YONETIM KURULU YETKINLIKLERIi VE GESITLILIK

Yonetim Kurulu Gyeleri; havacilik, muhendislik, finans, strateji, operas-
yon, hukuk, uyum, risk yonetimi, teknoloji, ticari yonetim ve kurumsal
yonetim gibi farkli uzmanlik alanlarinda sahip olduklari deneyimlerle
sirketin uzun vadeli stratejik yonelimine katki saglamaktadir.

PROF. DR. AHMET BOLAT

Yonetim Kurulu ve
lcra Komitesi Bagkan

PROF. DR. MURAT SEKER

Yonetim Kurulu Uyesi ve
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Ozgecmisiincele Ozgecmisiincele

MUSTAFA YILMAZ

Yénetim Kurulu Uyesi

AYSEGUL DENLI

Yénetim Kurulu Uyesi

Ozgecmisiincele Ozgecmisiincele

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yonetim Kurulu'nun toplam 5 erkek ve 1 kadin Uyeden olusmasi, farkli mesleki
deneyimlerive bakis acilarini bir araya getirerek sirketin stratejik yonetim kapa-
sitesini desteklemektedir. Turkish Technic, ydonetisim yapisinda uzmanlik, de-
neyim, mevzuata uyum ve kurumsal ihtiyaclari esas alan bir yaklasim benimse-
mekte; karar alma sureclerinde farklh yetkinliklerin katkisindan yararlanmaktadirr.

MiKAIL AKBULUT

Yénetim Kurulu Uyesi

Ozgecmisiincele

AHMET OLMUSTUR

Yoénetim Kurulu Uyesi

Ozgecmisiincele
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SURDURULEBILIRLIK GOZETIMi

VE RAPORLAMA ONAYI

Yonetim Kurulu, surdurulebilirlik konularinin
sirket stratejisine entegre edilmesinde ve
surdurulebilirlik performansinin Ust duzey-
de sahiplenilmesinde gdzetim rolu Ustlen-
mektedir. Sirketin ekonomi, cevre ve toplum
uzerindeki etkileri; ilgili yonetim sistemleri,
performans gostergeleri, risk degerlendir-
meleri, ic kontrol mekanizmalari ve Yoneti-
min Gozden Gecirmesi sUrecleri araciligiyla
izlenmektedir.

Surdurulebilirlik galismalarinin koordinasyo-
nu ve raporlama sureci, Is Givenligi ve Cevre

MUdUrlugu tarafindan yirttilmektedir. ilgili
birimler tarafindan saglanan

m PERFORMANS VERILERI
1}

UYGULAMA BiLGILERI

sl

POLITiKA VE PROSEDURLER

@'illl

YONETIM SISTEMi GIKTILARI

2t

DENETIM BULGULARI

(&

surdurulebilirlik raporlamasi kapsaminda bir
araya getirilmektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Hazirlanan sUrdurulebilirlik raporu taslagi, il-
gili birim ve yoneticilerinin gdézden gecirme-
sinin ardindan Ust Yonetim'in incelemesine
sunulmaktadir. Ust Yonetim; raporda yer alan
bilgilerin dogrulugunu, stratejik oncelikler-
le uyumunu, paydas beklentilerini karsilama
duzeyini ve aciklamalarin yeterliligini deger-
lendirerek nihai onay surecini yurutmektedir.
Bu yaklasim, sUrdurulebilirlik performansina
iliskin aciklamalarin seffaf, tutarli, guvenilir ve
hesap verebilir bir temelde paydaslarla pay-
lasilmasini desteklemektedir.

KOMiTE_LER, UST YﬁN.ETiM _
MEKANiZMALARI VE iSLEYi$

Yonetim Kurulu ile iliskili kurul, komite ve Ust
yonetim mekanizmalari; sirketin stratejik he-
deflerinin hayata gecirilmesi, risklerin yone-
tilmesi, ic kontrol faaliyetlerinin yurutulmesi,
operasyonel performansin izlenmesi ve sur-
durulebilirlik hedeflerinin butuncul bir yak-
lasimla degerlendirilmesi amaciyla faaliyet
gostermektedir.

Bu mekanizmalar, surdurulebilir buyume
stratejilerinin uygulanmasina destek olmak-
ta ve sirketin stratejik hedeflerine ulasma
surecinde Yonetim Kurulu ile uyumlu sekilde
calismaktadir.

KURUMSAL YONETISIM

Yonetisim yapisi yalnizca

denetleyici bir gerceve

olarak degil; ayni zamanda
stratejik yonlendirme,

risk yonetimi, uyum,
performans izleme ve

surekli gelisim araci olarak

daislev gormektedir.
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UST YONETIM

Turkish Technic'in Ust yonetim yapisi, sirketin stra-
tejik hedeflerinin operasyonel slreclere etkin bi-
cimde aktarilmasini, surdurulebilirlik dncelikleri-
ninis sureclerine entegre edilmesini ve ekonomik,
cevresel ve sosyal performansin buttncul bir yak-
lasimla ydnetilmesini saglamaktadir. Ust ydnetim;
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen stratejik
yonelim ve kurumsal oncelikler dogrultusunda
faaliyetlerin yurutulmesinden, performansin iz-
lenmesinden, risk ve firsatlarin degerlendiriime-
sinden ve gerekli aksiyonlarin ilgili fonksiyonlar
araciligiyla hayata gecirilmesinden sorumludur.

Turkish Technic'te Ust yonetim; Genel Mudur ve
Genel Mudur Yardimcilarindan olusmakta olup
sirket faaliyetlerinin stratejik ve operasyonel du-
zeyde butuncul sekilde yonetilmesinden sorum-
ludur. Ust yénetim; operasyonel milkkemmeliyet,
emniyet, kalite, sirdUrulebilir buylUme, paydasla-
ra deger yaratma, etik ve yasal uyumi ile cevresel
ve sosyal etkilerin yonetimi gibi temel alanlarda
yonlendirici rol Ustlenmektedir. Ust ydnetim yet-
kinliklerinin guncel tutulmasi, yuksek regulas-
yonlu havacilik ve sektorin emniyet, kalite, mev-
zuat uyumu ve surdurulebilirlik performansinin
etkin yonetimi agisindan dnem tasimaktadir. Bu
yapl, stratejik kararlarin operasyonel sureclerle
uyumlu sekilde hayata gecirilmesini, sirdurule-
bilirlik onceliklerinin is sUreclerine entegre edil-
mesini ve performansin veri temelli yaklasimla
izlenmesini desteklemektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

UST YONETIM KADROSU

2025 vyili itibariyla Turkish Technic ust ydonetim
kadrosu asagidaki isimlerden olusmaktadir:

MIKAIL AKBULUT

Genel Mudur

Genel yonetim, stratejik icra, operasyonel per-
formans, emniyet, musteri memnuniyeti, ku-
rumsal hedeflerin hayata gecirilmesi

OMER TAYYIP GALISKAN

Genel Muduar (Bakim Operasyon) Yardimclis
Bakim operasyonlari, operasyonel emniyet,
bakim performansi, kalite, kapasite yonetimi,
AOG ve kriz ydnetimi

YASIN BiRINCI

Genel Midir(Mihendislik ve Planlama) Yardimeisi
Muhendislik, planlama, kapasite kullanimi,
komponent planlama, teknik streg verimililigi,
dijitallesme ve proje yonetimi

ABDULLAH AYDIN

Genel Midiir (Insan Kaynaklari) Yardimeisi
Insan kaynaklari, calisan deneyimi, sosyal diyalog,
egitim ve gelisim, calisan refahi, insan haklari ve
kurumsal kultdr, is saghidi ve guvenligi, cevre

DOC. DR. ZEKERiYA DEMIR

Genel Midir (Mali Isler) Yardimeisi

Mali isler, finansal performans, ic kontrol, butce, fi-
nansal risk yonetimi, raporlama ve veri guvenilirligi

KURUMSAL YONETISIM

Bu yapi, Turkish Technic'in teknik operasyon-
lardan insan kaynaklarina, mUhendislik plan-
lamasindan finansal yonetime kadar uzanan
genis faaliyet alanlarinin uzmanlik temelli bir
yonetim anlayisiyla ylUrutulmesini saglamak-
tadir. Ust ydnetim Uyelerinin havacilik, mui-
hendislik, operasyon, insan kaynaklari, finans,
denetim, risk yonetimi ve stratejik planlama
alanlarindaki deneyimileri, sirketin surdtrule-
bilirlik dnceliklerinin kurumsal karar alma ve
icra surecglerine entegre edilmesini destekle-
mektedir.

UST YONETIM VE SURDURULEBILIRLIK ODAGI
Ust ydnetim, Turkish Technic'in 2025 yili dnce-
liklendirme analizi sonucunda belirlenen cok
yuksek ve yuksek oncelikli surdurulebilirlik ko-
nularinin yonetiminde dogrudan rol Ustlen-
mektedir. SUrdurulebilirlik dnceliklerimiz; ope-
rasyonel guvenilirlik, calisan saghgi ve guvenlidi,
cevresel performans, etik ve uyum, dijitallesme,
bilgi guvenligi, mUsteri deneyimi, calisan geli-
simive sorumlu tedarik zinciri gibi temel alan-
larda Ust yonetim gundemine duzenli olarak
yansitilmaktadir.

Genel MUdur liderliginde yurUtulen Ust yone-
tim koordinasyonu; operasyonel hedeflerin,
sUrdurulebilirlik hedefleriyle uyumlu bicimde
ele alinmasini saglamaktadir. Bu kapsamda Ust
yonetim, yalnizca finansal ve operasyonel per-
formansi degdil, ayni zamanda ¢evresel ve sos-
yal etkileri de izlemekte; ilgili politika, prose-
dur, performans gostergesi, denetim ciktisi ve
paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesine
katki sunmaktadir.

il

BAKIM OPERASYONLARINDAN
SORUMLU UST YONETIM
FONKSIYONU

7

MUHENDISLIK ve
PLANLAMA FONKSIYONU

Sull
AN

INSAN KAYNAKLARI
FONKSIYONU

I

MALI ISLER
FONKSIYONU

Operasyonel emniyetin, bakim kalitesinin, zamaninda tesli-
mat performansinin, kapasite kullaniminin ve kriz yonetimi
sUreclerinin etkin bicimde yurutulmesine odaklanmaktadir.
Bu alan, Turkish Technic'in havacilik givenligi ve operasyonel
guvenilirlik onceligiyle dogrudan iliskilidir.

Bakim sureclerinin planlanmasi, kaynaklarin etkin kullanimi,
komponent planlama, muhendislik cozumleri, teknik surec
verimliligi, dijitallesme ve proje yonetimi alanlarinda gorev Ust-
lenmektedir. Bu fonksiyon, hem operasyonel verimliligin arti-
rilmasina hem de eneriji, kaynak kullanimi, atik azaltimi, dijital
donusum ve inovasyon gibi surdurulebilirlik bashklarinin teknik
sureclere entegre edilmesine katki saglamaktadir.

Calisan deneyimi, egitim ve gelisim, sosyal diyalog, calisan refahi,
kapsayicilik, firsat esitligi,insan haklari, calisan sagligi ve guvenlidi,
cevresel farkindalik, kurumsal kultur ve yetenek yonetimi alanla-
rinda sorumluluk Ustlenmektedir. Calisanlardan gelen geri bildi-
rimler; calisan bagliligi ve memnuniyeti arastirmalari, stay inter-
view uygulamalari, calisan destek mail hatti, etik bildirim hatti,
calisan temsil mekanizmalari ve dijital bildirim sistemleri ara-
ciidiyla toplanmakta ve ilgili sureclerin gelistirilmesinde kul-
laniimaktadir.

Finansal performansin izlenmesi, butce yonetimi, finansal
raporlama, i¢ kontrol, risk yonetimi, bagimsiz denetim su-
recleri, veri guvenilirligi ve ekonomik deger yaratimi alanla-
rinda gorev ustlenmektedir. Bu fonksiyon, surdurulebilirlik
raporlamasinda kullanilan finansal gostergelerin dogrulu-
qu, izlenebilirligi ve karsilastirilabilirligi acisindan kritik bir
rol oynamaktadir.
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KRITiK KONULARIN UST YONETIME TASINMASI

Turkish Technic'te kritik konularin Ust yonetime
tasinmasi; ic kontrol, denetim, risk yonetimi,em-
niyet yonetimi, etik bildirim, calisan geri bildirim-
leri, mUsteri geri bildirimleri ve yonetim sistemi
mekanizmalari ve Genel Mudur, Genel Mudur
Yardimcilari ile departman yoneticilerinin kati-
limiyla diizenlenen "is Sagligi ve Guvenligi Aksi-
yonlari toplantilari” aracihigiyla yurttilmektedir.
Bu yapl sayesinde operasyonel, finansal, cevresel,
sosyal ve yonetisim alanlarinda ortaya cikabilecek
riskler erken asamada degerlendiriimekte; 6zel-
likle is saghdi ve gUvenligi gundemleri Ust yone-
tim duzeyinde ele alinarak gerekli durumlarda
ust yonetim seviyesinde aksiyon alinmaktadir.

Kurumsal emniyet yonetimi kapsaminda emni-
yet risklerinin Ust yonetim duzeyinde izlenmesi,
havacilik sektoruntn yuksek guvenilirlik gerek-
lilikleri agisindan kritik onem tasimaktadir. Em-
niyeti Gozden Gecirme Kurulu gibi mekaniz-
malar araciligiyla emniyet performansi, riskler,
olay bildirimleri ve iyilestirme ihtiyaclari deger-
lendirilmekte; bakim operasyonlarinin guvenli,
kesintisiz ve sUrdurulebilir sekilde yUrutulmesi
desteklenmektedir.

Etik, uyum ve ihbar mekanizmalari araciligiyla
iletilen bildirimler de ilgili stire¢ sahipleri tara-
findan degerlendirilmekte ve gerekli durum-
larda Uist yonetim seviyesine raporlanmaktadir.
Bu yaklasim; seffaflik, hesap verebilirlik, etik is
yapma kulturd ve paydas guveninin gliglendi-
rilmesine katki saglamaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

UCRETLENDIRME, PERFORMANS
VE HESAP VEREBILIRLIK

Turkish Technic'te Yonetim Kurulu ve Ust duzey
yonetici Ucretleri her yil Olagan Genel Kurul kara-
riyla belirlenmektedir. Yonetim Kurulu Gyeleri sa-
bit Ucret alirken, Ust dlzey yoneticiler sabit maas
ve ikramiye sistemi kapsaminda Ucretlendiril-
mektedir. Ucretlendirme yapisi; gdrev kapsami,
sorumluluk duzeyi, is degerleme yaklasimi, sirket
faaliyetlerine saglanan katki ve kurumsal hedef-
lerle uyum dikkate alinarak sekillendirilmektedir.

Ust ydnetim performansi;

Sirketin stratejik Risk
hedeflerine yonetimi
ulasma duzeyi

Operasyonel Miisteri
performans memnuniyeti
Finansal Calisan
sonuglar deneyimi
Mevzuata Kalite, emniyet,
uyum i¢c kontrol ve

surdurilebilirlik
hedeflerine katki

gibi cok boyutlu gostergelerle iliskilendirilmek-
tedir. Bu yaklasim, Ust yonetim duzeyinde he-
sap verebilirligi guclendirmekte ve surdurule-
bilir deger yaratimini desteklemektedir.

KURUMSAL YONETISIM

2025 yili itibariyla en yuksek Ucret alan kisi-
nin unvani Genel Mudur olup, en yuksek uc-
retin tum ¢alisanlarin medyan Ucretine orani
10,34'tUr. Bu gosterge, ucretlendirme politika-
larinin seffaflik ve raporlanabilirlik ilkeleri dog-

rultusunda izlenmesine katki saglamaktadir.
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IS ETIGI VE
YASAL UYUM

Turkish Technic olarak is etigi ve yasal uyumu; sUr-
durulebilir blyumenin, paydas guveninin, ope-
rasyonel guvenilirligin ve kurumsal itibarin temel
unsurlarindan biri olarak degerlendiriyoruz. Fa-
aliyet gosterdigimiz havacilik bakim, onarim ve
revizyon sektorunun yuksek regulasyonlu yapisi
dogrultusunda, tium operasyonlarimizi yUrdr-
|Ukteki ulusal ve uluslararasi mevzuata, havacilik
otoritelerinin duzenlemelerine, sirket politika ve
prosedurlering, etik is yapma ilkelerine ve pay-
daslarimizin beklentilerine uygun sekilde yurut-
meyi taahhut ediyoruz.

s etigi ve yasal uyum yaklasimimiz; diristlik,
seffaflik, hesap verebilirlik, adil rekabet, insan
haklarina saygi, rusvet ve yolsuzlukla mucadele,
cikar catismalarinin dnlenmesi, veri gizliligi, bilgi
guvenligi, strdurulebilir tedarik zinciri ve sorumlu
is iliskileri ilkeleri Uzerine kuruludur. Bu yaklasim,
yalnizca sirketici sUreclerimizde degil; tedarikgi-
lerimiz, yuklenicilerimiz, is ortaklarimiz, muste-
rilerimiz ve Turkish Technic adina hareket eden
uguncu taraflarla olaniliskilerimizde de gegerlidir.

Etik ve uyum riskleri; ilgili politika ve prosedurler,
ic kontrol ve denetim mekanizmalari, ihbar ve
danisma kanallari, calisan egitimleri, Gst yonetim
raporlamalari ve dizeltici/Onleyici faaliyet strec-
leriyle yonetilmektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

ETiK KOD VE POLITIKA GERGEVESI

Turkish Technic'in is etigi yaklasiminin temel
referans dokiimani, is Etigi ve Davranis Kural-
lari'dir. Is Etigi ve Davranis Kurallari; calisanla-
rimizin, yoneticilerimizin ve Turkish Technic
adina hareket eden tum ilgili taraflarin is su-
reclerinde uymasi gereken temel etik ilkeleri,
davranis standartlarini ve uyum beklentileri-
ni tanimlamaktadir. Bu yaklasim, deger zin-
cirimiz genelinde etik is yapma kulturdnun
guclendirilmesini ve is iliskilerinde sorumlu
davranis standartlarinin yayginlastirilmasini
desteklemektedir.

ETIK KOD

Etik karar alma suregleri, sirket igi islem
analiz metodolojisi, ¢gikar gatismalarinin
onlenmesi, riisvet ve yolsuzlukla miicadele,
hediye ve agirlama kurallari, dolandiricilik
ve hirsizlikla mucadele, kara para aklama-
nin onlenmesi, adil rekabet, bilgi glivenligi,
kisisel verilerin korunmasi, ayrimcilik, taciz,
mobbing, gocuk is glicl, zorla ¢alistirma,
insan ticareti ve gevresel ihlaller gibi genis
bir konu yelpazesini kapsamaktadir.

KURUMSAL YONETISIM

(R TURKISH
*‘l TECHNIC

=~ TECHNIC

ETIK VE UYUM YONETISIMi

s etigi ve yasal uyum surecleri, ilgili fonksiyon-
larin koordinasyonu ve Ust yonetim gozetimi
altinda yurttilmektedir. Hukuk ve Uyum isle-
ri Baskanhgi, etik ve uyum alanindaki politika,
prosedur, dokUmantasyon, mevzuat takibi ve
uyum sureclerinin gelistiriimesinde dnemli
bir rol Ustlenmektedir. ic Denetim ve Kontrol
Baskanligi ise etik disi davranislar, suistimal
riskleri, yolsuzluk ve rusvet riskleriile i¢ kontrol
ortaminin etkinligine iliskin degerlendirmeler
yurutmektedir.

Etik Kurul, etik yonetim sisteminin koordinasyo-
nundan sorumlu mekanizmalardan biri olarak
faaliyet gostermektedir. Etik Kurul, etik konu-
larin degerlendirilmesi, kararlarin uygulamaya
alinmasi, etik kulttrun guclendirilmesi ve Ust yo-
netime duzenli raporlama yapilmasi sureclerin-
derol almaktadir. Etik Kurul toplantilari, alti ayda
bir yonetime yapilan raporlamalar ve belirli pe-
riyotlarda calisanlarla paylasilan Etik Bulten gibi
iletisim araclari araciliiyla calisan farkindahgi-
Nnin artirllmasi ve etik kulturun kurumsal yapiya
entegre edilmesi desteklenmektedir.

Etik ve uyum sureclerinde ortaya cikan kritik
konular, ilgili sUrec sahipleri tarafindan deger-
lendirilmekte; gerekli durumlarda uUst yoneti-
me raporlanmakta ve dizeltici/Onleyici faali-
yetler baslatilmaktadir. Bu yapl, etik risklerin
yalnizca olay sonrasi yonetilmesini degil, ayni
zamanda risklerin erken asamada tespit edil-
mesini ve dnleyici tedbirlerle yonetilmesini he-
deflemektedir.
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RUSVET ve
YOLSUZLUKLA MUCADELE

Turkish Technic, rUsvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans
yaklasimibenimsemektedir. Calisanlarimizin, yoneticileri-
mizin, tedarikgilerimizin ve Turkish Technic adina hareket
eden tum Uglincu taraflarin; dogrudan veya dolayli sekilde
rUsvet teklif etmesi, talep etmesi, kabul etmesi veya her-
hangi bir usulstiz menfaat saglamasi kesin olarak yasaktir.

RuUsvet ve yolsuzlukla mucadele yaklasimimiz; Etik Kod,
Ihbar Politikasl, i¢ kontrol stirecleri, denetim mekaniz-
malari, calisan egitimleri, U¢Uncu taraf degerlendirme-
leri ve gerektiginde disiplin sUrecleriile desteklenmek-
tedir. Yolsuzluk ve rusvet riskleri, &zellikle cok paydasli,
yuksek hacimli ve karmasik operasyonel sureclerde ic
kontrol ve denetim perspektifiyle ele alinmakta; riskli
alanlar onleyici yaklasimla izlenmektedir.

ic Denetim ve Kontrol Baskanlig, yolsuzluk ve riisvete
iliskin potansiyel riskleri degerlendirmekte; bulgulari ve
iyilestirme onerileriniilgili birimlere ve gerekli durumlar-
da ust yonetime raporlamaktadir. Bu yapl, suistimal risk-
lerinin erken asamada belirlenmesine, kontrol ortaminin
guclendirilimesine ve etik disi davranislarin dnlenmesine
katki saglamaktadir.

Raporlama déneminde sirket veya calisanlari aleyhine
yolsuzlukla ilgili aciimis bir kamu davasi bulunmamak-
tadir. 2025 yili itibariyla disiplin sUrecine yansiyan teyit
edilmis bir yolsuzluk vakasli tespit edilmemistir.

2025 — SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA

TURKISH TECHNIC HAKKINDA SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZ

KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME

INSAN ODAKLI YAKLASIM

CEVRE ODAKLI YAKLASIM EKLER

CIKAR CATISMALARININ
ONLENMESI

Turkish Technic'te cikar catismalarinin dnlenmesi,
etik yonetim yaklasimimizin temel unsurlarindan
biridir. Calisanlarimizdan ve yoneticilerimizden,
sirket cikarlarini her kosulda dnceliklendirmeleri;
Kisisel gikarlari, aile iliskileri, yakin gevre baglan-
tilari veya dis gorevleri nedeniyle sirket menfa-
atleriyle catisabilecek durumlardan kacinmalari
beklenmektedir.

Cikar catismasi olusturabilecek veya bu yonde algi
yaratabilecek durumlarin zamaninda bildirilme-
si, seffaf sekilde degerlendirilmesi ve gerekli 6n-
lemlerin alinmasi esastir. Sirket bilgileri, ticari sirlar,
musteri bilgileri veya gizli nitelikteki veriler araci-
hJiyla kisisel fayda saglanmasina kesin olarak izin
verilmemektedir.

Cikar catismasi bildirimleri, ilgili yoneticiler, Etik
Destek Hatti, Disiplin ve Etik i§lemleri birimleri veya
Hukuk ve Uyum i§leri Baskanligi araciliqiyla iletile-
bilmektedir. Bildirimler gizlilik icinde degerlendiril-
mekte; gerekli durumlardailgili sUrec¢ sahipleri tara-
findan énleyici ve duzeltici aksiyonlar alinmaktadir.
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DOLANDIRICILIK, HIRSIZLIK
VE KARA PARA AKLAMANIN ONLENMESI

Turkish Technic, dolandiricilik, hirsizlik, zimmet, su-
istimal ve kara para aklama dahil olmak tzere tum
finansal usulsuzlUk turlerine karsi sifir tolerans yak-
lasimi benimsemektedir. Sirkete ait veya U¢cuncu
taraflara ait varliklarin, fonlarin, kaynaklarin, bilgi-
lerin veya emanet niteligindeki degerlerin kotuye
kullanilmasi kesin olarak yasaktir.

Bu yaklasim, yalnizca fiziksel ve finansal varliklarin
korunmasini degil; ayni zamanda kurumsal glve-
nin, paydas guvenilirliginin ve finansal butunlugun
surdUrulmesini amaglamaktadir. Calisanlar ve ilgili
taraflar, sUpheliislem veya faaliyetleri tespit etme-
leri halinde durumu gecikmeksizin ilgili yoneticile-
re, Etik Destek Hatti'na veya ilgili uyum birimlerine
bildirmekle yukumludur.

Supheli durumlar, ilgili sUrec¢ sahipleri tarafindan
degerlendiriimekte; gerekli durumlarda ic Dene-
tim ve Kontrol Baskanligi ile Hukuk ve Uyum i§leri
Baskanligi koordinasyonunda inceleme surecleri
yurutulmektedir. Bu kapsamda tespit edilen bul-
gular dogrultusunda duzeltici/dnleyici faaliyetler
ve disiplin surecleriisletilmektedir.

ADiL REKABET ve
SORUMLU TiCARi DAVRANIS

Turkish Technic, adil rekabet ilkesini sirdurulebilir
is modelinin ve kurumsal etik yaklasiminin temel
taslarindan biri olarak benimsemektedir. Reka-
betin Korunmasi Hakkinda Kanun basta olmak
uzere yururlukteki tum rekabet duzenlemeleri-
ne uyum, galisanlarimiz ve ilgili is ortaklarimizigin
kurumsal bir zorunluluktur.

Sirket politikalari kapsaminda; tekelci davranis-
lar, ticari faaliyetleri kisitlamaya yonelik girisimler,
rekabeti zedeleyen uygulamalar, aldatici ticari
yontemler, rakiplerle hassas ticari bilgi paylasimi,
fiyat belirleme, pazar paylasimi veya benzeri re-
kabet ihlali olusturabilecek eylemler kesin olarak
yasaklanmistir.

Adil rekabet yaklasimimiz; etik is kulturunun
guclendirilmesini, piyasa glveninin korunmasi-
NI, musterilerimiz ve is ortaklarimiz icin seffaf bir
is ortaminin sUrdurulmesini ve tum paydaslar igin
sorumlu ticari davranis standartlarinin yayginlas-
tirflmasini desteklemektedir.

Raporlama doneminde rekabet karsiti davranis-
lar, anti-trost veya tekellesme uygulamalarina
iliskin sirketimize karsi acilmis veya sonuglanmis
onemli bir yasal islem bulunmamaktadir.
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YAPTIRIM ve
IHRACAT KONTROLLERI

TURKISH I

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sektordnin ulus-
lararasi niteligi dogrultusunda, yaptirim ve ihracat
kontrolleri Turkish Technic'in yasal uyum yaklasimin-
da onemli bir yer tutmaktadir. Farkl Ulke otoriteleri,
ihracat kontrol rejimleri, mUsteri ve son kullanici ge-
reklilikleri, parca ve ekipman hareketleri ile uluslara-
rasi ticari iliskiler dikkate alinarak uyum sureclerinin
guclendirilmesine yonelik calismalar yurtutulmektedir.

2025 yilinda, is Etigi ve Davranis Kurallari dokiimani-
nin alt dokumani olarak yaptirim ve ihracat kontrolle-
rine iliskin bir uyum proseduru hazirlanmasi ve Know
Your Customer ile End User Certificate belgeleri-
nin guncellenmesi igin ¢alismalara baslanmistir. Bu
calismalar, ucuncu taraf risklerinin daha sistematik
sekilde degerlendirilmesini, mUsteri ve son kullanici
kontrollerinin guglendirilmesini ve uluslararasi tica-
ret sUreclerinde mevzuata uyumun daha izlenebilir
hale getiriimesini hedeflemektedir.

Gelecek donemde ilgili uyum prosedurl ve bag-
I belgelerin sirket kalite sistemleri Uzerinden ya-
yimlanmasi ve sirket ici egitimlerle desteklenmesi
hedeflenmektedir. Bu yaklasim, yasal uyum kul-
tUrdnun kurumsal yaplya daha guclu bicimde en-
tegre edilmesine ve uluslararasi is iliskilerinde risk
temelli bir kontrol ortaminin gelistiriimesine katki
saglayacaktir.
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EGITIM, FARKINDALIK VE ILETiSIM

Etik ve uyum klltUrinun sirket genelinde yay-
ginlastirilmasi amaciyla ¢alisanlara yonelik
egitim, bilgilendirme ve farkindalik calisma-
lari yurUtulmektedir. Yeni ise baslayan cali-
sanlara etik ve davranis kurallari kapsaminda
sistematik bilgilendirme yapilmakta; mevcut
calisanlarin etik ilkelere ve uyum kurallarina
iliskin farkindaliklarinin artirilmasi desteklen-
mektedir.

2025 yilinda

< 1.714 calisan  Etik Egitimini
1.069 caisen o

tamamlamistir.

Etik Konusunda
Egitim Alan
Calisan Orani

%94,59

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Etik E§itimleri e-learn formatinda yurutulmek-
te; Davranis Kurallari EGitimi ise isbasl oryan-
tasyon programi kapsaminda calisanlara akta-
rilmaktadir. Bu egitimlerde sirketimizin temel
degerleri, Is Etigi ve Davranis Kurallari, Etik Des-
tek Hatti, cikar catismasi, rusvet ve yolsuzlukla
Mmucadele, adil rekabet, etik karar alma ve yasal
uyum konularinda bilgilendirme yapilmaktadir.

Etik Kurul ve belirli periyotlarda calisanlarla
paylasilan Etik Bulten gibi iletisim mekaniz-
malari, etik kulturn kurumsal yapiya enteg-
rasyonunu destekleyen édnemli araclar arasin-
dayer almaktadir. Etik sUreclere iliskin konular
alti ayda bir yonetime raporlanmakta; duzenli
iletisim calismalari araciliiyla calisan farkinda-
hginin artiriimasi ve etik kultlrin gunlik is su-
reclerinde guclendiriimesi hedeflenmektedir.

Etik ikilemler veya uyum gerektiren durum-
larda calisanlar; bagli olduklari yoneticilerden,
Etik Destek Hatti'ndan, Disiplin ve Etik iglem—
leri birimlerinden veya Hukuk ve Uyum isleri
Baskanligi'ndan destek alabilmektedir. Bu cok
kanalli yapl, etik karar alma sureglerinde erisi-
lebilirligi ve seffaflidi guclendirmektedir.

IHBAR POLITIKASI VE ETIK DESTEK HATTI
Turkish Technic, calisanlarin ve paydaslarin
etik ilkelere, sirket politikalarina, prosedurle-
re veya yururlukteki mevzuata aykiri durum-
lari guvenli, erisilebilir ve gizlilik esasina uygun
kanallar Uzerinden bildirebilmesini saglamak
amaciyla ihbar Politikasi ve Etik Destek Hatti
mekanizmasini isletmektedir.

KURUMSAL YONETISIM

Etik Destek Hatti, badimsiz bir danismanlik fir-
masl tarafindan yonetilmekte; telefon, e-pos-
ta ve web sitesi Uzerinden iletilen bildirimler
ilgili degerlendirme sUreclerine aktarilmak-
tadir. Etik Destek Hatti bildirim kanallari asa-
gidaki gibidir:

Web Sitesi

www.tkethics.com

Telefon
08502815088

E-posta

Badimsiz danismanlik firmasina ait
Etik Destek Hatti e-posta adresi

Etik Destek Hatti; calisanlar, yukleniciler, teda-
rikciler ve diger paydaslar tarafindan kullani-
labilecek sekilde yapilandirilmistir. Bildirim sa-
hipleri kimlik belirtme zorunlulugu olmaksizin
anonim bildirimde bulunabilmektedir. Tum bil-
dirimler gizlilik prensibiyle dederlendirilmekte;
iyi niyetli bildirim sahiplerinin kimlikleri korun-
makta ve bildirimde bulunan kisilere yonelik
herhangi bir misillemeye izin verilmemektedir.

@ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glvenceye tabi tutulmustur.

ETIK HATTA BILDIRIMDE BULUNABILECEK KONULAR

Rusvet ve yolsuzluk

Suc gelirlerinin aklanmasi
ve kaynagi belirsiz para girisleri

Suistimal, kotuye kullanim
ve her turll uygunsuz davranis

Sirket kaynaklarinin
ve varliklarinin kétuye kullanimi

Hirsizlik, zimmet, dolandiricilik
ve sahtekarlik

Cikar catismasi, tehdit ve baski

Kisisel veri, bilgi glvenligi
ve gizlilik ihlalleri

Endustriyel casusluk ve etik disi
yontemlerle bilgi edinme

Ayrimcilik, taciz, mobbing ve
her turlU sozlU veya cinsel istismar

Cevresel ihlaller

Is sagligi ve glivenligini tehlikeye
atabilecek durumlar

Cocukisciligi, insan ticaretive zorla calistirma
gibi insan haklarina aykirt uygulamalar

Rekabet disi uygulamalar

Tedarik zinciri taraflarinda etik
ve uyum ihlali suphesi

Sirket politika ve prosedurlerine
aykiri davranislar

Diger sucg teskil eden durumlar
ve haksiz fiiller
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Bildirimler; gerceklesmis, devam eden veya potansiyel risk olusturan durumlari kapsayabilmektedir.
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BILDIRIM

BILGILENDIRME

ILKELERE UYGUN YONETIM

INCELEME SURECI

KOK ANALIZ

DEGERLENDIRME SURECI

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Etik Destek Hatti Uzerinden iletilen bil-
dirimler icin sistem tarafindan, bildirimin
alindigina ve yetkililere iletildigine iliskin
otomatik bilgilendirme yapilmaktadir.

Bildirim sahibine konunun incelenmeye ali-
nacagi yonunde bilgi verilmektedir.

lletilen tim bildirimler tarafsizlik, gizlilik, eri-
silebilirlik, adil degerlendirme ve misilleme-
me ilkeleri doJrultusunda ele alinmaktadir.

Bildirimlerin dederlendirilmesi surecinde ilgili
birimler bilgilendiriimekte, gerekli durumlar-
da inceleme surecleri baslatilmaktadir.

Kok neden analizleri yapilmakta ve tekra-
rini Onleyici duzeltici/onleyici aksiyonlar
hayata gecirilmektedir.

Inceleme sireleri bildirimin nitelidi, kapsa-
mu, ilgili bilgi ve belgelerin teminiile deger-
lendirme sureclerinin gerekliliklerine gore
degisiklik gdsterebilmektedir.

KURUMSAL YONETISIM

Disiplin yaptirimi gerektiren durumlarda ise
stirecler, Disiplin Prosedtiri ve Toplu Is S6z-
lesmesi'nde belirtilen usul ve streler dogrul-
tusunda yurutulmekte; gerekli yaptirimlar
ilgili prosedurler cercevesinde uygulanmak-
tadir. Kot niyetli veya gercege aykiri bildi-
rimler ise ilgili disiplin sUrecleri kapsaminda
ayrica dederlendirilmektedir. Bu yapi saye-
sinde Turkish Technic, etik disi davranislarin
erken asamada tespit edilmesini, calisanlar
ve paydaslar icin gluvenli bildirim ortaminin
korunmasini ve etik kulturun kurumsal duzey-
de guclendirilmesini hedeflemektedir.

IZLEME, RAPORLAMA

VE DUZELTICI FAALIYETLER

Is etigi ve yasal uyum sireclerinin etkinligi,
ilgili bildirim mekanizmalari, i¢ kontrol faali-
yetleri, denetim sonuclari, KPIl bazli raporla-
malar, Ust yonetim dederlendirmeleri ve du-
zeltici/onleyici faaliyet sUrecleri aracilidiyla
izlenmektedir.

Etik Destek Hatti Uzerinden alinan bildirim-
ler badimsiz hizmet saglayicl tarafindan kayit
altina alinmakta ve ilgili strecler dogrultu-
sunda sirketimize iletilmektedir. Basvurular
duzenli periyotlarla dederlendirilmekte; sis-
temin etkinligi hizmet saglayici raporlari, geri
bildirim mekanizmalari ve performans gos-
tergeleri araciligiyla takip edilmektedir.

Uygunsuzluk tespit edilmesi halinde ilgili bi-
rimler bilgilendirilmekte; kok neden analizi
yapillmakta, tekrarin dnlenmesine yonelik ak-

siyonlar belirlenmekte ve gerekli durumlarda
disiplin surecleriisletilmektedir. Bu yaklasim,
etik ve uyum yonetiminin yalnizca bildirime
dayall dedil, surekli gelisimi esas alan bir yo-
netim sistemi mantigiyla yurutulmesini sag-
lamaktadir.

Raporlama donemi itibariyla, yururlukteki
yasa ve duzenlemelere uyum kapsaminda
raporlanmasi gereken énemli bir uyumsuz-
luk vakasi, ihlal veya idari para cezasl tespit
edilmemistir. Sirket veya calisanlari aleyhine
yolsuzlukla ilgili acilmis bir kamu davasi bu-
lunmamaktadir.

Turkish Technic olarak, etik degerlere bagli,
mevzuata uyumlu, seffaf ve hesap verebilir
bir is yapma kilturind glglendirmeye devam
ediyoruz. Bu yaklasimimizla hem galisanlarimiz
hem de tum paydaslarimiz igin glivenilir bir ¢a-
lisma ve is birligi ortami olusturmaysi; havacilik
sektoriinde sorumlu, surdurulebilir ve 6rnek
bir kurumsal yonetisim anlayisi sergilemeyi

hedefliyoruz.
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IC KONTROL
VE DENETIM
FAALIYETLERI

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Turkish Technic olarak i¢c kontrol ve denetim
faaliyetlerini; finansal ve operasyonel sUrecle-
rin guvence altina alinmasinin yani sira etik is
yapma kulturunun guclendirilmesi, yasal uyu-
mun desteklenmesi, risklerin erken asamada
tespit edilmesi ve kurumsal butunligun ko-
runmasl acisindan kritik bir yonetisim meka-
nizmasi olarak degerlendiriyoruz. ic kontrol
ve denetim sistemimiz; seffaflik, hesap ve-
rebilirlik, tarafsizlik, risk odaklilik, veri guve-
nilirligi, mevzuata uyum ve surekli iyilestirme
ilkeleri dogrultusunda yurutulmekte; finansal
kontrollerden operasyonel sureclere, etik ve
uyumdan bilgi guvenligine, cevre ve is sagligi
guvenliginden tedarik zinciri streclerine ka-
dar genis bir kontrol alanini kapsamaktadir.

YONETiSiM VE SORUMLULUK YAPISI

Ic kontrol ve denetim faaliyetleri, ilgili stirec
sahiplerinin sorumlulugu ve Ust yonetim go-
zetimi altinda yUrUtilmektedir. ic Denetim ve
Kontrol Baskanhdyi, sirket genelinde risk bazl
denetim faaliyetlerinin planlanmasi, yurutul-
mesi, bulgularin raporlanmasi ve iyilestirme
onerilerinin ilgili birimlerle paylasiimasinda
onemili bir rol Ustlenmektedir.

Hukuk ve Uyum isleri Baskanlidr; yasal uyum,
etik ilkeler, yaptirim ve ihracat kontrolleri, G¢cun-
cu taraf iliskileri, Know Your Customer ve End
User Certificate surecleri gibi alanlarda kontrol
ortaminin guglendirilmesine katki saglamak-
tadir. Mali isler Baskanligi finansal raporlama,
bltce, mali izleme ve veri dogrulugu surecle-
rinde rol alirken; is GUvenligi ve Cevre Mudurli-

KURUMSAL YONETISIM

gu cevresel performans, is saghgi ve guvenlidi,
yonetim sistemi gereklilikleri ve surdurulebilirlik
verilerinin koordinasyonunda sorumluluk Ust-
lenmektedir. Kalite Guvence ve Kurumsal Em-
niyet Baskanlidi ise sirketin sahip oldugu kalite
yonetim standartlari kapsaminda ic denetim fa-
aliyetlerinin icrasi, raporlanmasi ve tespit edilen
bulgulara yonelik iyilestirme firsatlarinin takip
edilmesi sureclerinde rol almaktadir. Siber GU-
venlik Mudurligu ise bilgi gtvenligi, veri koruma,
siber risklerin yonetimi, BGYS sureclerive Part-IS
uyum calismalari kapsaminda kontrol ortaminin
gelistiriimesine katki sunmaktadir.

Bu ¢ok fonksiyonlu yap,
ic kontrol ve denetim
sistemimizin yalnizca
finansal sureclerle
sinirll kalmamasini;
operasyonel, cevresel,
sosyal ve yonetisim
alanlarini kapsayan
butuncul bir guvence
yaklasimiyla isletilmesini
desteklemektedir.

RISK ODAKLI D.I.ENETiM .
VE KONTROL SUREGLERI

Denetim faaliyetleri, risk odakli bir yaklasimla
yurutulmektedir. Sirket genelindeki surecler;
faaliyetlerin 6nemi, operasyonel karmasik-
lik, finansal buyukluk, mevzuat etkisi, etik ve
uyum riski, paydas beklentileri, bilgi guvenligi
gereklilikleri ve sUrdurulebilirlik etkileri dikka-
te alinarak degerlendirilmektedir.

Risk bazli denetim planlari kapsaminda ope-
rasyonel ve finansal surecler, bakim ve onarim
faaliyetleri, satin alma ve tedarik zinciri sUrec-
leri, insan kaynaklari uygulamalari, bilgi guven-
ligi kontrolleri, etik ve uyum surecleri, cevre ve
is saghgi guvenligi uygulamalariile diger kritik
surecler incelenmektedir. Denetimlerde yal-
nizca mevcut uygunsuzluklarin tespiti degil;
sUrecg etkinligi, kontrol tasariminin yeterliligi,
uygulama disiplini ve iyilestirme firsatlari da
dederlendiriimektedir.

Anahtar kontroller Uzerinden gerceklestirilen
testler, streclerin etkinligini dlcmek ve kont-
rol ortaminin guvenilirligini degerlendirmek
amaciyla kullaniimaktadir. Tespit edilen bul-
gular ilgili surec sahipleriyle paylasiimakta; kok
neden analizi, dUzeltici ve dnleyici faaliyetler,
sorumluluk atamalari ve hedef terminlerle
aksiyon planlari olusturulmaktadir. Aksiyonla-
rin tamamlanma durumu duzenli olarak takip
edilmekte ve gerekli durumlarda Ust yoneti-
me raporlanmaktadir.
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ETiK, UYUM VE YOLSUZLUK
RISKLERININ DENETIMI

Ic kontrol ve denetim faaliyetleri, Turkish Tech-
nic'in etik ve uyum yonetim sisteminin dnemli
bir bilesenidir. RUsvet ve yolsuzluk, cikar ¢atis-
malari, dolandiricilik, hirsizlik, kara para aklama,
adil rekabet, yaptirim ve ihracat kontrolleri gibi
konular i¢ kontrol ve denetim sureclerinde risk
temelli olarak degerlendirilmektedir.

Yolsuzluk ve rlsvetle mucadele kapsaminda
risklerin proaktif sekilde ele alinmasi ve bu tur
durumlarin ortaya cikabilecedi sureclerin dnce-
den belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Bu dog-
rultuda yurutulen risk degerlendirme ¢alisma-
larinda, “suistimal ve hata gecmisi” gibi kriterler
dikkate alinarak belirli sUrecler oncelikli de-
netim kapsamina dahil edilmektedir. Ozellik-
le Ucak Us Bakim Sireci, Komponent Bakim
Sureci ve Tamir Takip Sureci gibi cok paydasli
ve operasyonel acidan karmasik alanlar; hata,
usulstzluk veya suistimal risklerine aciklik baki-
Mmindan daha yakindan izlenmektedir. Bu yak-
lasim, ilgili kontrollerin riskli sureclerde daha
etkin uygulanmasini saglayarak Turkish Tech-
nic'in yolsuzluk ve rlsvetle mucadele kapasi-
tesini guclendirmektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

ic Denetim ve Kontrol Baskanligi, etik ve uyum

risklerine iliskin potansiyel alanlari degerlen-
dirmekte; bulgulari ve iyilestirme onerilerini il-
gili birimlerle paylagsmaktadir. Etik Destek Hattl
ve ihbar mekanizmalari tizerinden iletilen bil-
dirimler de kontrol ortaminin dnemli girdilerin-
den biridir. Bildirimler gizlilik ve misillememe
ilkeleri dogrultusunda degerlendiriimekte; ge-
rekli durumlarda inceleme, disiplin ve duzeltici
faaliyet sirecleri isletilmektedir.

KURUMSAL YONETISIM

TEDARiK ZINCIRI VE .
IS ORTAKLARI KONTROLLERI

Tedarikgi ve is ortaklarimizla yurutulen surecg-
lerde yonetim sistemlerine, regulasyonlara,
kalite gerekliliklerine, etik ilkelere ve ilgili s6z-
lesme hukUumlerine uyum temel beklentiler
arasinda yer almaktadir. Tedarikgi ve is ortak-
lariyla yapilan sozlesmelerde yonetim sistem-
leri ve regulasyonlara uyum maddeleri zorunlu
gereklilikler arasinda degerlendiriimekte; bu
cercevede is ortaklarimizin ilgili standartlara
ve duzenlemelere uyumu denetim ve izleme
mekanizmalariyla takip edilmektedir.

Uyumsuzluk tespit edilmesi durumunda ilgi-
li surec sahipleriyle birlikte gerekli aksiyonlar
belirlenmekte, duzeltici ve onleyici faaliyetler
devreye alinmakta ve aksiyonlarin tamamlan-
ma durumu izlenmektedir. Bu yapl, tedarik
zinciri kaynakl kalite, operasyonel sureklilik,
etik uyum, cevresel ve sosyal risklerin daha et-
kin yonetilmesine katki saglamaktadir.

RAPORLAMA, GUVENCE VE

SUREKLI iYILESTIRME

ic kontrol ve denetim faaliyetleri sonucunda
elde edilen bulgular, riskler, iyilestirme alan-
lari ve aksiyon planlariilgili sUre¢ sahipleriyle
paylasiimakta; gerekli durumlarda ust yone-
time raporlanmaktadir. Bu raporlamalar, yo-
netimin sUre¢ performansini, riskleri, kont-
rol eksikliklerini ve iyilestirme ihtiyaclarini
bUtlUncul sekilde degerlendirmesine olanak
saglamaktadir.

Surdurulebilirlik raporlamasinda kullanilan
cevresel, sosyal, ekonomik ve yonetisim veri-
leri de ilgili sUrec¢ sahiplerinin sorumlulugun-
da izlenmekte; veri dogrulugu, tutarhhdi ve
izlenebilirligi raporlama surecinde kontrol
edilmektedir. Secilmis surdurulebilirlik gos-
tergeleri icin yurutulen sinirli bagdimsiz gu-
vence surecleri, paydaslara sunulan bilgilerin
dogrulanabilirligini ve raporlama kalitesini
guclendirmektedir.

Turkish Technic olarak i¢c kontrol, denetim ve
guvence mekanizmalarimizi; kurumsal guve-
nilirligimizi artiran, surdurulebilirlik perfor-
mansimizi destekleyen ve paydaslarimizicin
uzun vadeli deder yaratmamiza katkl sag-
layan temel yonetisim araclari arasinda go-
ruyoruz. Risk odakli denetim yaklasimimiz,
guclu kontrol ortamimiz ve surekli iyilestirme
kUaltrumuz sayesinde faaliyetlerimizi daha
seffaf, gUvenilir ve surdurulebilir bir temelde

yurutmeyi hedefliyoruz.
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PROAKTIF RISK VE
KRIZ YONETIMI

Turkish Technic olarak risk ve kriz yonetimini;
operasyonel surekliligin, havacilik emniyeti-
nin, musteri memnuniyetinin, yasal uyumun,
kurumsal dayanikliligin ve surdurulebilir bU-
yumenin temel unsurlarindan biri olarak de-
gerlendiriyoruz. Havacilik bakim, onarim ve
revizyon sektdérunun yuksek emniyet, kalite
ve regulasyon gereklilikleri dogrultusunda
riskleri yalnizca gerceklesen olaylar uzerin-
den degqil; potansiyel etkileri, gerceklesme
olasiliklari, paydas beklentileri ve stratejik he-
defler Uzerindeki sonuclariyla birlikte proak-
tif bicimde ele aliyoruz.

Risk yonetimi yaklasimimiz; emniyet, kalite,
zamaninda teslimat, maliyet etkinlidi, bilgi
guvenlidi, yasal uyum, cevresel ve sosyal et-
Kiler, tedarik zinciri, finansal performans, is
surekliligi ve itibar gibi kritik alanlari kapsa-
maktadir. Bu kapsamda risk ve firsatlar, Risk
Yonetim Prosediirii dogrultusunda sistema-
tik olarak belirlenmekte, dederlendirilmekte,
onceliklendirilmekte ve ilgili sUrec¢ sahipleri
tarafindan izlenmektedir.

Turkish Technic'te risk ve kriz yonetimi, Ust
yonetim sahipligi ve ilgili sUrec¢ sahiplerinin
sorumlulugu altinda yurutulmektedir. Ku-
rumsal emniyet yonetimi kapsaminda emni-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

yet risklerinin nihai sahibi Genel Mudur olup,
Emniyeti G6zden Gegirme Kurulu aracilidiyla
veriye dayali karar alma mekanizmasi isletil-
mektedir. Bu yapl, emniyet performansinin
ust yonetim seviyesinde izlenmesini ve stra-
tejik karar alma sureclerine entegre edilme-
sini desteklemektedir.

Risklerin belirlenmesi surecinde operasyonel
surecler, bakim faaliyetleri, havacilik otori-
telerinin gereklilikleri, musteri beklentileri,
tedarik zinciri kosullari, calisan sagligi ve gu-
venligi, cevresel etkiler, finansal gosterge-
ler, bilgi gluvenligi ihtiyaclari, yasal uyum yu-
kmlulUkleri ve sektorel gelismeler birlikte
dederlendirilmektedir. Riskler; gerceklesme
olasiligl, potansiyel etkisi, yasal ve operasyo-
nel sonuclari, paydaslar Uzerindeki etkileri,
itibar riski, finansal etkisi ve surdurulebilirlik
oncelikleriyle iliskisi dikkate alinarak analiz
edilmektedir.

Havacilik glvenligi ve operasyonel glveni-
lirlik, Turkish Technic'in en yuksek dncelikli
surdurulebilirlik konularindan biridir. Bakim
operasyonlarimizda emniyetin korunmasi,
kalite standartlarinin surdurilmesi, bakim su-
recglerinin ulusal ve uluslararasi havacilik oto-
ritelerinin gerekliliklerine uygun yurutulmesi
ve musterilerimizin operasyonel surekliliginin
desteklenmesi temel dnceliklerimiz arasinda
yer almaktadir. Emniyet performansi; olay
bildirimleri, denetim bulgulari, uygunsuzluk-
lar, kbk neden analizleri ve duzeltici faaliyet-
ler araciliiyla takip edilmektedir.

KURUMSAL YONETISIM

Emniyeti Gozden Gecirme Kurulu; operas-
yonel emniyet risklerinin degerlendirilmesi,
olaylardan 6grenilen derslerin paylasiimasi,
emniyet performansinin izlenmesi ve gerek-
li aksiyonlarin belirlenmesi agisindan onemli
bir yonetisim mekanizmasidir. Bu yapi, em-
niyet kultdrunun guclendirilmesine, riskle-
rin erken asamada ele alinmasina ve bakim
faaliyetlerinin guvenli ve kesintisiz bicimde
yurutulmesine katki saglamaktadir.

Turkish Technic'in kriz yonetimi yaklasimi,
operasyonel faaliyetlerin beklenmeyen du-
rumlar karsisinda guvenli, kontrollu ve kesin-
tisiz sekilde surdurulebilmesini hedeflemek-
tedir. Kriz ve olaganustl durum senaryolari;
operasyonel kesintiler, tedarik zinciri aksa-
malari, bilgi guvenligi olaylari, is saghgdi ve
guvenlidiriskleri, cevresel olaylar, altyapi kay-
nakl etkiler, regulasyon degdisiklikleri ve muUs-
teri operasyonlarini etkileyebilecek gelisme-
ler dikkate alinarak dederlendirilmektedir.

s sUrekliligi yaklasimimiz; kritik operasyonla-
rin sUrdurulebilirligini, musteri taahhUtlerinin
korunmasini, ¢calisan guvenliginin saglanma-
sini, varliklarin ve bilgi sistemlerinin korun-
masini ve kriz sonrasi toparlanma kapasitesi-
nin guclendirilmesini amacglamaktadir. Kritik
riskler ve onemli endiseler, ilgili sUreg sahip-
leri tarafindan Ust yonetime tasinmakta; ge-
rekli durumlarda Yénetim Kurulu ve icra Ko-
mitesi seviyesinde degerlendiriimektedir.
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KURUMSAL YONETISIM

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2025 yilinda surdurulebilir tedarik zinciri yone-
timi kapsaminda Tedarikgi Davranis Kurallari
Politikasi ve Surdiirilebilir Satin Alma Politi-
kasi hazirlanarak yayimlanmistir. Bu politikalar,
tedarikcilerimizden beklenen etik, cevresel,
sosyal ve yonetisim standartlarini daha goru-
nur hale getirmistir. Politikalarin tedarikgilerle
paylasiimasi, tedarikci talep formlarina cevre-
sel ve sosyal kriterlere iliskin sorularin eklen-
mesi, satin alma sdzlesmelerine cevre, is gucu
ve insan haklari hukimlerinin dahil edilmesi ve
satin alma personeline surdurulebilir tedarik
zinciri yonetimi egitimi verilmesi yonunde ¢a-
lismalar baslatiimistir. Gelecek donemde bu
uygulamalarin gelistirilmesi, cevresel ve sos-
yal kriterlere iliskin hedeflerin netlestirilmesi
ve tedarikci degerlendirme sureclerinin daha
sistematik hale getirilmesi hedeflenmektedir.

Ulusal ve uluslararasi havacilik otoritelerinin
gereklilikleri, musteri sdzlesmeleri, ihracat

Yasal uyum, etik davranis ve sorumlu ticari
uygulamalar, risk yonetimi yaklasimimizin
temel bilesenleri arasinda yer almaktadir.

kontrol duzenlemeleri, yaptirim rejimleri, re-
kabet hukuku, veri koruma duzenlemeleri
ve is etigi kurallari faaliyetlerimizin yurutul-
mesinde dikkate alinmaktadir. Etik Destek
Hatti, i¢c kontrol ve denetim mekanizmalari,
uyum sureclerive ust yonetim raporlamalari;
etik, yolsuzluk, cikar catismasi, uyumsuzluk ve
diger kritik konularin erken asamada tespit
edilmesini ve gerekli aksiyonlarin alinmasini
desteklemektedir.

Cevresel ve sosyal riskler; enerji ve emisyon yo-
netimi, su ve kaynak kullanimi, atik yonetimi, is
saghigi ve guvenligi, calisan refahi, insan hakla-
ri, kapsayicilik ve toplumila iliskiler gibi baslik-
lar Gzerinden degderlendirilmektedir. Turkish
Technic olarak proaktif risk ve kriz yonetimi
yaklasimimizla riskleri erken asamada tespit
etmeyi, Onleyici aksiyonlar gelistirmeyi ve faa-
liyetlerimizi daha dayanikli, gUvenilir ve surdu-
rulebilir bir temelde yurutmeyi hedefliyoruz.

O O
L0 6

Yasal uyum, Risklerin proaktif
etik degerlere olarak yonetimi ve
baghlhik azaltilmasi
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ENTEGRE YONETIM
SISTEMLERI VE
SERTIFIKALARIMIZ

Turkish Technic olarak faaliyetlerimizi uluslara-
rasl kabul gormus yonetim sistemi standartla-
ri, havacilik otoritelerinin gereklilikleri, musteri
beklentileri, yasal dUzenlemeler ve surdurulebi-
lirlik dnceliklerimiz dogrultusunda yurutuyoruz.
Entegre Yonetim Sistemi yaklasimimiz; kalite,
operasyonel emniyet, cevre, is saghgi ve glven-
ligi, enerji yonetimi, bilgi glvenlidi, laboratuvar
yeterliligi ve musteri memnuniyeti alanlarini bu-
tUncul bir cercevede ele almaktadir.

Entegre Yonetim Sistemi; yalnizca sertifikasyon
sureclerini degil, Turkish Technic'in gunltk ope-
rasyonlarinin nasil planlandigini, uygulandigini,
izlendigini, denetlendigini ve iyilestirildigini ta-
nimlayan temel kurumsal yonetim altyapilarin-
dan biridir. Bu yapl sayesinde sureclerimizin et-
kinlidi, veri glvenilirligi, yasal uyum, risk ve firsat
yonetimi, paydas beklentileri ve strdurulebilirlik
performansi sistematik sekilde yonetilmektedir.

SERTIFIKASYON KAPSAMIMIZ

Turkish Technic'te Entegre Yonetim Sistemi
yaklasimi, uluslararasi duzeyde kabul gormus
yanda belirtilen yonetim sistemi standartlari
ve teknik yeterlilik cerceveleri dogrultusunda
yaptlandirilmistir:

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

AS 9100

>
(7]
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1SO 9001

©)

ISO 14001

©)

Havacllik, uzay ve savunma sek-
torleriicin kalite yonetim sistemi
gereklilikleri dogrultusunda su-
rec standardizasyonunu, Urun ve
hizmet glUvenilirligini ve musteri

beklentilerine uyumu destekler.

Havacilik bakim kuruluslarricin ka-
lite ydonetim sistemi gereklilikleri
kapsaminda bakim, onarim ve re-
vizyon sureclerinin guvenilirligini,
izlenebilirligini ve operasyonel ka-
liteyi guclendirir.

Kalite yonetim sistemi yaklasi-
miyla surec¢ verimliligini, musteri
odakhligi, strekli iyilestirmeyi ve
kurumsal performansin sistema-

tik sekilde yonetilmesini destekler.

Cevre yonetim sistemi kapsamin-
da cevresel etkilerin belirlenmesi,
cevre risklerinin yonetilmesi, mev-
zuata uyum, kaynak verimliligi ve
cevresel performansin iyilestiril-

mesine katki saglar.

Musteri memnuniyeti yonetim
sistemi yaklasimiyla musteri
geri bildirimleri ve sikayetleri-
nin etkin, tarafsiz, erisilebilir ve
cozum odakl sekilde yonetil-

ISO10002 mesinisaglar.

©)

IS0 45001

©)

ISO 27001

©)

ISO 17025

©)

1SO 50001

KURUMSAL YONETISIM

s saghgi ve glivenligi ydnetim sis-
temi araciliiyla is kazasl ve mes-
lek hastalidi risklerinin azaltilma-
sini, guvenli calisma ortamlarinin
gelistirilmesini ve galisan katilimi-

nin artirilmasini destekler.

Bilgi glUvenligi yonetim sistemi
araciligiyla bilgi varliklarinin korun-
masini, veri guvenligi risklerinin yo-
netilmesini, siber guvenlik kontrol
ortaminin guclendirilmesinive pay-

das guveninin artirilmasini saglar.

Laboratuvar yeterliligi kapsa-
minda test, kalibrasyon ve dlcum
sureclerinin teknik yeterliligini,
dogrulugunu, guvenilirligini ve iz-

lenebilirligini guvence altina alir.

Enerji yonetim sistemi kapsamin-
da enerji performansininizlenmesi,
enerji verimliligi firsatlarinin deger-
lendirilmesi, enerji tuketiminin op-
timize edilmesi ve emisyon azalti-
mina katki saglanmasini destekler.

rOj
R OAS

POLITIKA TAAHHUTLERI

Kurumsal politika taahhutlerimiz, Genel Mudur
onaylyla en Ust ydnetim seviyesinde sahiplenil-
mektedir. Bu durum,

@ KALITE
@ GEVRE

Iib

"
@

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
ENERJi YONETiMi

BiLGi GUVENLIGi
MUSTERi MEMNUNIYETI
INSAN HAKLARI

Z]E  ETiK VEUYUM GBI

alanlardaki taahhutlerimizin yalnizca operas-
yonel dlzeyde dedil, kurumsal strateji dUzeyin-
de de benimsendigini gostermektedir.

Politika cercevesinin olusturulmasi, guncellen-
mesi ve kurumsal duzeyde sahiplenilmesi Ust
yonetim sorumlulugunda yuritulmektedir. Her
bir yonetim sistemi, ilgili surec sahipleri ve yo-
netim sistemi temsilcileri aracilidiyla organi-
zasyon genelinde uygulanmakta; ilgili depart-

manlar, baskanliklar ve mudurlukler politika
taahhutlerinin gunluk is sUreclerine entegre
edilmesinden sorumlu olmaktadir.

Politika taahhutlerimiz; galisanlara intranet, i¢
iletisim kanallari, egitimler ve yonetim siste-
mi dokUmanlari aracihigiyla; dis paydaslara ise
kurumsal web sitesi, sozlesmeler, tedarikci ile-
tisim kanallari ve ilgili dokGmanlar aracihigiyla
duyurulmaktadir. Bu yapl, politika taahhutleri-
nin erisilebilir, anlasilir ve uygulanabilir olmasini
desteklemektedir.

Entegre Yonetim Sistemi'nin etkinligi; ic ve dis
denetimler, sertifikasyon denetimleri, musteri
denetimleri, yonetim sistemi performans gos-
tergeleri ve Yonetimin Gozden Gecirmesi su-
recleriyle izlenmektedir. Denetim ve gbzden
gecirme sureclerinden elde edilen bulgular, il-
gili sUrec sahipleriyle paylasilmakta; gerekli du-
zeltici ve onleyici faaliyetler planlanarak takip
edilmektedir. Yonetim sistemi yaklasimimiz,
tedarikcilerimiz ve is ortaklarimizla yurutulen
sureclerde de kalite, cevre, is saghgi ve glven-
ligi, etik, bilgi guvenlidi, insan haklari ve yasal
uyum beklentilerinin gorunur hale getirilme-
sini desteklemektedir.

Tum taahhutlerimiz, kurumsal web site-
mizde kamuya acik bir sekilde paylasil-
makta ve calisanlarimiz icin intranet por-
tall uzerinden duyurulmaktadirr.

@ IIgili sayfaya git.
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SIBER GUVENLIK

o J o

VE VERI GIZLILIGI

Turkish Technicicin siber guvenlik ve veri giz-
liligi, bilgi teknolojileri yonetiminin otesinde;
bakim operasyonlarinin surekliligini, musteri
guvenini, regulasyonlara uyumu ve kurumsal
itibari dogrudan etkileyen stratejik bir dnce-
liktir. Teknik dokumantasyon, musteri bilgi-
leri, calisan verileri, operasyonel sistemler ve
tedarikci baglantilari gibi kritik bilgi varlikla-
rinin guvenli sekilde yonetilmesi, hizmet ka-
litesinin ve operasyonel guvenilirligin korun-
masinda temel rol oynamaktadir. Bu nedenle
bilgi glvenligi yaklasimimizi gizlilik, bUtun-
luk ve erisilebilirlik ilkeleri Gzerine kuruyor;
bilgi varliklarimizi yetkisiz erisim, veri kaybiu,
siber saldiri, sistem kesintisi, kotuye kullanim
ve gizlilik inlallerine karsi korumak amaciyla
teknik, idari ve organizasyonel kontroller uy-
guluyoruz.

2025 ODAK ALANLARIMIZ

2025 yilinda siber guvenlik ve veri gizliligi
calismalarimizin merkezinde, havacilik sek-
torundeki bilgi guvenligi regulasyonlarina
uyumun guclendirilmesi ve kurumsal kontrol
ortaminin olgunlastirilmasi yer almistir.

Bu kapsamda one ¢ikan calismalarimiz sunlardir:

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Part-1S* uyum calismalari kapsa-
minda politika, prosedur ve kontrol
yapilarinin gelistirilmesi

Siber guvenlik yonetisimi, risk yone-
timi, olay mudahale ve bildirim su-
reclerinin olgunlastiriimasi

Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi kap-
samindaki temel sUreclerin doku-
mantasyonunun guclendirilmesi

Veri koruma kontrollerinin gelis-
tirilmesi

Kritik tedarikgilerin siber guvenlik
perspektifinden daha yapilandiril-
mis sekilde degerlendirilmesine yo-
nelik hazirliklarin yapilmasi

Verisiniflandirma ve veri yonetisimi
yaklasiminin gelistiriimesine yonelik
calismalarin planlanmasi

4 Part-1s; Avrupa Birligi Havacilik Emniyeti Ajansi'nin sivil

havacilikta bilgi guvenligdi risklerinin yonetimine yonelik

duzenleme cergevesidir.

KURUMSAL YONETISIM

Bu calismalar, Turkish Technic'in bilgi guvenli-
gi olgunlugunu artirirken ayni zamanda ope-
rasyonel surekliligi, musteri glvenini ve mev-
zuata uyumu desteklemektedir.

BiLGi GUVENLIGi YONETIM SiSTEMI
Turkish Technic, ISO/IEC 27001:2022 Bilgi Gli-
venligi Yonetim Sistemi Sertifikasina sahiptir.
Bilgi GuUvenligi Yonetim Sistemi; bilgi varlikla-
rinin belirlenmesi, risklerin degerlendiriimesi,
uygun kontrollerin uygulanmasi, guvenlik olay-
larinin yonetilmesi, denetimlerin yurutulmesi
ve surekliiyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi
icin temel cergeveyi olusturmaktadir.

Bilgi gUvenligi politika ve prosedurleri; calisan-
larimizin, yoneticilerimizin, tedarikcilerimizin,
yuklenicilerimizin ve Turkish Technic adina ha-
reket eden ilgili taraflarin bilgi guvenligi so-
rumluluklarint tanimlamaktadir. Bu cerceve;
kisisel verilerin korunmasi, erisim yonetimi, veri
saklama, sistem guvenligi, ad guvenligi, olay
mudahale, U¢cuncu taraf erisimleri, gizlilik yu-
kamlulUkleri ve bilgi varliklarinin siniflandiril-
masi gibi alanlari kapsamaktadir.

Bilgi glvenligi kontrolleri gdrev ve intiyac bazli
erisim ilkesiyle uygulanmakta; kritik sistemler,
uygulamalar ve veri kaynaklari duzenli olarak
izlenmektedir. Erisim yetkilerinin gdzden ge-
cirilmesi, gereksiz kullanici hesaplarinin kaldi-
rilmasi, guvenlik duvari kurallarinin kontrold,
yama yonetimi, sizma testleri ve zafiyet yone-
timi gibi uygulamalar bilgi varliklarimizin ko-
runmasina katki saglamaktadir.

PART-IS UYUM CALISMALARI

Havacilik sektorunde bilgi guvenligi risklerinin
daha sistematik sekilde yonetilmesini hedef-
leyen Part-1S gereklilikleri, 2025 yili calismala-
rimizin énemli odaklarindan biri olmustur. Bu
kapsamda bilgi guvenligi olaylarinin siniflan-
dirlimasi, etkilerinin degerlendirilmesi, gerekli
bildirim mekanizmalarinin tanimlanmasi, risk-
lerin izlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin guclen-
dirilmesine yonelik calismalar yurutulmuastur.

Part-1S uyum calismalari sayesinde bilgi guven-
ligi sUreclerinin daha izlenebilir, regulasyon-
larla daha uyumlu ve risk temelli bir yapiya ta-
sinmasi hedeflenmektedir. Bu calismalar ayni
zamanda Turkish Technic'in havacilik operas-
yonlarinda dijital dayanikliligini artirmakta ve
bilgi gUvenligi risklerinin Ust yonetim seviyesin-
de daha gorunur sekilde ele alinmasina katki
saglamaktadir.

MUSTERI GIZLiLiGI VE KiSISEL

VERILERIN KORUNMASI

MuUsteri bilgilerinin gizliligi, Turkish Technic'in
musteri iliskilerindeki glUven temelinin Onem-
li bir unsurudur. MUsteri verileri, teknik doku-
manlar, ticari bilgiler, calisan ve paydaslara ait
kisisel veriler; yururlukteki mevzuat, KVKK ge-
reklilikleri, sozlesmesel yukumlulUkler ve sirket
politika/prosedurleri doJrultusunda korun-
maktadir.

Kisisel verilerin islenmesi sUreglerinde veriisle-
me amacil, kapsami, saklama suresi, yasal daya-
naklar ve erisim yetkileri dikkate alinmaktadir.

Veriler yalnizca yetkilendirilmis kisiler tara-
findan erisilebilir olacak sekilde korunmakta;
Ucuncu taraflarla veri paylasimi gerektiginde
ilgili gizlilik, onay ve s6zlesmesel guvence su-
recleriisletilmektedir.

Bilgi guvenligi, kisisel veri ihlali veya musteri
gizliligine iliskin supheli durumlar, calisanlar ve
ilgili paydaslar tarafindan Etik Destek Hatti ve
ilgili bildirim kanallari araciligiyla iletilebilmek-
tedir. Bu bildirimler gizlilik ve misillememe ilke-
leri dogrultusunda degerlendiriimekte; gereki
durumlarda ilgili surec¢ sahipleri tarafindan in-

celeme, kdk neden analizi ve diizeltici/Onleyici
faaliyet surecleri baslatilmaktadir.

2025 raporlama
doneminde

musteri gizliliginin
ihlali, musteri
verilerinin kaybi
veya kisisel verilerin
korunmasina iliskin
dogrulanmis sikayet
kaydedilmemistir.
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GUVENLIK OLAYLARINA
HAZIRLIK VE MUDAHALE

Siber guvenlik olaylarinin erken tespiti, hizli de-
gerlendirilmesi ve etkili sekilde yonetilmesi,
bilgi glvenligi yaklasimimizin temel bilesenleri
arasindadir. Olay mudahale surecleri; guvenlik
zayIfliklarinin ve olaylarin tespit edilmesi, sinif-
landiriimasi, etkilerinin degerlendirilmesi, ilgili
taraflara bildirilmesi, kanitlarin toplanmasi ve
duzeltici faaliyetlerin baslatilmasi asamalarini
kapsamaktadir.

Guvenlik olaylari kayit altina alinmakta, ilgili
surec sahipleri tarafindan degerlendirilmekte
ve gerekli durumlarda duzeltici/Onleyici faali-
yetler baslatilmaktadir. Olaylardan elde edilen
ogrenimler; kontrol ortaminin guclendirilmesi,
surecleriniyilestirilmesi ve benzer risklerin tek-
rarinin Onlenmesi icin kullanilmaktadir.

Calisanlar ve ilgili paydaslar, bilgi guvenligi en-
diselerini ve olasli ihlalleri belirlenen iletisim
kanallari araciligiyla bildirebilmektedir. Bildi-
rimler gizlilik esasina uygun sekilde degerlen-
diriimekte ve gerekli durumlarda hizli aksiyon
alinmaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

UGUNCU TARAFLAR VE
TEDARIKCi SIBER RISKLERI

Turkish Technic'in dijital ekosistemi; calisanlar,
musteriler, tedarikciler, yukleniciler, is ortakla-
rive teknik sistemlere erisim saglayan tglncu
taraflardan olusan genis bir agi kapsamaktadir.
Bu nedenle siber guvenlik yaklasimimiz yalniz-
ca kurum ici sistemlerle sinirl degildir.

Dijital kaynaklara erisim saglayan tUglncu ta-
raflarla yUrUtulen sureclerde bilgi gUvenligi ve
gizlilik yukumlultkleri sézlesmesel hukumler-
le desteklenmektedir. Kritik veri isleyen veya
sistemlere erisim saglayan uguncu taraflaricin
risk temelli degerlendirme yaklasimi benim-
senmektedir.

Gelecek donemde kritik tedarikgilerin siber
guvenlik perspektifinden daha yapilandiriimis
sekilde degerlendirilmesi, tedarikgi gozetim
slireclerinin gelistirilmesi ve bilgi glivenligi
beklentilerinin tedarik zinciri yonetimi sureg-
lerine daha guglu bigimde entegre edilmesi
hedeflenmektedir.

KURUMSAL YONETISIM

GALISAN

FARKINDALIGI

Siber guvenligin en onemli unsurlarindan biri
calisan farkindaligidir. Bu kapsamda ¢alisanla-
rimiza bilgi guvenligi, kisisel verilerin korunma-
sl, guvenli parola kullanimi, sosyal muhendislik
riskleri, supheli e-posta bildirimleri, veri pay-
lasimi ve Ucuncu taraf bilgilerine erisim gibi
konularda egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
sunulmaktadir.

Farkindalik ¢alismalari, ¢alisanlarin gunluk is
sUreclerinde guvenli davranislar sergilemesini,
olasi guvenlik zafiyetlerini bildirmesini ve bilgi
guvenligi kultUrunun kurum genelinde gucg-
lenmesini desteklemektedir. Havacilik bakim,
onarim ve revizyon operasyonlarinin guvenilirli-
gi acisindan, calisanlarin bilgi gtvenligi sorum-
luluklarini dogru sekilde i¢sellestirmesi kritik
onem tasimaktadir.

Turkish Technic olarak, siber guvenlik ve veri
gizliligini dijital donusumUumuzun ayrilmaz
bir parcasi olarak goéruyoruz. Bilgi varliklari-
mizi1 koruyan, musteri guvenini guclendiren,
regulasyonlara uyumu destekleyen ve ope-
rasyonel surekliligimizi glUvence altina alan
bir bilgi guvenligi kultUrunu gelistirmeye de-
vam ediyoruz.
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SORUMLU
TEDARIK ZiNCiRi
YONETIM

Turkish Technic'in tedarik zinciri; bakim, ona-
rim ve revizyon faaliyetlerinin kesintisiz, gUvenli
ve yuksek kalite standartlarinda yurutulmesini
saglayan kritik bir yapidir. Komponentler, ye-
dek parcalar, kimyasallar, teknik malzemeler,
ekipmanlar ve operasyonel destek hizmetleri;
ucus emniyeti, zamaninda teslimat, musteri
memnuniyeti ve operasyonel sureklilik acisin-
dan dogrudan onem tasimaktadir.

Bu nedenle tedarik zinciri ydonetimimizi yal-
nizca satin alma surecleriyle sinirli bir faaliyet
olarak dedil; kalite, regulasyonlara uyum, etik
IS yapma, cevresel ve sosyal sorumluluk, teda-
rik sUrekliligi, maliyet etkinlidi, siber glvenlik
ve deger zinciri dayanikhihgini birlikte ele alan
stratejik bir yonetim alani olarak goruyoruz.

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sekto-
runun yuksek guvenilirlik gerektiren yapisi
dogrultusunda, tedarikgilerimizden kalite,
zamaninda teslimat, yasal uyum, etik davra-
nis, is saghgi ve guvenligi, cevresel sorumluluk
ve insan haklarina saygl konularinda Turkish
Technic'in beklentileriyle uyumlu hareket et-
melerini bekliyoruz.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2025 TEDARIK ZINCIRi GORUNUMU

2025 yilinda tedarik zinciri performansimiz
hem operasyonel dayaniklilik hem de sur-
durulebilirlik gostergeleri Uzerinden izlen-
mistir. Yerel tedarikci yapisi, tedarik zinciri-

%94,85

Yerel tedarikgilerin
toplam tedarikgiler
icindeki orani

KURUMSAL YONETISIM

mizin ekonomik katkisini ve operasyonel
cevikligini destekleyen onemli unsurlardan
biridir. Bu kapsamda one c¢ikan calismala-
rimiz sunlardir:

® %4,78

Yerel tedarikgilere
yapilan harcamanin
toplam satin alma
hacmi igindeki orani

A8 3000+

Yillik calisilan tedarikci sayisi

Bu gostergeler, tedarik zinciri yonetiminde
guclu ve gelisime acik alanlari birlikte orta-
ya koymaktadir. 2025 yilinda yerel tedarikci
oranl %54,85 seviyesine ulasirken, cevresel
ve sosyal kriterlerle tedarikci degerlendir-
me sureclerinin daha sistematik hale geti-

rilmesi gelecek donem onceliklerimiz ara-
sinda yer almistir. Turkish Technic, bu alani
2026 ve sonrasi icin yapilandirilmis deger-
lendirme formlari, sézlesme hukumleri, egi-
timler ve hedef bazli takip mekanizmalariyla
guclendirmeyi hedeflemektedir.

2025'iN TEMEL DONUSUMU:

POLITIKADAN TEDARIKGi BEKLENTISINE
2025 yilinda surdurulebilir tedarik zinciri yone-
timi acisindan en dnemli adim, Tedarikgi Dav-
ranis Kurallar Politikasi ile Strdurulebilir Satin
Alma Politikasi hazirlanarak yayimlanmistir.
2026 yili ve devaminda Tedarikci Davranis Ku-
rallari Politikasi, sistemimizde aktif olan tum
yerel ve dis piyasa tedarikcileriyle paylasila-
caktir. Boylece, tedarikcilerimizden beklenen
etik, cevresel, sosyal ve yonetisim standartlari
daha acik ve izlenebilir hale getirilecektir.

Bu politikalar, Turkish Technic'in tedarikcile-
rinden bekledigi temel cevresel, sosyal ve yo-

netisim standartlarini daha acik ve izlenebilir
hale getirmektedir. Politika cercevesi; etik is
yapma, yasal uyum, insan haklarina saygi, ca-
lisan haklari, is saglhdi ve guvenligi, cevresel
sorumluluk, bilgi gluvenligi, kalite beklentile-
ri ve sorumlu kaynak kullanimi gibi basliklari
kapsamaktadir.

Bu adim, tedarik zinciri yonetiminde yalnizca
fiyat, kalite ve teslimat kriterlerine dayali bir
satin alma yaklasimindan; ¢cevresel ve sosyal
etkileri de dikkate alan daha butlncul bir de-
gerlendirme yapisina gecisin temelini olus-
turmaktadir.
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TEDARIKCI YASAM DONGUSUNDE
SURDURULEBILIRLIK

Sorumlu tedarik zinciri yaklasimimizi, teda-
rikci yasam dongusunun farkli asamalarina
entegre ediyoruz. Bu kapsamda ihtiyac ve
sartname olusturma asamasindan perfor-
mans izleme ve iyilestirme streclerine kadar
kalite, emniyet, mevzuat uyumu, etik ilkeler,
cevresel ve sosyal beklentiler ile bilgi guven-
ligi gereklilikleri dikkate alinmaktadir.

Tedarikg¢i degerlendirme sureclerinin surdu-

ASAMA
(0] inTiYAG VE SARTNAME OLUSTURMA
v

(02 TEDARIKGi TALEBi VE ON DEGERLENDIRME

v

(03 SOZLESME VE SATIN ALMA

v

(04 TESLIMAT VE OPERASYONEL PERFORMANS

v

(05 PERFORMANS iZLEME VE iYiLESTIRME

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

ralebilirlik kriterleriyle guclendirilmesi ama-
ciyla Tedarikci Talep Formu'na siirdlirlilebi-
lirlik konularini kapsayan surduriulebilirlik
basligi ve siirdurllebilirlik 6zelinde sorular
eklenmistir. Yeni tedarikgilerle paylasilan
bu form araciligiyla firmalarin cevresel, sos-
yal ve yonetisim boyutlarinda degerlendi-
rilmesi desteklenmektedir. 2026 ve sonraki
donemlerde sisteme yeni eklenecek veya
daha once kayitl olup yeniden aktif edile-
cek firmalarla bu uygulamanin surdurulmesi
hedeflenmektedir.

SURDURULEBILIRLIK ODAGI

Teknik gereklilikler, kalite, emniyet, mevzuat uyumu
ve surdurulebilirlik beklentilerinin tanimlanmasi

Cevresel, sosyal, etik ve yasal uyum kriterlerinin
tedarikgi degerlendirme slrecine dahil edilmesi

Cevre, is glicu, insan haklari, is sagligi ve givenli-
gi, etik ve bilgi gtuvenligi hikimlerinin s6zlesme-
lere yansitiimasi

Kalite, zamaninda teslimat, uygunluk, izlenebilirlik
ve operasyonel surekliligin takip edilmesi

Tedarikci performansinin degerlendirilmesi, uygun-
suzluklarin ele alinmasi ve gerekli iyilestirme aksi-
yonlarinin baslatiimasi
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KURUMSAL YONETISIM

RiSK ALANLARIMIZ: KALITE, UYUM,

GSY VE SUREKLILIK

Tedarik zinciri riskleri, Turkish Technic icin cok
boyutlu sekilde ele alinmaktadir. Kritik parca ve
komponent bulunabilirligi, kalite gereklilikleri,
zamaninda teslimat, fiyat ve tedarik surelerin-
deki dalgalanmalar, inracat kontrolleri, yaptirim
riskleri, bilgi glvenligi, cevresel etkiler, insan hak-
lari ve is gucu kosullari temel risk alanlari arasin-
da yer almaktadir.

Havacilik sektorinin regulasyon yodun yapisi
nedeniyle, tedarik zincirinde yasal ve teknik uy-
gunluk kritik dnem tasimaktadir. Bu kapsamda
tedarikcilerinilgili havacilik standartlarina, kalite
gerekliliklerine, mUsteri sartlarina ve sdzlesme-
sel yakumluluklere uygun hareket etmesi bek-
lenmektedir.

Etik ve uyum boyutunda, yaptirim ve ihracat
kontrolleri, Know Your Customer ve End User
Certificate surecleri tedarik zinciri iliskilerinin
guvenilirligi acisindan énemli hale gelmekte-
dir. Bu calismalar, dcuncu taraf risklerinin daha
sistematik yonetilmesine ve uluslararasi ticaret
sureclerinde uyum seviyesinin guclendirilmesi-
ne katki saglamaktadir.

Cevresel ve sosyal boyutta ise tedarikci deger-
lendirme sureclerinin gelistirilmesi dnceliklidir.
Cevre, is gucu ve insan haklari kriterlerinin teda-
rikci talep formlarina, sozlesmelere ve deger-
lendirme sureclerine entegre edilmesiyle, teda-
rik zincirindeki CSY risklerinin daha gorunur ve
yonetilebilir hale getirilmesi hedeflenmektedir.
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YEREL TEDARIK

VE EKONOMIK KATKI

Yerel tedarikci yapisi, Turkish Technic'in tedarik
zinciri dayaniklihgini ve yerel ekonomiye katki-
sinl destekleyen dnemli bir unsurdur. Yerel te-
darikcilerle calismak; tedarik sUrelerinin kisal-
tilmasi, operasyonel cevikligin artiriimasi, yerli
uretim kabiliyetlerinin desteklenmesi ve bdl-
gesel ekonomik deger yaratimi acisindan katki
saglamaktadir.

2025 yilinda yerel tedarikcilere ayrilan butce,
toplam satin alma butcesinin %4,78'i olarak
gerceklesmistir. Yerel tedarikgi sayisi 1.200 ola-
rak izlenmistir. Bu iki gdsterge birlikte deger-
lendirildiginde, yerel tedarikgi tabaninin genis
oldugu; ancak satin alma hacminin onemli bir

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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KURUMSAL YONETISIM

bAluMmUNUN havacilik sektérunun teknik gerek-
lilikleri nedeniyle uluslararasi kaynaklardan sag-
landigi gorulmektedir. Turkish Technic'in yerel
tedarikgi ekosistemiyle kurdugu ekonomik ilis-
Kinin izlenmesi ve yerel tedarik kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik firsatlarin degerlendi-
rilmesi acisindan dnemli veri alanlaridir.

Bu durum, Turkish Technic'in tedarik zinciri
stratejisinde iki yonlu bir denge ihtiyacini or-
taya koymaktadir:

. Kritik havacilik komponentlerinde kuresel
tedarik guvenilirligini sGrdurmek

' Yerel tedarik kapasitesini gelistirecek fir-
satlari desteklemek

TEDARIK ZINCIRINDE

ORTAK SURDURULEBILIRLIK ANLAYISI
Surdurulebilir tedarik zinciri yaklasimimiz
kapsaminda, tedarikgilerimiz ve is ortaklari-
mizla kurdugumuz iliskileri yalnizca operas-
yonel ve ticari performans Uzerinden dedil;
cevresel, sosyal ve yonetisim beklentilerinin
deger zinciri genelinde yayginlastirilmasi
perspektifiyle ele aliyoruz.

Bu dogrultuda, badlh ortadi oldugumuz Turk
Hava Yollari A.O. koordinasyonunda yurutulen
surdurulebilirlik temali toplanti, egitim ve ben-
zeri organizasyonlara Turkish Technic olarak aktif
katim sagliyoruz. Turk Hava Yollari A.O.'nun bag-
Il ortakliklari ve istiraklerinden olusan toplam 16
sirketin temesilcilerinin katihm sagladigi bu orga-

nizasyonlarda; Turkish Technic'in istirakleri olan
TEC, TClve TNC ile hizmet saglayici firmalarimiz
Turkish Technology ve TSS de yer almaktadir.

S6z konusu toplanti ve organizasyonlarda,
grup sirketlerinin surdurulebilirlik alaninda-
ki hedeflerive bu hedeflere yonelik ilerleme
durumlari ele alinmakta; dis hizmet sagdla-
yicilar veya Turk Hava Yollari A.O. Kurumsal
Surdurulebilirlik Mudurltgu tarafindan ger-
ceklestirilen egitim faaliyetleri degerlendi-
rilmektedir. Ayrica, surekli ve surdurulebilir
gelisimi desteklemek amaciyla organizasyo-
na katilan tum taraflarin faydalanabilecedi
teknolojik imkanlar ve iyi uygulama ornekle-
ri paylasiimaktadir. Bu yapl, surdurulebilirlik
yaklasiminin grup genelinde ortak bir anla-
yisla yayginlastirilmasina, bilgi paylasiminin
guclendirilmesine ve sirketler arasi is birligi-
nin gelistiriimesine katki saglamaktadir.

Surdurulebilir tedarik zinciri yaklasiminin ku-
rum icinde yayginlastirilmasi amaciyla satin
alma ekiplerinin yetkinliklerinin gelistirilmesi
de oncelikli alanlarimiz arasindadir. Bu kap-
samda 2026 yilinda satin alma yapan perso-
nelin %$100'Une Surdurulebilir Tedarik Zinciri
Egitimi verilmesi hedeflenmektedir. Egitim
tamamlandiginda, egitim alan toplam calisan
sayisinin da performans gostergeleri kapsa-
minda izlenmesi planlanmaktadir.

SORUMLU TEDARIK ZINCIRI TAAHHUDUMUZ

Turkish Technic olarak tedarik zincirimizin da-
yaniklihdini artirirken, ¢cevresel ve sosyal etki-

lerimizi deder zinciri genelinde daha etkin
yonetmeyi hedefliyoruz. Tedarikcilerimizle
kurdugumuz iliskilerde kalite, guvenilirlik ve
regulasyonlara uyumun yani sira etik davranis,
insan haklarina saygl, calisan guvenligi, cevre-
sel sorumluluk, bilgi guvenligi ve seffaflik ilke-
lerini dnceliklendiriyoruz.

Surdurulebilir tedarik
zinciri yonetimi
yaklasimimizla;
operasyonel
mukemmeliyeti
destekleyen,

yerel ekonomiye
katki saglayan,
riskleri proaktif
bicimde yoneten ve
paydaslarimiz i¢in uzun
vadeli deger yaratan
bir tedarik ekosistemi
gelistirmeye devam
ediyoruz.
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EKONOMIK
PERFORMANS

Turkish Technic, surdUrulebilir blUyume stratejisi
dogrultusunda ekonomik deger yaratma kapa-
sitesini guclendirirken; bakim, onarim ve revizyon
alanindaki teknik uzmanligini, operasyonel gu-
venilirligini ve klresel musteri portféydnu uzun
vadeli deger yaratimina donusturmektedir. Ha-
vacilik sektorunun yuksek kalite, emniyet ve re-
gulasyon gereklilikleri icinde faaliyet gosteren
sirketimiz, ekonomik performansini yalnizca fi-
nansal bUylUme gdstergeleriyle degdil; calisanlara,
tedarikcilere, kamuya, yerel ekonomiye ve top-
luma sagladigi katkilarla birlikte ele almaktadir.

2025 yilinda da Turkish Technic, kuresel havacilik
bakim, onarim ve revizyon pazarindaki gucli ko-
numMunu korumus; kapasite artisi, hizmet cesit-
liligi, mUsteri memnuniyeti, dijitallesme, teknik
yetkinlik gelisimi ve stratejik yatirimlar aracili-
giyla ekonomik deger yaratimini stirddrmustar.

2025 yilinda tiretilen dogrudan ekonomik deger,
bir dnceki yila gore yaklasik

O/O 21 artarak

2.654.692 bin ABD dolarina

ulagmigtir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

sl

Ayni donemde dagitilan ekonomik deger

2.478.490 bin ABD dolari

olarak gergeklesmis; bu deger galisan ticretleri,

isletme maliyetleri, tedarik¢i 6demeleri, kamuya
yapilan ddemeler, sermaye saglayicilarina aktarilan
degerler ve toplumsal katki kalemleri araciligiyla
genis bir paydas ekosistemine yayllmistir.

Uretilen ve dagitilan deger arasindaki farki ifa-
de eden tutulan ekonomik deger ise 2025 yi-
liInda 176.202 bin ABD dolari seviyesine yuksel-
mistir. Bu sonug, Turkish Technic'in bUyume
kapasitesini guclendirirken finansal dayanikli-
ldinI da korudugunu gostermektedir.

EKONOMiK DEGER YARATIMI

Turkish Technic'in ekonomik deger yaratim
modeli, yalnizca gelir artisina degdil, operasyo-
nel verimlilik ve stratejik kapasite gelisimine
dayanmaktadir. Bu modelin temel unsurlari
deger yaratim alani ve ekonomik katkisi sek-
linde Oone ¢ikmaktadir.

Bu yaklasim sayesinde Turkish Technic, ekono-
mik performansini kisa vadeli finansal sonuc-
larin otesinde; operasyonel mukemmeliyet,
teknolojik gelisim, istihdam, tedarik zinciri da-
yanikliligi ve paydaslara deger yaratimiyla bir-
likte yonetmektedir.

DEGER YARATIM ALANI

KURESEL HAVACILIK BAKIM,
ONARIM VE REVIZYON HiZMETLERI

TEKNIK YETKINLIK VE UZMAN i$ GUCU

STRATEJIK YATIRIMLAR

YEREL TEDARIK YAPISI

DiJITALLESME VE INOVASYON

MUSTERi MEMNUNIYETI

SURDURULEBILIR BUYUME

EKONOMIK KATKI

Genis musteri portfoyl ve yuksek katma degerli
bakim-onarim hizmetleriyle gelir yaratimi

Nitelikli istihdam, egitim ve sertifikasyon yoluyla
operasyonel kalite ve hizmet surekliligi

Yeni hangar, motor bakim merkezi ve kapasite
artirict yatirrmlarla uzun vadeli buyume

Yerel tedarikgilerle galisarak ekonomik
katkinin Ulke iginde yaylimasi

Sureg verimliligi, veri izlenebilirligi
ve operasyonel gevikligin artiriimasi

GUglu hizmet kalitesiyle musteri baghhgi
ve surdurulebilir gelir yapisi

STRATEJIK PLANLAMA VE PERFORMANS TAKIBI

Ekonomik performansimiz, uzun vadeli stratejik
planlama yaklasimiyla yonetilmektedir. Turkish
Technic, 5-10 yillik perspektifte ortaya cikabi-
lecek firsatlari ve riskleri analiz ederek stratejik
planlama sureglerine entegre etmektedir. Bu
kapsamda belirlenen hedefler ilgili baskanlikla-
ra atanmakta ve JIRA tabanli Stratejik Plan Takip
Sistemi uzerinden duzenli olarak izlenmektedir.

Bu sistematik takip yapisi; buyume hedefleri-
nin, yatirim onceliklerinin, operasyonel verimli-
lik alanlarinin, musteri memnuniyeti gosterge-
lerinin ve finansal performans ciktilarinin daha
gorunur hale gelmesini saglamaktadir. Boylece
ekonomik performans, yalnizca donem sonu
finansal sonuclariyla degil, yil boyunca izlenen
hedefler ve aksiyonlarla yonetilmektedir.

PAZAR VARLIGI VE YEREL EKONOMIYE KATKI

Turkish Technic, faaliyet gosterdigi havacilik bakim,
onarimve revizyon pazarinda kuresel Olcekte glc-
|G bir konuma sahiptir. Sirketimizin faaliyet goster-
digi bu pazar, 2025 yilinda yaklasik 120 milyar ABD
dolari blyukltge ulasmis; Turkish Technic ise dln-
yanin onde gelen firmalari arasindaki konumunu
koruyarak Turkiye ve cevre bolge icin onemli eko-
nomik deger yaratmaya devam etmistir.

11.636 calisaniyla Turkish Technic, faaliyet goster-
digi bélgede dnemli bir isveren konumundadir.
Ust yonetim kadrosunun tamaminin yerel top-
luluktan istihdam edilmesi, yerel bilgi birikiminin,
kurumsal hafizanin ve bolgesel ekonomik katki-
nin guglendiriimesine destek olmaktadir.
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KAMU DESTEKLERI VE TESVIKLER

Turkish Technic, yatirimlari, operasyonel faali-
yetleri ve dis ticaret surecleri kapsaminda yu-
rarlUkteki mevzuat cercevesinde ¢esitli kamu
desteklerinden ve tesviklerden yararlanmak-
tadir. Bu destekler, sirketin yatirrm kapasite-
sini, rekabet gucunu ve Turkiye'nin havacilik
bakim-onarim ekosistemine sundugu katkiyi
guclendirmektedir.

Kamu destekleri ve tesvikler, ilgili mevzuat hu-
kUmleri dogrultusunda takip edilmekte ve ra-
porlanmaktadir. Sirketimizin ortaklik yapisinda
dogrudan bir kamu hissedarlhdi bulunmamakta
olup, Turkish Technic sermayesinin tamami Turk
Hava Yollari A.O."'ya aittir.

TOPLUMSAL KATKI VE BAGISLAR

Ekonomik performansimizi yalnizca finansal
deder yaratimiyla sinirli gormuyor; toplumsal
faydayi da surdurulebilir deger yaratiminin bir
parcasi olarak degerlendiriyoruz. Bu kapsamda
sosyal sorumluluk faaliyetleri, bagislar ve go-
nullbldk temelli uygulamalar araciligiyla top-
lumla iliskilerimizi guc¢lendiriyoruz.

2025 yilinda Turkish Technic tarafindan ya-
pilan toplam bagis tutari 3.360.990 TL olarak

gergeklesmistir.

2025 — SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA TURKISH TECHNIC HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZ

KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME INSAN ODAKLI YAKLASIM CEVRE ODAKLI YAKLASIM

EKLER

Bu katkilar, sirketimizin ekonomik basarisini top-
lum yararina donusturme ve sosyal etki alanini
guclendirme yaklasimini desteklemektedir.

iKLiM BAGLANTILI FINANSAL RiSKLER
VE FIRSATLAR

Iklim degisikligi, havacilik sektériiniin operas-
yonel, duzenleyici ve finansal risk gundemin-
de giderek daha onemli bir yer tutmaktadir.
Turkish Technic, iklim degisikliginden kaynak-
lanabilecek fiziksel ve gecis risklerini; ener-
ji maliyetleri, emisyon duzenlemeleri, altyapl
dayanikhhgi, kaynak verimliligi, musteri beklen-
tileri ve operasyonel sureklilik perspektifleriyle
dederlendirmektedir.

Bu kapsamda havalimani otoriteleri tarafindan
yUrutulen risk ve firsat degerlendirme calis-
malarina destek verilmekte; enerji verimliligi,
yenilenebilir enerji kullanimi, kaynak yonetimi
ve emisyon azaltimi gibi alanlar ekonomik per-
formansin sUrdurulebilirligi acisindan stratejik
basliklar olarak ele alinmaktadir.

Turkish Technic olarak ekonomik performan-
simizi; guclu operasyonel altyapimiz, kuresel
musteri portfoyumuz, nitelikli insan kaynagi-
miz, stratejik yatirimlarimiz ve surdurulebilirlik
onceliklerimizle birlikte yonetiyoruz. Bu yak-
lasim sayesinde paydaslarimiz icin uzun vadeli
deder yaratmayi, Turkiye'nin havacilik ekosis-
temine katkimizi artirmayi ve kuresel havacilik
bakim, onarim ve revizyon pazarindaki guclu
konumumuzu surdurulebilir bicimde gelistir-
meyi hedefliyoruz.

# TURKISH
TECHNIC

TURKISH
TECHNIC

TURKISH
TECHNIC

9 TURKISH
TECHNIC

TURKISH
.) TECHNIC

TURKISH

TECHNIC TURKISH

TECHNIC
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TECHNIC

TURKISH
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HAVACILIK

GUVENLIGI VE
OPERASYONEL
GUVENILIRLIK

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sekto-
runde guvenilirlik, yalnizca bir performans
gostergesi dedil; ucus emniyetinin, musteri
guveninin ve operasyonel surekliligin temel
kosuludur. Turkish Technic i¢cin havacilik gu-
venligi ve operasyonel guvenilirlik, 2025 yili
onceliklendirme analizinde en yuksek oncelikli
konu olarak belirlenmistir. Bu sonuc, paydas-
larimizin beklentileriyle sirketimizin stratejik
odagdinin ayni noktada birlestigini gostermek-
tedir: guvenli, kesintisiz, mevzuata uyumlu ve
yuksek kaliteli bakim operasyonlari.

Turkish Technic olarak tum bakim, onarim,
komponent, muhendislik, modifikasyon ve
teknik destek sUreclerimizi; ulusal ve uluslara-
rasi havacilik otoritelerinin gereklilikleri, mus-
teri sartlari, kalite yonetim sistemi standart-
lari, is sagligr ve guvenligi kurallari, cevresel
yukUmlulUkler ve operasyonel emniyet ilkeleri
dogrultusunda yurutuyoruz.

Bu yaklasim, yalnizca ucaklarin teknik uygunlu-

gunu degqil; calisanlarimizin guvenligini, mus-
terilerimizin operasyonel surekliligini, tedarik

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

zincirimizin guvenilirligini ve Turkish Technic'in
kUresel havacilik bakim, onarim ve revizyon
pazarindaki itibarint da desteklemektedir.

GUVENILIRLIGi SAGLAYAN
YAPI TASLARIMIZ

Operasyonel guvenilirlik, bircok farkli strecin
aynidisiplinicinde yonetilmesiyle saglanmak-
tadir. Turkish Technic'te bu yapi; kalite, emni-
yet, yetkinlik, izlenebilirlik ve surekli iyilestirme
ekseninde kuruludur.

GUVENILIRLIK ALANI

HAVACILIK OTORITESi UYUMU

KALITE YONETIMI

TEKNIK YETKINLIK

OPERASYONEL iZLENEBILIRLIK

RiSK YONETIMi

MUSTERi GUVENI

2025'TE ONE CIKAN EMNIYET AKSIYONU:
SHT-APAM UYGULAMALARI

2025 yilinda havacilik givenlidi ve operasyonel
guvenilirlik alaninda 6ne ¢ikan uygulamalardan
biri, kontrole tabi havacilik personeline yonelik
alkol ve psikoaktif madde kontrolleridir.

Bakim sUreclerinde emniyet risklerini yonet-
mek, ugus emniyetinin korunmasini destek-
lemek ve kritik gorevilerde calisan persone-
lin uygunluk kosullarini guvence altina almak

UYGULAMA ODAGI

SHGM, EASA, FAA ve diger uluslararasi otoritelerin
gerekliliklerine uygun bakim surecleri

AS 9100, AS 9110, ISO 9001 ve ilgili kalite sistemleri
dogrultusunda surec standardizasyonu

Lisansli ve yetkin personel, teknik egitimler,
tip egitimleri ve strekli mesleki gelisim

Bakim kayitlari, teknik dokimantasyon, parca ve
komponent takibi, uygunsuzluk kayitlari

Emniyet risklerinin belirlenmesi, olay bildirimleri,
kok neden analizleri ve duzeltici faaliyetler

Zamaninda teslimat, kalite performansi, teknik
seffaflik ve musteri geri bildirimleri

SURDURULEBILIR BUYUME

amaciyla, DK.22119 SHT-APAM | Kontrole Tabi
Havacilik Personelinin Alkol ve Psikoaktif Mad-
de Kontrollerine iliskin Talimat kapsaminda al-
kol ve psikoaktif madde tarama testleri uygu-
lanmaktadir.

Bu uygulama, Turkish Technic'in emniyet kul-
tUrunu yalnizca prosedurel bir zorunluluk ola-
rak degdil, operasyonel guvenilirligi destekleyen
onleyici bir yonetim pratigi olarak ele aldigini
gostermektedir. Kontrole tabi personelin go-
rev uygunlugunun izlenmesi, hem calisan gu-
venligi hem de bakim operasyonlarinin em-
niyetli sekilde yurutlilmesi agisindan kritik rol
oynamaktadir.

TEHLIKELi MADDE VE KiMYASAL GUVENLIGi

Havacilik bakim, onarim ve revizyon faaliyetle-
rinde kullanilan kimyasallar, kaplamalar, temiz-
leyiciler, yaglar, yakitlar ve teknik malzemeler;
dogru yonetilmediginde calisan saghgi, cevre
ve operasyonel guvenlik Uzerinde risk olustu-
rabilir. Bu nedenle tehlikelimadde ve kimyasal
guvenligi, operasyonel guvenilirlik ve is saghgi,
guvenligi ve cevre yaklasimimizin ayrilmaz bir
parcasi olarak ele alinmaktadir.

Turkish Technic'te kimyasallarin yonetimi, Kim-
yasallarin Yonetimi Proseduru ve ilgili ulusal
mevzuat dogrultusunda yurutulmektedir. Pro-
sedur; kimyasal maddeler hakkinda galisanlarin
bilgilendirilmesini, kimyasallarin satin alinma-
sini, lojistigini, depolanmasini, kullanilmasini ve
bertaraf sureclerini kapsayan butuncul bir yo-
netim cergevesi sunmaktadir. Tespit edilen uy-

gunsuzluklara yonelik anlik ve proaktif dnlemler
alinmakta; gerekli durumlarda duzeltici faaliyet
sUrecleri devreye alinmaktadir.

Kimyasallar ve tehlikeli maddeler; 6zelliklerine,
kullanim alanlarina ve guvenlik gerekliliklerine
uygun sekilde etiketlenmekte, depolanmakta,
tasinmakta ve kontrol altinda tutulmaktadir.
Calisanlarin guvenli kullanim konusunda bi-
linglendirilmesi amaciyla Fiziksel, Kimyasal ve
Biyolojik Riskler egitimi kapsaminda mevzuat,
tehlikeli maddeler ve tehlikeli preparatlar, te-
sis ve sureclerde kimyasallarla guvenli calisma,
Malzeme Guvenlik Bilgi Formu, kimyasallarin
bertarafi ve kimyasallarla calismalarda acil du-
rum mudahale yontemleri gibi konularda bil-
gilendirme yapilmaktadir.

Bakim-onarim sureclerinde kullanilan kim-
yasallar, ilgili teknik dokUmanlarda belirtilen
gereklilikler dogrultusunda yonetilmektedir.
AMM, CMM ve SRM gibi dokumanlarda tanim-
lanan bakim-onarim adimlari disinda, Turkish
Technic bunyesinde tehlikeli kimyasallarin is-
lenmesi veya karistirilmasi gibi uygulamalar
otorite kurallari ve sirket prosedurleriyle sinir-
landiriimaktadir. Kullanim atiklari veya karan-
tina altina alinan maddeler i¢in Kimyasal Atik-
larin Imha Edilmesi Prosedrii uygulanmakta;
gerekli durumlarda bertaraf surecleri yetkili dis
firmalar araciligiyla yurutulmektedir.

Kimyasal kullanimindan kaynaklanabilecek

cevresel etkilerin azaltilmasi amaciyla cevresel
acil durum surecleri Cevre Yonetimi Proseduru
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ve Acil Durum Yonetimi Proseduri dogrultu-
sunda yonetilmektedir. Ayrica kullanilan kimya-
sallaricin ikame yontemleri arastirilmakta; tek-
nik gereklilikler, etken madde yapisi ve otorite
onaylari uygun oldugu durumlarda daha dusuk
tehlike sinifinda yer alan kimyasallarin kulla-
nimi dederlendiriimektedir. CoC (Certificate
of Compliance) saglanabilen ve ucak Uretici/
denetleyici otoritelerden kullanim onayi alina-
bilen alternatiflerin tercih edilmesi, kimyasal
risklerin azaltilmasina katki saglamaktadir.

Kaynak verimliligini desteklemek amaciyla is
bazli kimyasal kullaniminin kontrolune yonelik
"parca kimyasal” uygulamasi yuruttlmektedir.
Bu uygulama ile ilgili isler 6zelinde ihtiya¢ du-
yulan kimyasallar tanimlanmis parca kimyasal
depolardan gerekli miktarda verilmekte; boy-
lece ihtiyag fazlasi tuketimin ve atik olusumu-
nun azaltilmasi desteklenmektedir.

UYUMDAN PERFORMANSA: OPERASYONEL
GUVENILIRLIK KULTURU

Turkish Technicicin regulasyonlara uyum, ope-
rasyonel guvenilirligin baslangi¢ noktasidir; an-
cak nihai hedef yalnizca uygunluk saglamak
dedil, performansi strekli gelistirmektir. Bu ne-
denle bakim operasyonlarinda kalite, emniyet,
zamaninda teslimat, musteri memnuniyeti ve
kalitesizlik maliyeti gibi gdstergeler birlikte de-
gerlendiriimektedir.

Operasyonel guvenilirlik kUlturamuz asagidaki
prensiplere dayanmaktadir:

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

PRENSIP

01 ONLEvici YAKLASIM

v

02

KOK NEDEN ANALIzi

v

OGRENEN ORGANIZASYON

03

v

04

VERI TEMELLI TAKIP

v

YETKiN iINSAN KAYNAGI

05

YETKINLIK VE EGITIMLE GUGLENEN
EMNIYET

Havacilik gluvenligi, teknik yetkinligi yuksek
ve surekli gelisen bir is glcuyle surdurulebilir
hale gelir. Bu nedenle Turkish Technic, bakim
personelinin yetkinlik gelisimini operasyonel
guvenilirligin temel bilesenlerinden biri olarak
gormektedir.

2025 yilinda teknik egitim faaliyetleri; sinif ici

AGIKLAMA

Riskler gergeklesmeden once tanimlanir ve
azaltici aksiyonlar planlanir.

Uygunsuzluklar yalnizca sonuglariyla degil,
nedenleriyle birlikte ele alinir.

Olaylar, denetim bulgulari ve musteri geri
bildirimleri streg iyilestirme firsati olarak
degerlendirilir.

Performans gostergeleri duzenli izlenir
ve karar alma sureglerine girdi saglar.

Teknik egitimler, lisanslama ve yetkinlik gelisimi
operasyonel guvenilirligi destekler.

egitimler, online egitimler, tip egitimleri, te-
mel egitimler ve kisisel gelisim programilari
araciliiyla strdurulmustur. EQitim altyapi-
s, calisanlarin hem regulasyon gerekliliklerini
hem de operasyonel kalite beklentilerini kar-
silayacak sekilde gelisimini desteklemektedir.

Ozellikle bakim stireclerinde gérev alan per-
sonelin guncel teknik bilgiye, emniyet kulturu-
ne, kalite gerekliliklerine ve prosedurel disipli-

SURDURULEBILIR BUYUME

ne sahip olmasi; ucus emniyetinin korunmasi,
operasyonel hatalarin azaltilmasi ve muste-
ri guveninin guclendirilmesi agisindan kritik
onemdedir.

MUSTERi GUVENI

VE OPERASYONEL SUREKLILIK

Turkish Technic'in operasyonel guvenilirligi,
musterilerinin ugus operasyonlarini kesintisiz
sUrdurebilmesiyle dogrudan iliskilidir. Zama-
Nninda teslimat, bakim kalitesi, teknik yeterlilik,
parca ve komponent uygunlugu, kayitlarin iz-
lenebilirligi ve musteri iletisimi, musteri guve-
ninin temel bilesenleri arasinda yer almaktadir.

2025 yilinda musteri memnuniyeti oraninin
%87'den

s %690.

yukselmesi, hizmet kalitesi ve musteri odakh

iyilestirme yaklasiminin onemli bir gostergesi
olarak degerlendirilmektedir.

Bu performans, operasyonel guvenilirligin
yalnizca teknik streclerde degdil, mUsteri de-
neyiminde de karsilik buldugunu goster-
mektedir.

@ Bagdimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glvenceye tabi tutulmustur.
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DIJITAL DONUSUM
VE INOVASYON

Turkish Technic icin dijital donusum ve inovas-
yon, yalnizca teknoloji kullanimi veya yeni fikir
gelistirme alani degildir; operasyonel guvenilirligi
artiran, bakim sureclerini hizlandiran, veriizlene-
bilirligini glclendiren, kaynak kullanimini optimi-
ze eden ve surdurulebilir bUyumeyi destekleyen
stratejik bir donusum aracidrr.

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sektoru; yuk-
sek regulasyon, emniyet, kalite, izlenebilirlik ve
dokumantasyon gereklilikleriyle sekillenen bir
alandir. Bu nedenle Turkish Technic'te inovasyo-

2025 DiJiTAL UYGULAMA VE KATKISI

B

SAGLIK OTOMASYON PROGRAMI
Saglik streclerinde is akislarinin dijital
ortamda kayit altina alinmasi

=O|

L=

DiJITAL KAYIT YAPISI
Manuel takip ihtiyacinin azaltiimasi
ve raporlama altyapisinin gucglendirilmesi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

nun temel amaci, yalnizca yeni urun veya hizmet
gelistirmek degil; operasyonel surecleri daha gu-
venli, daha verimli, daha dlculebilir ve daha sur-
durulebilir hale getirmektir.

2025 yilinda dijital donusum alaninda dne c¢ikan
uygulamalardan biri, saglik streclerinin dijitallesti-
rilmesi ve is akislarinin daha dlculebilir, kayit altina
alinabilir ve izlenebilir hale getirilmesi olmustur.

Saglik Mudurlugu tarafindan kullanilan saglik
otomasyon programi araciligiyla kurum icgin-
dekisaglik sureclerine iliskin is akislari dijital or-
tamda kayit altina alinmaktadir. Bu uygulama,
veri disiplininin saglanmasing, sureclerin daha
sistematik takip edilmesine, raporlama kabili-
yetinin guclendirilmesine ve karar alma strec-
lerinin daha saglikli verilerle desteklenmesine
katkl saglamaktadir.

8

e

VERI DiSiPLINININ GUGLENDIRILMESI
Surec verilerinin olgulebilir ve izlenebilir
hale getirilmesi

O=

=5

GELECEK MODUL PLANLAMASI
Saglik muayeneleri disindaki is akislarinin da
ayni sistem Uzerinde takip edilmesi

KURUMSAL INOVASYON SISTEMI

Turkish Technic, inovasyon faaliyetlerini yapi-
landiriimis bir sistem icinde yonetmek amaciy-
la Kurumsal inovasyon Sistemi yaklasimini be-
nimsemektedir. Tasarim, Uretim ve Mihendislik
Cozumleri Baskanligi blnyesinde yurttulen ¢a-
lismalar kapsaminda ilgili birim; dneri sistemi,
kurumsal inovasyon surecleri ve inovasyon pro-
jelerinin yonetiminde rol almaktadir.

Kurumsal inovasyon Sistemi; calisanlarin fikirle-
rini gorunur hale getirmeyi, uygulanabilir oneri-
leri degerlendirmeyi, yenilikci projeleri destek-
lemeyi ve inovasyon kulturdnu sirket geneline
yaymay! hedeflemektedir. Bu yapl, calisanlarin
yalnizca mevcut surecleri uygulayan degil, su-
recleri gelistiren ve gelecedin havacilik bakim,
onarim ve revizyon ¢cozumlerine katki sunan ak-
tif paydaslar olmasini desteklemektedir.

Inovasyon yaklasimimizin temel amaclari sun-

lardir:

SURDURULEBILIR BUYUME

OPERASYONEL VERIMLILIK

KALITE VE EMNIYET

CALISAN KATILIMI

KAYNAK VERIMLILiGi

MUSTERI DEGERI

SURDURULEBILIRLIK

Bakim, planlama, tedarik, mtuhendislik ve destek
sureclerinde daha hizli ve etkin is akislari
olusturmak

Hata riskini azaltan, izlenebilirligi artiran ve
standartlara uyumu guglendiren gozuamler
gelistirmek

Calisanlarin oneri ve fikirlerini kurumsal
gelisimin pargasi haline getirmek

Zaman, is gucu, malzeme ve enerji
kullanimini optimize etmek

Daha hizli, gtvenilir ve rekabetgi hizmet
sunumunu desteklemek

Dijitallesme ve inovasyon yoluyla cevresel
ve sosyal etkilerin daha etkin yonetilmesine
katki saglamak
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DUITALLESME ILE DAHA HIZLI,
DAHA AZ KAYNAK YOGUN SUREGLER

Dijitallesme, Turkish Technic'in operasyonel ve-
rimlilik hedeflerinin dnemli bir destekleyicisidir.
Dijital is akislari, veri temelli karar alma, oto-
masyon, elektronik dokumantasyon ve surec
izleme uygulamalari; bakim operasyonlarinda
hiz, dogruluk ve izlenebilirlik saglamaktadir.

Gecmis donemlerde hayata gecirilen Paper-
less Maintenance yaklasimi, bakim sutrecle-
rinde kagit kullanimini azaltarak hem operas-
yonel hiz hem de kaynak verimliligi acisindan
katkl saglamistir. Dijital dokimantasyon uy-
gulamalari sayesinde is akislari daha hizli
ilerlemekte, bakim kayitlarinin izlenebilirligi
guclenmekte ve sureclerde fiziksel kaynak
kullanimi azalmaktadir.

|IATA SmartHub Uyeligi de satis, satin alma, ta-
mir ve komponent degderlendirme surecle-
rinde piyasa bilgisi, referans fiyatlar ve sektor
verilerinden yararlaniimasina katki saglamak-
tadir. Bu tur dijital platformlar, tedarik zinci-
ri ve ticari karar alma sureclerinde daha hizl,
karsilastirilabilir ve veri temelli kararlar alin-
masini desteklemektedir.

ONE GIKAN iNOVASYONLAR

Turkish Technic'in inovasyon portfoyu; Urun, hiz-
met, sureg, organizasyon ve is modeli inovas-
yonlarini kapsayan cok yonlu bir yaplya sahiptir.

One cikan inovasyonlar su sekilde sekilde sinif-
landirilabilir:

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

INOVASYON ALANLARI VE YAPILAN GALISMALAR

URUN INOVASYONU

HiZMET iNOVASYONU

SUREG INOVASYONU

ORGANiZASYON iNOVASYONU

i$ MODELi INOVASYONU

Turkish Technic'in inovasyon kabiliyeti, aldigi
odullerle de gorunur hale gelmektedir. Inspec-
tion Drone Projesi ile Sanayi ve Teknoloji Bakan-
ig1 Verimlilik Proje Odiilleri kapsaminda Ar-Ge
Kategorisi Birinciligi elde edilmistir. Bu basari, di-
jitallesme, otomasyon, muhendislik kabiliyeti ve
verimlilik odaginin somut bir ciktisi olarak deger-
lendirilmektedir. Inspection Drone Projesi gibi
uygulamalar, bakim surecglerinde insan kaynagd,
zaman, erisim, emniyet ve kalite boyutlarinda iyi-
lestirme potansiyeli taslyan yenilikgi ¢ozumlerin
gelistiriimesine katki saglamaktadirr.

YERLI KABiLiYE_T VE \_{_UKSEK
KATMA DEGERLI GOZUMLER

Dijital donusum ve inovasyon, Turkish Technic'in
yerli kabiliyet gelistirme hedefleriyle de dog-

Yerli Uretim, teknik kabiliyet gelistirme,
disa bagimhiligin azaltiimasi

Musteri ihtiyaglarina daha hizli
ve esnek ¢cozumler sunulmasi

Bakim, planlama, tedarik, kalite
ve destek sureglerinde verimlilik artisi

Calisan onerilerinin degerlendirilmesi ve inovasyon
projelerinin yapilandiriimis sekilde yonetilmesi

O Lisansli bakim kabiliyetleri

rudan iliskilidir. Gegmis yillarda gelistirilen yerli
Ucak ici Eglence Sistemi, Ucak ici Firin ve Su
Isiticisi gibi projeler; teknik bilgi birikiminin
urune donusturulmesi, yerli Gretim kapasite-
sinin guclendirilmesi ve havacilik ekosistemi-
ne yuksek katma deger saglanmasi agisindan
onem tasimaktadir.

ELAMS gibi muhendislik odakl yazilim ¢ézum-
leri ise dijitallesmenin dogrudan teknik strec-
lerde nasil deder yarattigini gostermektedir.
Elektrik yuk analizlerinin cok daha kisa sure-
de gerceklestirimesine imkan taniyan bu tur
cozumler, muhendislik verimliligini artirirken,
dogdruluk ve analiz kapasitesinin guclendiril-
mesine katki saglamaktadir.

SURDURULEBILIR BUYUME

Bu 6rnekler, Turkish Technic'in inovasyon yak-
lasiminin yalnizca i¢ suregleri iyilestirmekle si-
nirli olmadigini; ayni zamanda ticarilesebilir,
Olceklenebilir ve sektorel deger yaratabilecek
cozumler gelistirmeyi de hedefledigini gos-
termektedir.

DiJITAL DONUSUMUN
SURDURULEBILIRLIK KATKISI

Dijitallesme ve inovasyon, Turkish Technic'in
surdurulebilirlik performansina cok boyutlu
katki saglamaktadir.

Turkish Technic olarak dijital donusum ve ino-
vasyonu, surdurulebilir blydme hedefimizin

SURDURULEBILIRLIK ALANI

@ CEVRESEL ETKi >

OPERASYONEL EMNIYET >
GALISAN DENEYiMi >
MUSTERI MEMNUNIYETI >

1l TEDARIK ZINCiRi >

KURUMSAL YONETiSIM >

ayrilmaz bir parcasi olarak goruyoruz. Ama-
cimiz; teknolojiyi yalnizca surecleri hizlandir-
mak icin degil, daha guvenilir operasyonlar,
daha guclu veri yonetimi, daha yuksek muste-
rimemnuniyeti, daha etkin kaynak kullanimi ve
daha yenilikci bir calisma kulturu olusturmak
icin kullanmaktir.

Calisanlarimizdan gelen fikirleri, muhendislik
kabiliyetimizi, dijital araclarimizi ve operasyo-
nel deneyimimizi bir araya getirerek; Turkish
Technic'i gelecedin havacilik bakim, onarim
ve revizyon ihtiyaclarina daha hazir, daha ce-
vik ve daha surdurulebilir bir yapilya tasimay!
hedefliyoruz.

DiJITALLESME VE INOVASYONUN KATKISI

Kagit kullaniminin azaltilmasi, kaynak verimliligi,
enerji ve malzeme kullaniminin optimize edilmesi

Daha izlenebilir is akislari, daha guclu dokumantasyon
ve hata riskinin azaltilmasi

Manuel is yukinun azaltilmasi, bilgiye erisimin
kolaylasmasi ve sureg seffafliginin artmasi

Daha hizl teslimat, daha iyi izlenebilirlik ve veri
temelli hizmet kalitesi

Piyasa verisi, referans fiyat ve komponent degerlendirme
sureclerinde daha bilingli karar alma

Olctlebilir veri yapisi, raporlama kalitesi ve
performans takibinin gtg¢lendirilmesi
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INSAN ODAKLI YAKLASIM

Calisan Saghgi ve Guvenligi
Calisan Refahi ve Gelisimi
Kapsayicilk ve Firsat Esitligi
Musteri Memnuniyeti

Toplumla lliskiler
ve Sosyal Sorumluluk

2025 — SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA

TURKISH TECHNIC HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMIiZ

KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME

INSAN ODAKLI YAKLASIM

CEVRE ODAKLI YAKLASIM EKLER

@TECH NIC
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GALISAN SAGLIGI

o \J o

VE GUVENLIGI

Turkish Technicicin calisan sagligi ve guvenlidi,
yalnizca yasal uyum veya yonetim sistemi ge-
rekliligi degil; gUvenilir havacilik bakim, onarim
ve revizyon operasyonlarinin, calisan refahinin
ve surdurulebilir blyumenin temelidir. Bakim
hangarlari, atdlyeler, komponent bakim alan-
lari, depo ve lojistik surecleri, kimyasal kullanim
alanlari, yuksekte calisma operasyonlari ve yo-
gun saha faaliyetleri, is saghgi ve guvenligi yo-
netimini operasyonlarimizin merkezine yerles-
tirmektedir.

Amacimiz; is kazalarini ve meslek hastalikla-
rini Onleyen, riskleri sahada yoneten, calisan
katilimini tesvik eden, saglik ve iyi olusu bu-
tuncul bicimde destekleyen ve her olaydan
ogrenerek gelisen bir guvenlik kulturd olus-
turmaktir.

2025 yilinda is saghgi ve guvenligi performan-
simizi; yonetim sistemi kapsami, kaza goster-
geleri, calisma saatleri, egitimler, meslek has-
taligi verileri ve dis calisan performansi gibi
temel gdstergeler Gizerinden izledik. is saghgi
ve guvenligi yonetim sistemi kapsamindaki
calisan orani %95,37 seviyesinde gercekles-
mis; bu kapsam i¢ ve dis denetim surecleriyle
desteklenmistir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

ISG RISKLERININ ONLENMESI

Turkish Technic olarak her ciddi olayi yalnizca is-
tatistiksel bir veri olarak degdil; kok nedenleri, sU-
rec aciklari, saha kosullari, davranissal faktorler,
organizasyonel kontroller ve onleyici mekaniz-
malar acisindan derinlemesine degerlendiriime-
si gereken bir 6grenme alani olarak ele aliyoruz.

Ciddi olaylar sonrasinda asagidaki strecler is-
letilmektedir:

INCELEME ADIMLARI VE AMAG
01 . .
Q OLAY YERI INCELEMESI

02 . . . .
SAHIT GORUSMELERI

03 . -
= KOK NEDEN ANALIZI

04 . . . :
RiSK DEGERLENDIRMESi
GUNCELLEMESI

I
=

05 .. .. . .
DUZELTICi VE ONLEYiICi
FAALIYETLER

06 ... C
EGITIM VE SAHA GERI BILDIRIMI

07 . -
AKSIYON TAKIBI

Bu gosterge, ciddi yaralanma risklerinin on-
lenmesine yonelik calismalarin izlenmesi agi-
sindan onemli bir veri alani sunmaktadir.

SAHA RISKLERININ PROAKTIF YONETIMI

Is saghgi ve glvenligi risk yonetimi, Turkish
Technic'te sahadaki gercek calisma kosullari-
NI merkeze alan dinamik bir yapi ile yurutul-
mektedir. Risk dederlendirmeleri; is gtvenligi
uzmanlari, isyeri hekimleri, yoneticiler ve cali-

Olayin gergeklestigi calisma ortaminin
ve kosullarin degerlendiriimesi

Olay akisinin ve sahadaki uygulamalarin anlasiimasi

Olayin temel ve katki saglayan nedenlerinin
belirlenmesi

Benzer risklerin yeniden degerlendirilmesi

Tekrari onleyecek aksiyonlarin tanimlanmasi

Ogrenimlerin ilgili galisan gruplarina aktariimasi

Belirlenen onlemlerin tamamlanma
ve etkinlik durumunun izlenmesi

INSAN ODAKLI YAKLASIM

sanlarin katilimiyla gerceklestirilmekte; saha
denetimleri, kaza analizleri, ramak kala bildi-
rimleri, saglik muayeneleri, ortam olcuimleri ve
calisan geri bildirimleriyle guncellenmektedir.

Operasyonlarimiz kapsaminda one cikan bas-
lica is saghgi ve gUvenligirisk alanlari asagidaki
sekilde ele alinmaktadir:

RiSK ALANI VE YONETIM ODAGI
FiZIKSEL RiSKLER

Kayma, takilma, dusme, bas garpmasi,
kesilme, sikisma, yuksekten dusme ve

kontrolstz enerji riskleri

-
-

/
J] \
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ERGONOMiK RiSKLER
Agir kaldirma, tekrarlayan hareketler, dar
alanlarda calisma ve uygunsuz galisma

Raporlama ddoneminde operasyonel tesisler-
de is saghgi ve guvenligi risk degerlendirme-
leri gergeklestirilmis; denetim, olay incelemesi
ve saha gozlemlerinden elde edilen bulgular
dogrultusunda risk degerlendirmeleri gun-
cellenmistir.

4 N

KiMYASAL RiSKLER
Solvent, yakit, hidrolik sivi, boya, temizlik kimyasali
ve benzeri maddelerde ikame, muhendislik

pozisyonlari

. /

PSIKOSOSYAL RiSKLER
Stres, is yuku, vardiya duzeni, mobbing
riski ve psikolojik iyi olus konulari

K kontrolu, havalandirma ve KKD kullanimi /

4 N

&

BiYOLOJIK RiSKLER
Ucak lavabo sistemleri bakimi, ortak
kullanim alanlari ve yurt disi gorevlerden
\ kaynaklanabilecek bulasici hastalik riskleri /

4 o N

A

£>)0
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YUKLENICI VE ZIYARETGI RiSKLERI
Saha bilgilendirmesi, refakatgi
uygulamasi, KKD kullanimi ve galisma

alani kurallarina uyum

%
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RiSK ONLEME, KiSiSEL KORUYUCU
DONANIM VE MARUZIYET KONTROLLERI

Turkish Technic'te calisan saghgi ve glvenligi
yaklasimi, risklerin yalnizca olay gerceklestikten
sonra ele alinmasina degil; tehlikelerin erken
belirlenmesine, maruziyetlerin kontrol altina
alinmasina ve onleyici uygulamalarin sahada
etkin sekilde isletiimesine dayanmaktadir. Bu
kapsamda calisanlarimizin yani sira yuklenici-
ler, alt yukleniciler, stajyerler ve operasyonel
alanlarda bulunan ziyaretciler de is saghgi ve
guvenligi sUreclerimizin bir parcasi olarak de-
gerlendiriimektedir.

Risklerin kontroliinde, iISGC Risk ve Firsat De-
gerlendirmesi Proseduru dogrultusunda bir risk
kontrol hiyerarsisi uygulanmaktadir. Bu yakla-
simda oncelik; yuksek risk tasiyan materyal,
makine veya proseslerin ortadan kaldirilmasi,
muimkiin olmadigi durumlarda daha az riskli
alternatiflerle ikame edilmesi, tehlikenin izo-
le edilmesidir. Bu onlemlerin yeterli oimadidi
durumlarda miuhendislik kontrolleri ve organi-
zasyonel onlemler uygulanmakta; geriye kalan
risklerin etkilerinin azaltilmasi amaciyla uygun
Kisisel koruyucu donanimlar kullaniimaktadir.

Kisisel koruyucu donanim kullanimi, calisanlar
ve sahada gorev yapan ugcuncu taraflaricin te-
mel guvenlik gerekliliklerinden biridir. Hangar,
atdlye, depo, takimhane, kimyasal depolama
alanlari ve hat bakim operasyonlarinda gorev
yapan calisanlar; yapilan ise ve maruziyet riski-
ne uygun is kiyafeti, guvenlik ayakkabisi, eldi-
ven, gozluk, yuz koruyucu, solunum koruyucu

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

maske ve diger kisisel koruyucu donanimlari
kullanmaktadir. Operasyonel KKD gereklilikleri;
risk degerlendirmeleri, calisma ortami olgim-
leri, departman taleplerive calisma kosullarin-
daki degisiklikler dogrultusunda guncellen-
mektedir. Ziyaretgiler ve yukleniciler de saha
kurallari, refakat uygulamalari ve gerekli KKD
kullanimi kapsaminda bilgilendiriimekte ve de-
netlenmektedir.

YUksekte calisma kaynakli dusme tehlikesinin
onlenmesi amaciyla teknik guvenlik sistem-
lerinden de yararlaniimaktadir. Ucak govdesi
ve kanatlari Uzerinde gergeklestirilen galisma-
larda dusme risklerinin kontrol altina alinmasi
amaciyla WinGrip ve Mobilok vakumlu yuksek-
te calisma ve dusus durdurma sistemlerinden
yararlanilmaktadir. Bu sistemler, dzellikle kanat
uzerinde gerceklestirilen aerodinamik testler
ve yuzey tamiratlari gibi faaliyetlerde teknis-
yenlerimizin guvenli galisma kosullarinda gorev
yapmasini desteklemektedir.

Gurulty, titresim, toz, gaz, buhar ve kimya-
sal maruziyet gibi fiziksel, kimyasal ve biyolo-
jik riskler; is hijyeni ortam oOlcUmleriyle izlen-
mektedir. Olcimler akredite laboratuvarlar
tarafindan gerceklestiriimekte; sonuclar yasal
maruziyet sinirlariyla karsilastirilmaktadir. Sinir
degderlerin asilmasi veya riskli bir durum tespit
edilmesi halinde muhendislik kontrolleri, eri-
sim kisitlari, calisma organizasyonunun gozden
gecirilmesi, KKD kullaniminin guclendirilmesi,
faaliyetlerin durdurulmasi veya dlzeltici/on-
leyici faaliyetlerin baslatilmasi gibi aksiyonlar

devreye alinmaktadir. Olciimlerin yenilenmesi
durumu; proses, ekipman, calisma kosulu veya
mevzuat degisikliklerinde tekrar degerlendi-
rilmektedir.

Tekrarlayan zorlanma yaralanmalari ve ergono-
mik risklerin onlenmesi amaciyla calisma orta-
mi kosullari, gorev bazli maruziyetler ve calisan
geri bildirimleri dikkate alinmaktadir. Ergono-
mik riskler, is saghgi hizmetleri ve risk deger-
lendirme surecleri kapsaminda ele alinmakta;
gerekli durumlarda galisma duzeni, ekipman
kullanimi, is organizasyonu ve ¢alisan bilgilen-
dirme uygulamalari gozden gecirilmektedir.
Calisan destek uygulamalari kapsaminda bel,

Kendini
emniyete
al.
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boyun, sirt agrilari ve ofis ergonomisi gibi konu-
larda danismanlik hizmetleri de sunulmaktadir.

Tehlikeli maddelere maruziyetin kontrolu igin
kimyasallarin satin alma, lojistik, depolama,
kullanim ve bertaraf suUrecleri prosedurler
dogdrultusunda yonetilmektedir. Kimyasallarla
calisma sureclerinde Malzeme Guvenlik Bilgi
Formlari dikkate alinmakta; uygun yontem,
ekipman, havalandirma, depolama kosullari
ve KKD kullanimi saglanmaktadir. Kimyasal
depolama alanlarinda yetkisiz erisimin onlen-
mesi, sicaklik ve nem takibi, kimyasal uyumilu-
luk matrisine gore ayristirma, sizinti-dokulme
ekipmanlarinin hazir bulundurulmasi, karan-
tina alanlarinin olusturulmasi ve acil dus/go6z
dusu gibi guvenlik altyapilari uygulanmakta-
dir. Kimyasallarla calisan personele mevzuat,
tehlikeli maddeler, MSDS, guvenli kullanim,
bertaraf ve acil durum mudahalesi konularin-
da egitimler verilmektedir.

Radyasyona maruziyetin kontrolUnde ALARA
prensibi benimsenmektedir. Ucak bakim rad-
yografi uygulamalarinda maruziyetin mumkun
olan en dusuk seviyede tutulmasi hedeflen-
mekte; ilgili galisanlar TLD dozimetreler, cep
tipi dijital dozimetreler ve alan dozimetreleriy-
le takip edilmektedir. Kullanilan kisisel ve alan
dozimetrelerinin kalibrasyonlari periyodik ola-
rak izlenmekte; calisanlara radyasyon guvenligi
konusunda temel is saghgi ve guvenligi egitim-
leri kapsaminda bilgilendirme yapilmaktadir.

G0OZ GOZE GELDIGIN

RiISKLERIi CIDDIYE AL
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s ekipmanlarinin giivenli kullanimi ve periyodik
kontrolleri de is saghgi ve guvenligi yonetimi-
mizin dnemli unsurlarindandir. Ekipman kulla-
nicilarinin gerekli egitimleri tamamlamasi, ilgili
ekipman ozelinde yetkilendirilmesi ve mevzuatin
gerektirdigi durumlarda mesleki yeterlilik belge-
lerine sahip olmasi beklenmektedir. Is ekipman-
larinin gUvenli kullanimina yonelik egitimlerde
ekipmanriskleri, guvenli kullanim kurallari ve KKD
kullanimi ele alinmakta; ekipmanlarin periyodik
kontrollerinin yasal gerekliliklere uygun ve zama-
ninda gergeklestiriimesi takip edilmektedir.
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Bunun yani sira, beklenmedik durumlara karsi
hazirlikli olmak ve acil durumlarda can guvenli-
gini saglamak amaciyla acil durum planlarimizi
duzenli olarak test etmekteyiz. Deprem, yangin,
kimyasal sizinti ve benzeri senaryolar kapsamin-
da gerceklestirilen fiili tatbikatlarla calisanlarimi-
zin dogru davranis bicimlerini uygulamali olarak
deneyimlemeleri ve acil durumlara etkin sekil-
de mudahale edebilmeleri amaglanmaktadir.
Tum tesislerimizde yilda en az bir kez fiili tat-
bikat gerceklestiriimektedir.

Tatbikat sonrasinda tespit edilen eksiklikler
ve iyilestirme alanlari dogrultusunda gerek-
li aksiyonlar alinarak acil durum planlarimiz
guncellenmektedir.

SADECE ASAGI
CEKER

. SH
vIC

Kendini
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Tatbikat sureglerimiz;

Tesis ve binalara 6zgu olasi risklerin belirlenmesi,

[gili ekiplerin gorev ve sorumluluklarina
yonelik egitim,

Tahliye ve mudahale senaryolarinin sahada
uygulanmasi,

Tatbikat sonuglarinin degerlendirilmesi
asamalarini kapsamaktadir.

Bu uygulamalar sayesinde Turkish Technic,
calisanlar ve operasyonel alanlarda gorev ya-
pan tum ilgili taraflaricin glvenli calisma ko-
sullarini guclendirmekte; maruziyetleri pro-
aktif sekilde yoneterek is kazalarinin, meslek
hastaliklarinin ve operasyonel kesintilerin on-
lenmesine katki saglamaktadir.

CALISAN KATILIMI: GUVENLIK
KULTURUNUN SAHADAKI SESI

Guvenlik kulturunun guclenmesi, ¢alisanla-
rin yalnizca kurallara uymasiyla dedil, riskleri
bildirmesi, dneri sunmasi ve iyilestirme su-
reclerine aktif katilmasiyla mumkundur. Bu
nedenle Turkish Technic'te calisan katilimi is
saghgive guvenligi yonetiminin temel unsur-
larindan biridir.

ISG sUreclerinde calisanlar ve temsilciler su
kanallar araciligiyla katki saglayabilmektedir:

ISG Kurullari

Sendika ve calisan temsilcileri

Is glivenligi uzmanlariyla
dogrudan iletisim

ISG yazilimi Gzerinden
dijital bildirimler

Is Saghgi ve Guvenligi,
Cevre Fikir Sistemi

Emniyet Gonullu Bildirim Sistemi

Ramak kala ve tehlikeli
durum bildirimleri

Saha denetimleri ve
kaza arastirmalarina katilim

INSAN ODAKLI YAKLASIM

Is Sagligi, Guvenligi ve Cevre Fikir ve Oneri
Sistemi araciliiyla calisanlarimiz, is saghgi
ve guvenlidiile cevre yonetimi alanlarinda-
ki gelisim ve iyilestirme Onerilerini paylasa-
bilmektedir. Yenilik¢ci uygulama onerilerinin
dederlendirilmesini ve hayata gecirilmesini
destekleyen sistem, calisanlarimizin iISGC
surecglerine aktif katilimini guc¢lendirmekte-
dir. ilgili bdlUm ydneticilerinden olusan juri
tarafindan gergeklestirilen degerlendirme-
ler sonucunda, inovasyon yonuyle one cikan
fikirlerin sahipleri édullendirilmektedir.

Bu kanallar araciligiyla iletilen bildirimler
degerlendirilmekte, gerekli durumlarda
duzeltici ve onleyici faaliyetler baslatiimak-
ta ve aksiyonlar sistematik sekilde takip
edilmektedir. Calisanlar ve ilgili paydaslar,
is sagligi ve guvenligi riskleri ile cevresel
ihlal sUphesi tasiyan durumlari Etik Des-
tek Hatti Gzerinden de bildirebilmektedir.
Etik Destek Hatti'na yapilan bildirimler giz-
lilik ve misillememe ilkeleri dodrultusunda
ele alinmakta; gerekli hallerde ilgili birim-
ler tarafindan inceleme ve aksiyon surecleri
baslatilmaktadir. Ciddi ve yakin tehlike arz
eden durumlarin tespiti halinde calisanlarin
guvenligini saglamak amaciyla, calismaktan
kacinma ve isin durdurulmasina iliskin ak-
siyonlar sirket igi prosedurler gcergevesinde
uygulanmaktadir.

EGITIMLE GUGLENEN GUVENLIK DiSIPLINi
Is saghdi ve glivenligi egitimleri, sahadaki
risklerin dogru anlasiimasi ve guvenli davra-
nislarin gunluk is yapis bicimine donusmesi
acisindan kritik 6neme sahiptir.

2025 yilinda toplam

1360824 saat

Is Saghgi ve Guvenligi EGitimi verilmis,

27.502 ¢alisan

bu egitimlere katilmistir.

Egitimler;ise baslama, temel is sagligi ve glven-
ligi, is ekipmanlarinin guvenli kullanimi, Kisisel
koruyucu donanim, yuksekte calisma, kimyasal
guvenlik, acil durum hazirlidi, yangin guvenlidi,
ergonomi, ramak kala bildirimleri ve saha gu-
venligi gibi konulari kapsamaktadirr.

Yiksekte Guvenli Calisma VR (Sanal Gergeklik)
Egitimiile calisanlar, gercek calisma ortamini si-
mMule eden senaryolar Uzerinden yuksekte calis-
ma risklerini guvenli bir ortamda deneyimleme
ve dogdru mudahale yontemlerini uygulamali
olarak 6grenme firsati bulmustur. Bu yenilikgi
egitim yaklasimi, glvenli davranis kiltUrinin
gelistirilmesine ve 6grenme etkinliginin artiril-
masina katki saglamaktadir.
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ISG farkindali§inin egitimlerin dtesinde ginlik
calisma ortaminda surekli canli tutulmasiamaciy-
la farkli risk ve davranis temalarina yonelik iletisim
icerikleri de hazirlanmaktadir. YUksekte calisma,
g6z koruyucu kullanimi ve benzeri konularda ha-
zirlanan medya iceriklerisirket igiiletisim kanallari
aracilgiyla calisanlarla paylasiimakta; calisma alan-
larinda kullanilan afisler ve e-posta bildirimleriyle
farkindalik mesajlari desteklenmektedir. Bu uy-
gulamalar, gcalisanlarin karsilasabilecekleri risklere
iliskin farkindaliklarini guclendirmeyi ve guvenli
calisma davranislarinin gunluk is sureclerinde ka-
lict hale gelmesini amaclamaktadir.

Cevre yonetimiyle baglantilh glvenlik farkinda-
lginI desteklemek amaciyla

2025 yilinda toplam

130437 saat

Cevre Yonetim Egitimi verilmis,

4.479 ¢alisan

bu egitimlere katilmigtir.

Bu yapl, is saghgi ve guvenligi ve cevre yonetimi-
nin sahada birbirini tamamlayan iki temel disip-
lin olarak ele alindiini gdstermektedir.

SAGLIK HiZMETLERi: TEDAVIDEN ONLEMEYE

Turkish Technic'in calisan saghgi yaklasimi, is
kazalarinin dnlenmesinin otesinde, ¢alisanlarin
fiziksel ve psikolojik iyi olusunu destekleyen
butuncul bir saglik anlayisina dayanmaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Sirket bunyesinde calisanlara yonelik saglik
hizmetleri; ise giris muayeneleri, periyodik
saglik kontrolleri, poliklinik ve revir hizmetle-
ri, yerinde laboratuvar hizmetleri, psikolojik
danismanlik, diyetisyen destegdi ve beslenme
danismanlidi gibi uygulamalari kapsamakta-
dir. Calisanlarin saglik durumlarinin izlenmesi,
riskli gruplarin erken tespit edilmesi ve koru-
yucu saglik uygulamalarinin yayginlastiriimasi
hedeflenmektedir.

2025 yilinda 2 kaydedilebilir ise bagl hastalik
vakasl raporlanmistir. ise bagl hastalik sonucu
olum yasanmamistir. Bu gostergeler, is saghgi
hizmetlerinin koruyucu saglik, erken takip ve
mesleki risklerin yonetimi agisindan onemini
ortaya koymaktadir.

2025 SAGLIK ODAG!:

BAGIMLILIKLA MUCADELE

2025 yilinda calisan saglidina butlincul yak-
lasim kapsaminda Yesilay is birligiyle tutiin
bagimliligiyla miicadele seminerleri duzen-
lenmistir. Bu ¢alismalarla ¢alisanlarin tutlun
bagimliligina iliskin farkindaliklarinin artiril-
masl hedeflenmis; sigarayi birakma karari alan
calisanlara profesyonel destek saglanmistir.

Bu uygulama, ¢alisan sagligini yalnizca is ka-
zalari ve meslek hastaliklari gergevesinde de-
gil, saghikh yasam aliskanliklari, bagimlilikla
mucadele ve uzun vadeli iyi olus perspektifiyle
ele aldigimizi gostermektedir.

2026'YA HAZIRLIK: DIYABET RISK ANALIZI

Gelecek donemde periyodik muayene surecleri-
ne entegre diyabet risk analizi calismasinin hayata
gecirilimesi hedeflenmektedir. Bu calisma ile kro-
nik hastaliklarin is gucl Uzerindeki olumsuz etki-
lerinin azaltilmasi ve henuz semptom gosterme-
yen risk grubundaki calisanlarin koruyucu-onleyici
tedbirlerle desteklenmesi amaclanmaktadir.

Bu yaklasim, calisan saghgi yonetiminde te-
davi odakli uygulamalardan onleyici ve veriye
dayali saglik ydnetimine gecisi guclendirecek
onemli bir adimdir.

PSIKOLOJIK SAGLIK

VE DESTEK MEKANIZMALARI

Calisanlarin psikolojik iyi olusu, guvenli calisma
kaltUranun onemli bir parcasidir. Turkish Tech-
nic'te psikolojik danismanlik hizmetleri, kurum
psikologu desteqi, Calisan Destek Programi,
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stres yonetimi eqitimleri, mobbing farkindalik
calismalari ve psikososyal risk degerlendirmeleri
calisanlarin zihinsel sagligini destekleyen meka-
nizmalar arasinda yer almaktadir.

Bu mekanizmalar, calisanlarin hem is kaynakli
hem de kisisel yasam kaynakli zorlayici durum-
larda destek alabilmesini saglamakta; calisan
badhhigl, guvenli davranis, odaklanma ve kurum-
sal dayaniklilik acisindan katki sunmaktadir.

YUKLENiCI VE SIRKET DISI

GALISAN GUVENLIGI

Turkish Technic'in operasyonel sahalari, sirket
calisanlarinin yani sira yuklenici ve hizmet sag-
layici calisanlari da kapsayan genis bir calisma
ekosistemine sahiptir. Bu nedenle is saghgi ve
guvenligi yaklasimimiz, sirket kontrolU altindaki
sirket disi calisanlari da dikkate alacak sekilde
yurutulmektedir.

2025 yilinda sirket kontrolu altindaki sirket disi
calisanlaricinisle ilgiliyaralanma sonucu olim ve
yuksek dneme sahip yaralanma kaydedilmemis-
tir. YUklenici ve hizmet saglayici glvenligi; saha
kurallarinin aktarilmasi, calisma alani bilgilendir-
meleri, Kisisel koruyucu donanim kullanimi, refa-
kat ve gozetim uygulamalari, sozlesmesel gerek-
lilikler ve saha kontrolleriyle yonetilmektedir. Bu
kapsamda, strekli hizmet sadlayicilarimiz arasin-
dayeralan TSS ve Airpak, ISO 14001 Cevre Yone-
tim Sistemi ve ISO 45001 is Saghdi ve Givenligi
Yonetim Sistemi gereklilikleri dogrultusunda yil-
ik planh denetimlere tabi tutulmaktadirr.

Ziyaretgi izin siiregleri, tesislerimize gelen ziya-
retcilerin guvenlik, operasyon, is saghgi ve gu-
venligi gerekliliklerine uygun sekilde yonlendiril-
mesini, tesis ici hareketlerinin dizenlenmesini ve
ziyaret turlerine gdre uygulanacak kontrol meka-
nizmalarinin standartlastirilmasini saglamaktadir.

Is izin stiregleri, sirketimizin 6z kaynadi kullanila-
rak veya yuklenici firmalar tarafindan gercekles-
tirilen calismalarda meydana gelebilecek olayla-
rin, is ve cevre kazalarinin dnlenmesine yonelik bir
kontrol mekanizmasi olarak uygulanmaktadir. ise
baslamadan dnce gerekli risklerin degerlendiril-
mesi ve onleyici tedbirlerin alinmasi saglanarak,
calismalarin belirlenen is saghdi ve guvenlidi ile
cevre gerekliliklerine uygun sekilde yurutulme-
sine olanak taninmaktadir.

Ontimuzdeki ddnemde yiikleniciis saghdive gii-
venligi performansinin daha sistematik izlenmesi
ve onleyici saha uygulamalarinin guclendirilmesi
oncelikli gelisim alanlari arasinda yer almaktadir.
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GALISAN REFAHI
VE GELISiMi

Turkish Technic'in kuresel havacilik bakim, ona-
rim ve revizyon sektorundeki gucu; teknik alt-
yapisl, bakim kabiliyetleri ve hizmet cesitliligi
kadar, bu kabiliyetleri hayata geciren nitelikli
insan kaynagina dayanmaktadir. Calisanlari-
mizin mesleki gelisimi, motivasyonu, baglligi,
calisma kosullari ve kariyer yolculugu; operas-
yonel guvenilirligin, musteri memnuniyetinin
ve surdurulebilir blyUmenin temel bilesenleri
arasinda yer almaktadir.

Bu nedenle calisan refahi ve gelisimi yaklasi-
mimizi yalnizca eQitim saatleri veya yan haklar
Uzerinden degil; calisanlarin sirketteki deneyi-
mini, kariyer firsatlarina erisimini, yoneticileriyle
kurdugu iletisimi, sosyal diyalog mekanizmala-
rini, takdir ve ddullendirme kultUrunu ve is-6zel
yasam dengesini birlikte ele alan butuncul bir
cercevede yonetiyoruz.

2025 yilinda toplam calisan sayimiz 11.636'ya
ulasirken, yil icinde 350 yeni ¢alisan Turkish
Technic'e katilmistir. Ayni donemde calisan de-
vir sayisi 365, calisan devir oraniise %3,15 olarak
gerceklesmistir. DUsuk calisan devir orani; cali-
san baglihgi, is gucu surekliligi, kariyer firsatlari,
yan haklar ve kurumsal aidiyet agisindan olum-
lu bir gosterge olarak degerlendiriimektedir.

2025 — SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA TURKISH TECHNIC HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK STRATEJiMiZ

KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME

INSAN ODAKLI YAKLASIM

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

EKLER

GELISIM MOTTOMUZ: EGITIM,

YETKINLIK VE TEKNiK UZMANLIK

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sektorun-
de yetkinlik, dogrudan operasyonel emniyet ve
hizmet kalitesiyle iliskilidir. Bu nedenle Turkish
Technic'te egitim ve gelisim faaliyetleri; teknik
bilgi glncelligini korumak, calisanlarin mevcut
rollerindeki performansini guclendirmek, ge-
lecekteki kariyer firsatlarina hazirlik saglamak
ve sirketin buyume hedeflerini desteklemek
amaciyla yurutulmektedir.

2025 yilinda galisan gelisimine yonelik
yatirimlarimizi surdirerek toplam

589.289 saat

egitim gergeklestirdik.

Calisan basina ortalama

51 saat

olarak gergeklesirken,

egitim faaliyetleri i¢in toplam

1.454.640 AsD dolar

tutarinda yatirim yapiimistir.

Teknik ve kisisel gelisim
alanlarinda toplam

411.477 saat

egitim verilmis; bu egitimlere

54.434 «atilim

saglanmistir.

Ayrica kigisel gelisim
egitimleri kapsaminda

32 .1 48 saat

egitim gerceklestirilmis

2.664 ¢alisan

bu programlardan yararlanmistir.

W

T2 AKADEMI

TAKIMHANE MUDURLUGU
GELiSIM PROGRAMI

DPYS BAGLANTILI GELiSiM
AKSIYONLARI

NORM KADRO ANALiZzi EGiTiMi

ALLTiIMETT GELiSIM DESTEKLERI

IK OKULU

KRITiK iSLER EGITIMLERI

MYK BELGELENDIRMESI

B1.1 TEMEL EGITIM MEZUNLARI

>

>

>

>

>

Bu uygulamalar, Turkish Technic'in "teknik
personelini kendisi yetistiren organizasyon”

2025 yilinda 6ne cikan gelisim uygulamalari sunlardir:

UYGULAMA KATKISI

Unvan ve yetkinlik bazli egitim katalogu ile galisanlarin
sosyal, liderlik ve yonetsel becerilerinin gelistirilmesi

Ihtiyag analizi sonucunda 3 modiilden olusan gelisim
programinin uygulanmasi

Gelisime acik alanlari tespit edilen ¢alisanlarin egitim
ihtiyaglarinin karsilanmasi

Insan Kaynaklari Baskanhgi siireglerinin analitik
kapasitesinin guglendiriimesi

Terfi stirecinde olan veya gelisime agik alanlari bulunan
¢alisanlarin ihtiyag duydugu egitim ve programlarin
saglanmasi

K is ortaklari, sefler ve yeni istihdam edilen iK
personeline yonelik gelisim destegdi

Airbus ve Boeing filolarindaki kritik islerin ugak bakim
teknisyenleri igin egitim haline getirilmesi

196 personelin mesleki yeterlilik belgelendirmesinin
tamamlanmasi

142 kursiyerin temel egitim programindan mezun olarak
operasyon birimlerinde goreve baslamasi

ligine katki saglamaktadir.

olma hedefini desteklemekte; bakim operas-

yonlarinda kalite, emniyet ve yetkinlik strekli-
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KARIYER YOLCULUGU:
PERFORMANSTAN GELiSiME

Calisanlarimizin kariyer gelisimi, performans
degerlendirme surecleri, gelisim planlari, egi-
tim programlari, birim degisikligi imkanlari ve
yatay kariyer yollariyla desteklenmektedir. Per-
formans degerlendirme sistemi, calisanlarin
kisa ve uzun vadeli kariyer hedeflerine ulas-
malarini destekleyen temel araclardan biridir.

2025 yilinda

2.745 galisan

diizenli performans ve kariyer gelisimi degerlen-
dirmesi kapsamina alinmstir.

Duzenli performans ve kariyer gelisimi degerlen-
dirmesi kapsam orani %94,07 olarak izlenmistir.
Bu sureg, calisanlarin gelisim ihtiyaclarinin belir-
lenmesine, kariyer planlarinin desteklenmesine
ve performans odakli geri bildirim kultUrdnun
guclendirilmesine katki saglamaktadir.

Performans dederlendirmeleriyilda iki kez ger-
ceklestirilmekte; calisanlarin terfi, yatay kariyer
hareketleri, ddullendirme surecleri ve gelisim
ihtiyaclarinin belirlenmesinde dnemli bir gir-
di olarak kullanilmaktadir. Degerlendirme so-
nuclari, calisanlarin guclu yonlerinin goérunur
hale gelmesine ve gelisime acik alanlariicin
uygun egitim/aksiyon planlarinin olusturulma-
sina katki saglamaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SIRKET iCi HAREKETLILIK

VE KARIYER ESNEKLIGI

Turkish Technic, calisanlarin kariyer gelisi-
minde bireysel tercihlerini ve potansiyellerini
onemsemektedir. Birim degisikligi taleple-
ri birebir gorusmelerle degderlendirilmekte;
calisanlarin talepleri, gerekceleri ve uygun
alternatifler dikkate alinarak kariyer hareket-
liligi desteklenmektedir.

Calisanlarin sirket icinde farkli birim ve go-
revlerde deneyim kazanmasi; yeteneklerin
elde tutulmasina, organizasyonel esnekligin
artmasina ve calisan bagliliginin guclenme-
sine katki saglamaktadir.

YUksek lisans veya doktora egitimine devam
eden calisanlara haftada 1 gun idari izin kul-
lanma imkani saglanmasi da akademik geli-
simi destekleyen uygulamalar arasinda yer
almaktadir.

GALISAN BAGLILIGI: DINLEMEK,
ANLAMAK, AKSIYONA DONUSTURMEK

Calisan baghhgi ve calisan deneyimi, Turkish
Technic'in insan odakli surdurulebilirlik yak-
lasiminin onemli unsurlarindandir. Calisan-
lardan gelen geri bildirimler; anketler, stay
interview gorusmeleri, saha ziyaretleri, cay
bulusmalari, “Gelin Tanis Olalim" etkinlikleri,
IK Is Ortaklari temaslari ve yoneticilerle ger-
ceklestirilen dlUzenli iletisim mekanizmalari
araciligiyla toplanmaktadir.
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Stay interview gortismeleri, galisanlarin sirke-
te baglilik diizeylerini, motivasyonlarini, bek-
lentilerini ve gelisim alanlarini anlamak igin
kullanilan 6nemli bir aragtir. Bu gorismeler-
den elde edilen giktilar, birim bazli aksiyon
planlarinin hazirlanmasina ve ¢alisan baglili-

gini artiracak uygulamalarin gelistirilmesine

katki saglamaktadir.

MOTIVASYON BUTGESI: EKiP iCi ILETiSiMi
GUGLENDIREN UYGULAMA

2025 yilinda calisan deneyimi alaninda 6ne ci-
kan uygulamalardan biri, mudurluk bazli moti-
vasyon butcesi yonetimidir. Motivasyon butce-
si; calisanlarin motivasyonunu artirmak, ekip ici
iletisimi guclendirmek, sosyallesmeyi destek-
lemek ve calisan baghligini artirmak amaciyla
olusturulmustur.

Bu butce, her mudurlugun kendi ekip dina-
miklerine uygun sosyal etkinlikler organize et-
mesine imkan tanimaktadir. 2025 yilinda bu
uygulama kapsaminda yaklasik 532.600 ABD
dolari tutarinda butge kullaniimis; toplam 122
departman motivasyon butcesinden faydalan-
mistir. Boylece hiyerarsiden arindiriimis iletisim
ortamlarinin olusmasi, psikolojik guvenin des-
teklenmesi, ekipler arasi etkilesimin artirilmasi

INSAN ODAKLI YAKLASIM

ve kurumsal aidiyet duygusunun guclendiril-
mesi hedeflenmektedir.

Motivasyon butcesi yaklasimi, calisan refahi-
NI yalnizca Ucret ve yan haklar Uzerinden de-
Jil; sosyal bagdlar, ekip ruhu, psikolojik glven ve
is-Ozel yasam dengesiyle birlikte ele alan de-
neyim odakli bir uygulamadir.

Calisan deneyimini destekleyen bu yaklasimi,
calisma ortamlarimizda sundugumuz sosyal ve
sportif olanaklarla da guclendiriyoruz. Farkl
lokasyonlarimizdaki kantin, kafeterya ve din-
lenme alanlari calisanlarimizin ¢alisma gunu
icerisinde dinlenme ve sosyallesme ihtiyaclari-
Nna cevap verirken; fitness salonlari, basketbol,
voleybol ve futbol sahalari, tenis kortlari, masa
tenisi salonu ve geleneksel okculuk alani gibi
sportif imkanlar aktif yasami desteklemekte-
dir. Sundugumuz bu olanaklarla calisanlarimi-
zin iyi olma halini desteklemeyi, ekipler arasi
etkilesimi artirmayi ve ¢alisan deneyimini guc-
lendirmeyi amacliyoruz.

SOSYAL DIYALOG VE TOPLU
SOZLESME KULTURU

Turkish Technic'te calisanlarin orgutlenme oz-
gurligu ve toplu pazarlik haklari desteklenmek-
tedir. Calisanlarimiz sendikal haklara sahiptir ve
toplu is sdzlesmesi mekanizmalari aracihgiyla
haklari korunmaktadir.

2025 yilinda toplu is sozlesmesi kapsamindaki is
gucu orani %97 olarak gerceklesmistir. Sirketimiz-
de toplam 26 calisan temsilcisi bulunmakta; bu

temsilcilerin é's1 bastemsilci, 20'si calisan temsil-
cisi olarak gdrev yapmaktadir. Calisan temsilcileri
ve sendika temisilcileri, calisan goruslerinin yone-
time aktarilmasi ve calisma kosullarina iliskin ka-
rar sUreclerinde sosyal diyalogun guclendirilmesi
acisindan onemli rol Ustlenmektedir.

Sirketimiz ile yetkili sendika arasinda iki yilda
bir toplu is sozlesmesi yapilmakta; Ucretler, ca-
lisma kosullari, sosyal yardimlar, izinler, kariyer
yonetimi ve egitim sureclerine iliskin degisik-
likler yetkili sendika ile yapilan protokoller dog-
rultusunda yururlige konulmaktadir.

UCRETLENDIRME VE YAN HAKLAR

Turkish Technic'te Ucretlendirme yaklasimi; is
degerleme esaslari, gorev ve sorumluluklar, po-
zisyonun sirket faaliyetlerine sagladigi katma
deder, kidem, yetkinlik ve performans kriterleri
dodrultusunda yUritilmektedir. Ucretlendir-
me sureclerinde adil, seffaf ve rekabetci bir
yapl benimsenmekte; cinsiyet, yas, etnik kdken,
inang, fiziksel gdrunus, ailevi durum veya ben-
zeri kisisel 6zellikler Ucret kararlarinda belirle-
yici unsur olarak kullanilmamaktadir.

2025 yilinda kadin ve erkek galisanlar igin girig
seviyesi Ucretin, yerel asgari licrete orani

3 I 4 3 olarak gergeklesmistir.
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Calisanlarimizin Ucret ve yan haklarina iliskin
duzenlemeler, ilgilimevzuat ve yetkili sendika
ile imzalanan Toplu is S6zlesmesi hUkidmleri
dogdrultusunda yurutulmektedir. 2025 yilinda
toplu is s6zlesmesi kapsamindaki is gucl ora-
ni %97 olarak gerceklesmistir. Toplu is S6zles-
mesi; ucret artislari, calisma sureleri, fazla me-
sai uygulamalari, sosyal yardimlar, izin haklari,
vardiya duzenlemeleri ve diger calisma ko-
sullarina iliskin cerceveyi belirlemektedir. Bu
kapsamda calisanlarin Ucret dizenlemelerive
sosyal haklarina iliskin bilgilendirmeler ilgiliic
iletisim kanallari ve sistemler araciligiyla cali-
sanlarla paylasilmaktadir.

Ust yonetim ve orta diizey yonetim igin kadin/

erkek temel maas oraniile ticretlendirme ora-
ninin 1,00 olarak raporlanmasi, esit tcret ilke-
sinin desteklendigini gostermektedir.

Turkish Technic, calisan refahini desteklemek
amaciyla ucretlendirme, sosyal haklar, izin uy-
gulamalari, ulasim, saglik hizmetleri ve aile dos-
tu uygulamalardan olusan genis bir yan hak
yaklasimi benimsemektedir. Calisanlarimiz ve
aile bireyleri; 6zel saglik sigortasi secenekleri,
psikolojik danismanlik, saglikli beslenme da-
nismanlgi, tibbi bilgi destedi, hukuki ve mali
danismanlik, sosyal yasam rehberligi ve benzeri
destek hizmetlerinden yararlanabilmektedir.
Servis uygulamalari, kres yardimi, sut izni, okula
baslayan cocuklaricin karne gunuiznive calis-
ma kosullarina iliskin ilave haklar da ¢alisanla-
rin is-6zel yasam dengesini desteklemektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2025 yilinda ebeveyn izni alan

¢alisan sayisi

694 olarak gergeklesmis;

ebeveyn izni sonrasi ise donus orani
ve iste kalma orani

%100
/01 olarak izlenmistir.

Kadin calisanlara dogumdan once 8 hafta, do-
gumdan sonra 12 hafta olmak Uzere toplam
20 hafta Ucretli dogum izni hakki saglanmak-
ta; cogul gebelik durumunda bu sure 22 haf-
taya cikmaktadir. Dogum izni sonrasinda ta-
lep edilmesi halinde 6 aya kadar Ucretsiz izin
kullanilabilmektedir. Toplu Is Sézlesmesi kap-
saminda yillik izinlerin asgari 20 gunden bas-
lamasi da calisan refahini guclendiren uygu-
lamalar arasinda yer almaktadir.

Calisma sureleri ve fazla mesai uygulamalari
da Ucretlendirme yaklasimimizin dnemli bir
parcasidir. Toplu Is Sézlesmesi kapsaminda
gunluk normal calisma suresini asan ¢alisma-
lar, gece calismalari, hafta sonu ve resmi tatil
calismalarricinilgilimevzuat ve sézlesme hu-
kimleri dogrultusunda fazla mesai 6deme-
leri yapilmaktadir. Bu yapl, calisan emeginin
karsiliginin adil bicimde verilmesini ve calisma
kosullarinin sosyal diyalog temelinde yonetil-
mesini desteklemektedir.

REFAHIN OLGULMESI:
DEVIR ORANI, GERI DONUS VE SUREKLILIK

Calisan refahive gelisimi alanindaki performans,
yalnizca sunulan programlarla degil, calisan su-
rekliligi ve badlilik gostergeleriyle de izlenmek-
tedir. 2025 yilinda toplam ¢alisan devir sayisi 365,
calisan devir orantise %315 olarak gerceklesmistir.

DUsUk calisan devir orani; calisan baglihgy, is
gucu surekliligi, kariyer firsatlari, yan haklar
ve kurumsal aidiyet acisindan olumlu bir gos-
terge olarak dederlendirilmektedir. Bununla
birlikte Turkish Technic, devir oranini yalniz-
ca sayisal bir sonug olarak degil; calisanlarin
beklentilerini, motivasyonlarini ve ayrilma ne-
denlerini anlamaya yonelik bir 5grenme alani
olarak ele almaktadir.

Stay interview gorusmeleri, calisan baglilidi
analizleri, birim bazli aksiyon planlari ve cali-
san deneyimi uygulamalari bu é6grenme ala-
nini guglendirmektedir.

GALISMA KOSULLARINA iLiSKIN

GERI BIiLDIRIM VE SIKAYET KANALLARI
Calisanlarin ¢calisma kosullari, kariyer gelisi-
mi, sosyal haklar, etik konular, ayrimcilik, taciz,
mobbing, is saglhgi ve guvenligi veya diger ko-
nulardaki bildirimlerini guvenli kanallar araci-
diyla iletebilmeleri dnemlidir.

Turkish Technic'te calisanlar; Etik Destek Hatti,
ihbar mekanizmalari, ¢calisan temsilcileri, sen-
dika temsilcileri, iK is Ortaklari, yéneticiler ve

INSAN ODAKLI YAKLASIM

ilgiliic iletisim kanallari araciligiyla gorus, oneri
ve sikayetlerini paylasabilmektedir. Bildirimler
gizlilik ve misillememe ilkeleri dogrultusunda
dedgerlendirilmekte; gerekli durumlarda kok
neden analizi, dlUzeltici/Onleyici faaliyetler ve
disiplin surecleriisletilmektedir.

Stevie Awards for Great Employers 2025
kapsaminda StarTech Future, TechCare ve

Cizginin Otesini Gorenler uygulamalariyla

farkh kategorilerde oduller kazaniimistir.
Brandon Hall Excellence Awards 2025'te
ise Attracting Top Talent, Rewards and Re-
cognition ve Wellness kategorilerinde Al-
tin aduller elde edilmistir.

ODULLERLE DESTEKLENEN

GALISAN DENEYIMI

2025 yilinda Turkish Technic'in calisan deneyi-
mi, yetenek kazanimi, ddullendirme, taninma
ve iyi olus alanlarindaki uygulamalari uluslara-
rasi platformlarda da goérunur olmustur.
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KAPSAYICILIK VE
FIRSAT ESITLIGI

Turkish Technic icin kapsayicilik ve firsat esitligi;
yalnizca insan kaynaklari sureclerinin bir ilkesi
degil, guvenilir operasyonlarin, ¢calisan baglli-
ginin ve surdurulebilir blUyumenin temel un-
surlarindan biridir. Havacilik bakim, onarim ve
revizyon sektorunde farkl teknik yetkinliklerin,
deneyimlerin, disiplinlerin ve bakis agilarinin
bir araya gelmesi; daha guclu problem ¢oézme,
daha etkili ekip calismasi ve daha dayanikli bir
organizasyon yapisl olusturur.

Bu anlayisla tium galisanlarimizin sayaili, adil,
guvenli ve kapsayicl bir calisma ortaminda go-
rev yapmasini hedefliyoruz. ise alim, Ucretlen-
dirme, terfi, egitim, performans degderlendir-
me, kariyer gelisimi ve yan hak sureclerinde esit
firsat ilkesini esas aliyor; kararlarimizi gdrevin
gerektirdigi yetkinlikler, performans kriterleri,
deneyim ve objektif degerlendirme surecleri
dogdrultusunda aliyoruz.

Kapsayicilik ve firsat esitligi, 2025 yili dncelik-
lendirme analizinde Turkish Technic'in oncelikli
surdurulebilirlik konulari arasinda yer almistir.
Bu baslik; insan haklari, ¢calisan refahi, etik is
yapma kulturu, sosyal diyalog, yetenek kaza-
nimi, calisan baglihdgi ve kurumsal itibarla dog-
rudan iligkilidir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TEMSIL: GUGLU TEKNIK

SEKTORDE GELiSiM ALANI

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sekto-
rd, teknik ve operasyonel is gucu yogunlugu
yuksek, geleneksel olarak erkek calisan orani-
nin daha yuksek oldugu bir sektordur. Turkish
Technic'in 2025 is glict dagilimi da bu sektorel
yaplyl yansitmaktadir. 2025 yilinda kadin cali-
san sayisi 887'ye ulasmis, kadin ¢alisan orani
% 7,62 olarak gerceklesmistir.

Bu oran, sirketin kapsayicilik performansi aci-
sindan agik bir gelisim alanina isaret etmekte-
dir. Turkish Technic, kadin galisan temsilini yal-
nizca sayisal bir gosterge olarak dedil; teknik
yetenek havuzunun genisletilmesi, farkli bakis
agllarinin karar sureglerine dahil edilmesi ve ha-
vacllik bakim, onarim ve revizyon sektdérunde
kadin istihdaminin desteklenmesi acisindan
stratejik bir konu olarak degerlendirmektedir.
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Yonetim Kurulu seviyesinde kadin temsil orani
%16,67, Ust yonetim seviyesinde kadin orani ise
%4,93 olarak izlenmistir. Bu veriler, karar alma
ve liderlik kademelerinde ¢esitliligin glglen-
dirilmesi igin gelisim potansiyeli bulundugunu
gostermektedir.

ESIT UCRET VE
ADIL DEGERLENDIRME

Turkish Technic'te Ucretlendirme ve yan hak su-
recleri; gorev, sorumluluk, pozisyon, kidem, yet-
kinlik ve performans kriterleri esas alinarak yu-
ratulmektedir. Cinsiyet, yas, etnik kdken, inanc,
fiziksel gorunus, ailevi durum veya benzeri Kisi-
sel dzellikler Ucretlendirme, terfi ya da kariyer
kararlarinda belirleyici unsur olarak kullanilma-
maktadir.

2025 yili itibariyla Gist yonetim ve orta dlizey
yonetim igin kadin/erkek temel maas orani 1,00

olarak raporlanmistir. Ayni sekilde tcretlendir-
me orani da 1,00 seviyesinde gergeklesmistir.
Ortalama duzenlenmemis cinsiyete gore maas
farkinin 0 TL olarak izlenmesi, Ucretlendirme su-
recglerinde esitlik ilkesinin desteklendigini gos-
termektedir.

INSAN HAKLARI VE SIFIR TOLERANS ILKESI

Turkish Technic, insan Haklari Politikasi kapsa-
minda faaliyetlerini ulusal ve uluslararasi cer-
cevelerle uyumlu sekilde yuritmektedir. Bu
cerceve; T.C. Anayasasl, insan Haklari Evrensel
Beyannamesi, ILO temel sézlesmeleri, Birles-
mis Milletler Kiresel ilkeler S6zlesmesi, Birles-
mis Milletler is Hayati ve insan Haklari Rehber
lIkeleri ve WEPs ilkeleriyle uyumludur.

Sirketimizde higbir calisanin; irk, renk, cinsiyet,
etnik koken, milliyet, dil, din, fiziksel gorunus,
yas, ekonomik veya ailevi durumu sebebiyle
ayrimciliga maruz kalmasina misamaha gos-

INSAN ODAKLI YAKLASIM

terilmez. Her turll taciz, zorbalik, mobbing,
dislama, ayrimci davranis ve insan onurunu ze-
deleyen uygulama kesin olarak yasaktir.

2025 yilinda raporlanan ayrimcilik vakasi bulun-
mamaktadir. Bu gosterge, sifir tolerans yaklasi-
mMimiz agisindan olumlu bir sonug olmakla bir-
likte, Turkish Technic bu konuyu yalnizca vaka
saylisl Uzerinden degerlendirmemektedir. Ca-
lisanlarin guvenli sekilde bildirim yapabilecegdi
kanallarin acik tutulmasi, farkindalik egitim-
lerinin sUrdurulmesi ve yoneticilerin kapsayici
liderlik becerilerinin gug¢lendirilmesi oncelikli
alanlarimiz arasinda yer almaktadir.

GUVENLI BILDIRIM VE MISILLEMEME GUVENCESI

Kapsayici bir galisma ortami, galisanlarin karsi-
lastiklari veya tanik olduklari ayrimcilik, taciz,
mobbing, zorbalik, etik disi davranis veya insan
haklarrihlali risklerini guvenli sekilde bildirebil-
mesiyle guclenir.

Turkish Technic'te calisanlar ve ilgili paydaslar;
Etik Destek Hatti, ihnbar mekanizmalari, calisan
temisilcileri, sendika temisilcileri, IK is Ortaklari,
yoneticiler ve ilgilii¢iletisim kanallari aracilidiyla
bildirimde bulunabilmektedir. Etik Destek Hat-
tI'na internet sitesi, telefon ve e-posta kanal-
lar1 Uzerinden ulasilabilmekte; bildirimler thy.
teknik@speak-hub.com ve technicethics@thy.
com e-posta adresleri araciligiyla da iletilebil-
mektedir. Bildirimler gizlilik ve misillememe ilke-
leri dogrultusunda dederlendiriimekte; gerekli
durumlarda kék neden analizi, dlzeltici/onleyi-
ci faaliyetler ve disiplin sUrecleri isletilmektedir.

EGITIM VE FARKINDALIK:

KAPSAYICILIGI DAVRANISA DONUSTURMEK
Kapsayicilik klturt yalnizca politika metinleriyle
dedil, gunlUk davranislar ve ortak farkindalikla
guclenir. Bu nedenle Turkish Technic'te cesit-
lilik, ayrimcilik, taciz, etik davranis, insan haklari
ve sayglli calisma ortami konularinda egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri yurutulmektedir.

%94,59

. 2025 yilinda gesitlilik, ayrimcilik ve/veya taciz ko-

nusunda egitim alan is glcu orani

Bu yuksek kapsam, kapsayici davranis ilkeleri-
nin calisanlara yaygin sekilde aktarilmasi aci-
sindan guclu bir gostergedir.

Egitim ve farkindalik calismalarinda amacg; ca-
lisanlarin yalnizca yasakl davranislari bilmesini
saglamak degil, ayni zamanda saygili iletisim,
kapsayicl ekip calismasli, dnyargilarin fark edil-
mesi, etik karar alma ve guvenli bildirim kanal-
larinin kullanimi konularinda davranissal farkin-
dalik yaratmaktir.
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ENngLi !S]'iHDAMI VE
ERISILEBILIR GALISMA ORTAMI

2025 yilinda Turkish Technic'te 187 engelli

¢alisan gorev yapmaktadir.

Engelliistihdamini, yalnizca yasal gerekliliklerin
yerine getirilmesi olarak degdil; calisma hayatina
katihmin desteklenmesi ve farkli ihtiyaclara du-
yarli bir calisma ortaminin gelistirilmesi acgisin-
dan dnemli goruyoruz. Bu kapsamda c¢alisan-
larin gorevlerini guvenli, verimli ve destekleyici
bir ortamda yerine getirebilmesi icin ilgili bi-
rimler aracilidiyla ihtiyaclar degerlendirilmekte
ve uygun duzenlemeler yapilmaktadir.

Onumtizdeki dénemde erisilebilirlik, calisma or-
tamiuyumu ve engelli calisan deneyiminin daha
sistematik izlenmesi, kapsayicilik yaklasimimizin
gelisim alanlari arasinda yer almaktadir.

KARIYER VE GELiSIMDE ESIT ERISIM
Kapsayicllik, yalnizca ise alimda esit firsat sag-
lamakla sinirli degildir. Calisanlarin egitim,
performans degerlendirme, kariyer gelisimi,
terfi, rotasyon, ddullendirme ve sirket ici ha-
reketlilik firsatlarina adil sekilde erisebilmesi
de kapsayici calisma kulturinun temel bile-
senlerindendir.

2025 — SURDURULEBILIRLIK RAPORU

RAPOR HAKKINDA TURKISH TECHNIC HAKKINDA

SURDURULEBILIRLIK STRATEJIMiZ KURUMSAL YONETISIM

SURDURULEBILIR BUYUME INSAN ODAKLI YAKLASIM GEVRE ODAKLI YAKLASIM

EKLER

Turkish Technic'te performans degerlendirme
ve kariyer gelisimi sUrecleri objektif kriterler
dogdrultusunda yurutulmektedir.

2025 yilinda performans degerlendirmesi
yapilan ¢alisanlar arasinda

510 | 2.235

kadin erkek

calisan yer almistir.

Bu baglamda,

kadin ¢alisanlara erkek galisanlara

41.250 | 548.039

saat saat

egitim verilmistir.

Bu dagdilim, toplam is gucl kompozisyonuyla
birlikte degerlendirilmektedir. Turkish Tech-
nic, calisanlarin teknik ve kisisel yetkinlikleri-
ni gelistirmeye yonelik egitim programlarini
surdUrurken, egitim ve gelisim firsatlarina
erisimin calisan gruplari arasinda adil ve kap-
saylcl bir sekilde devam etmesini Onemse-
mektedir.

SOSYAL DIYALOG VE GALISAN HAKLARI

Firsat esitligi ve kapsayicl calisma ortami,
sosyal diyalog mekanizmalariyla desteklen-
mektedir. Turkish Technic'te calisanlarin or-
gutlenme ve toplu pazarlik haklari guvence
altindadir. Calisanlar sendikal haklara sahiptir

ve toplu is sozlesmesi mekanizmalari aracili-
giyla haklari korunmaktadir.

2025 yilinda toplu is s6zlesmesi kapsamindaki
IS gucu orani %97 olarak gerceklesmistir. Sen-
dika ve calisan temsil mekanizmalari, calisan-
larin beklenti ve gdruslerinin yonetime tasin-
masinda dnemli rol oynamaktadir. Bu yapi;
calisma kosullari, sosyal haklar, kariyer surecle-
ri ve ¢alisan refahi alanlarinda kapsayici karar
alma kulturunu desteklemektedir.
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MUSTERI
MEMNUNIYETI

Turkish Technici¢cin musteri memnuniyeti, yal-
nizca hizmet sonrasi Olgulen bir sonug degil;
bakim kalitesi, operasyonel guvenilirlik, zama-
ninda teslimat, teknik yetkinlik, seffaf iletisim
ve surekli iyilestirme yaklasiminin dogrudan
gostergesidir. Havacilik bakim, onarim ve re-
vizyon sektorinde musterilerimizin operasyo-
nel surekliligi, sundugumuz hizmetlerin glve-
nilirligiyle dogrudan baglantilidir. Bu nedenle
musteri memnuniyetini, operasyonel perfor-
mansimizin ve surdurulebilir blGyume yaklasi-
mimizin temel bilesenlerinden biri olarak ele
aliyoruz.

2025 yili dnceliklendirme analizinde musteri
memnuniyeti, Turkish Technic'in yuksek on-
celikli surdurulebilirlik konulari arasinda yer
almistir. Bu baslik; havacilik gtvenligi, operas-
yonel guvenilirlik, dijitallesme, kalite yonetimi,
bilgi gUvenligi, musteri gizliligi ve hizmet su-
rekliligiyle dogrudan iliskilidir.

MdUsterilerimize sundugumuz hizmetlerin sur-
durulebilirlik boyutunu guclendirmek ama-
clyla, 2025 yilinda bakim hizmetlerine iliskin
karbon offsetleme tekliflerinin sézlesme su-
reclerine entegre edilmesini saglayan yeni bir
altyapi olusturduk.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Musteri odakli yaklasimimizin temelinde, mus-
terilerimizi yalnizca hizmet alan taraflar olarak
degil, streclerimizi gelistirmemize katki sunan
stratejik paydaslar olarak gormek yer almakta-
dir. 2025 yilinda musteri memnuniyeti perfor-
mansimizda iyilesme kaydedilmistir.

Misteri Memnuniyeti Orani

2025

%87

2025 yilinda musteri memnuniyeti hesaplama
yaklasiminda da iyilestirme yapilmis; muste-
riler gelir bazli olarak siniflandirilarak mem-
nuniyet hesaplamasinda agirhiklandiriimis bir
yaplya gecilmistir. Bu yontem, musteri portfo-
yumuzun is hacmi ve stratejik dnemi dikkate
alinarak daha anlamli, karsilastirilabilir ve yo-
netilebilir birmemnuniyet gostergesi olustu-
rulmasina katki saglamaktadir.

Gg_Ri BiL.DiRiM T!EMEL_I:i -
MUSTERI DENEYiMi YONETIMi

Mdusteri memnuniyetini artirmanin yolu, geri
bildirimi yalnizca dinlemekten degil, siste-
matik sekilde analiz ederek aksiyona donus-
turmekten gecmektedir. Turkish Technic'te
musteri geri bildirimleri; musteri gorusmeleri,
anketler, teknik toplantilar, hizmet degerlen-
dirmeleri, operasyonel performans takipleri,
musteri ziyaretleri ve sikayet kanallari aracili-
giyla toplanmaktadir.

Elde edilen geri bildirimler; hizmet kalitesi, za-
maninda teslimat, teknik iletisim, dokUman-
tasyon, surec hizi, operasyonel koordinasyon,
musteri deneyimi ve iyilestirme firsatlari aci-

sindan degerlendirilmektedir.

INSAN ODAKLI YAKLASIM

Bu yapi sayesinde musteri geri bildirimleri,
hizmet sonrasi kayitlar olarak kalmamakta;
kalite iyilestirme, operasyonel verimlilik, surec
gelistirme, musteri iliskileri yonetimi ve strate-
jik karar alma sUreclerine girdi saglamaktadir.

ISO 10002 iLE YAPILANDIRILMIS

SIKAYET YONETIMi

Turkish Technic'te musteri geri bildirimleri ve
sikayetleri, ISO 10002 MUsteri Memnuniyeti Yo-
netim Sistemi yaklasimi dogrultusunda ele alin-
maktadir. Bu sistem; muUsteri sikdyetlerinin ta-
rafsiz, erisilebilir, seffaf, adil, hizli ve cozum odakl
bicimde degerlendiriimesini desteklemektedir.

MUsterilerden gelen talepler, dneriler ve sika-
yetlerilgili kanallar aracihigiyla kayit altina alin-

GERI BiLDIRiM KAYNAGI

MUSTERi MEMNUNIYET ANKETLERI
Vv

TEKNIK TOPLANTILAR
Vv

SIKAYET VE ONERILER

Vv

HiZMET RAPORLARI

@ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glvenceye tabi tutulmustur.

Vv

MUSTERIi ZiYARETLERI

makta; ilgili surec¢ sahipleri tarafindan analiz
edilmekte ve gerekli durumlarda duzeltici/
onleyici faaliyetler baslatiimaktadir. Sikayet-
lerin kOk nedenlerinin anlasiimasi, benzer so-
runlarin tekrarinin dnlenmesi ve musteri de-
neyiminin surekli iyilestirilmesi agisindan kritik
onem tasimaktadir.

HIZMET KALITESININ DAYANAKLARI

Havacilik bakim, onarim ve revizyon sektdrunde
musteri memnuniyeti, bircok hizmet boyutunun
birlikte yonetilmesiyle olusur. Turkish Technic
icin musteri guvenini destekleyen ug¢ ana da-
yanak one cikmaktadir: operasyonel emniyet,
zamaninda teslimat ve seffaf iletisim.

KULLANIM ALANI

Genel memnuniyet duzeyinin
ve gelisim alanlarinin belirlenmesi

Operasyonel beklentilerin, teknik sorunlarin
ve ¢0zUm ihtiyaglarinin degerlendirilmesi

Dizeltici/onleyici faaliyetlerin ve siireg
iyilestirmelerinin baslatiimasi

Teslimat, kalite ve operasyonel
performansin izlenmesi

ili§ki yonetimi, beklenti analizi ve uzun vadeli
is birligi firsatlarinin gelistirilmesi
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DAYANAK

@ OPERASYONEL EMNIYET

AH—
ﬂh' ZAMANINDA TESLIMAT
_>a  SEFFAF ILETi§iM

Bu Ug¢ alan; musteri memnuniyetini yalnizca
sonuc¢ gostergesi olmaktan cikararak, hizmet
sUrecinin her asamasina yaylilan bir kalite anla-
yisina donusturmektedir.

MUSTERI ILISKILERINDE PROAKTIF YONETIM

Turkish Technic, musteri iliskilerinde yalnizca
gelen taleplere yanit veren bir yapi degil, olasi
ihtiyaclari ve riskleri dnceden goren proaktif
bir yaklasim benimsemektedir. Bakim ve ope-
rasyon surecleri duzenli olarak izlenmekte;
potansiyel sorunlar ortaya cikmadan once tes-
pit edilerek onleyici aksiyonlar alinmaktadir.

Musteri iliskileri ekipleri, operasyonel birim-
lerle koordinasyon icinde calisarak musteri
beklentilerinin streclere yansitilmasini sag-
lamaktadir. Bu yaklasim; hizmet kalitesinin
artirilmasina, musteri deneyiminin guclendi-
rilmesine ve uzun vadeli is iliskilerinin strdu-
ralmesine katki sunmaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

MUSTERI DEGERINE KATKISI

Bakim sureclerinin ulusal ve uluslararasi havacilik
otoritelerinin gerekliliklerine uygun yuruatulmesi

Musterilerin operasyonel planlarinin
ve ucus surekliliginin desteklenmesi

Teknik konularin, sire¢ durumlarinin ve ¢ozum
adimlarinin agik sekilde paylasiimasi

Musteri geri bildirimlerinden elde edilen bul-
gular, Ust yonetim degderlendirmeleri ve streg
iyilestirme calismalarina da girdi saglamak-
tadir. BOylece musteri sesi, yalnizca satis veya
musteri iliskileri fonksiyonunun degil, tim
operasyonel ekosistemin ortak gelisim alani
olarak ele alinmaktadir.

MUSTERI GiZLILiGi VE GUVEN

Musteri memnuniyetinin dnemli bilesenlerin-
den biri de bilgi glvenligi ve musteri gizliligi-
dir. Turkish Technic, musteri bilgilerini, teknik
dokumanlari, ticari verileri ve sdzlesmesel bil-
gileri gizlilik, butunluk ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda korumaktadir.

Musteri verileri; KVKK gereklilikleri, sdzlesmesel
yUkUmlUlukler, ISO/IEC 27001 Bilgi GUvenligi
Yonetim Sistemi ve sirket politika/prosedurleri
dogrultusunda yonetilmektedir. Bu yaklasim,
musterilerimizin Turkish Technic'e duydugu
guveni guclendiren dnemli unsurlardan biridir.

2025 raporlama doneminde miisteri gizliligi-
ne iliskin dogrulanmis 6nemli bir sikayet veya
miusteri verilerinin kaybina iliskin dogrulanmis

vaka kaydedilmemistir.

INSAN ODAKLI YAKLASIM

MUSTERI MEMNUNIYETINDEN
OPERASYONEL iYILESTIRMEYE

Musteri memnuniyeti verileri, Turkish Tech-
nic'te operasyonel iyilestirme déngusunun
onemli girdilerinden biridir. Anket sonuclari,

ASAMA VE AGIKLAMA
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Bu yapl, musteri memnuniyetinin strdurule-
bilir sekilde artirilmasi ve musteri deneyiminin
surekli gelistirilmesi agisindan temel meka-
nizmamizdir.

sikayet analizleri, teknik toplanti ciktilari ve hiz-
met performansi gostergeleri birlikte deder-
lendirilerek gelisim alanlari belirlenmektedir.

Bu sUrec¢ asagidaki mantikla yurttulmektedir:

MuUsteri geri bildirimleri anket, toplanti, ziyaret
ve sikayet kanallariyla toplanir.

Geri bildirimler hizmet alani, musteri segmenti,
operasyonel strec ve kok neden bazinda
degerlendirilir.

ilgili stirec sahipleriyle iyilestirme planlari
olusturulur.

Aksiyonlarin etkisi musteri memnuniyeti ve
operasyonel performans gostergeleriyle izlenir.

Elde edilen sonuglar sureg¢ gelistirme
ve hizmet kalitesi galismalarina aktarilir.

66



O) TURKISH TECHNIC

TOPLUMLA
iLiSKILER VE SOSYAL
SORUMLULUK

Turkish Technic icin sosyal sorumluluk, yalnizca
bagdis veya donemsel destek faaliyetlerinden
ibaret degildir. Teknik yetkinligimizi, lojistik ka-
biliyetimizi, calisan gonulluligumuzad ve guglu
kurumsal ekosistemimizi toplumsal fayda yarat-
mak icin harekete geciren uzun vadeli bir deger
yaratma yaklasimidir.

Technic For Future ve Technic For Good marka-
larimizin ¢atisi altinda yuUriGttugumduz sosyal so-
rumluluk faaliyetleri; toplumsal dayanismayi guc-
lendirmeyi, afet ve krizddonemlerinde hizli destek
saglamayi, egitimde firsat esitligine katki sunmays,
genglerin mesleki gelisimini desteklemeyi, cevre-
sel farkindalgi artirmayi ve calisanlarimizin gonul-
|GlUk kaltardnu guclendirmeyi hedeflemektedir.

Toplumla iliskiler ve sosyal sorumluluk, 2025 yili
onceliklendirme analizinde Turkish Technic'in
oncelikli surdurulebilirlik konulari arasinda yer
almistir. Bu baslik; paydas katilimi, yerel toplu-
luklarlailiskiler, calisan gonulltlugu, egitim ya-
tirimlari, toplumsal dayanisma, cevresel sorum-
luluk ve kurumsal itibarla dogrudan iliskilidir.

Bu yaklasim dogrultusunda, cevresel farkindali-
gin calisanlarimizin ailelerini de kapsayacak se-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

kilde yayginlastirilmasini dnemsiyoruz. 22 Mart
Dunya Su GUnu kapsaminda, suyun yasamimiz-
daki kritik onemine dikkat cekmek ve cocuklarda
su kaynaklarinin korunmasina yonelik farkindalik
olusturmak amaciyla her yil geleneksel olarak re-
simyarismasi duzenliyoruz. Calisanlarimizin birin-
ciderece yakinlarinin katilimina agik olan yarisma,
7-9 ve 10-12 yas olmak Uzere iki farkli kategoride
gerceklestiriimektedir. Her yil belirlenen ¢ tema
dogdrultusunda hazirlanan eserler degerlendiri-
lerek her iki kategoride dereceye giren cocuklar
odullendirilirken, yarismaya katilan tim ¢ocuklara
katihm hediyeleri sunulmaktadir. Yarisma kapsa-
minda hazirlanan eserlerin dijital bir katalogda bir
araya getirilerek calisanlarimizla paylasiimasiyla,
suyun korunmasina iliskin farkindaligin cocuklar
ve aileleri araciligiyla daha genis bir cevreye yayil-
masl desteklenmektedir.

2025 TOPLUMSAL KATKI KARNESI

2025 yilinda toplumsal katki yakla-
000

(G0
=

simimiz; gonulliliik, egitim, insani
yardim, ¢evresel katki ve mesleki
gelisim alanlarinda yurutulen uy-
gulamalarla desteklenmistir.

Bu kapsamda yil iginde gergeklestirilen toplam
bagis tutan 3.360.990 TL olarak gergeklesmistir.
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INSANI
YARDIM

EGITIM

INSAN ODAKLI YAKLASIM

UYGULAMA KATKI ALANI

S¢ KIZILAY KAN BAGISI KAMPANYALARI

TECHNIC FOR GOOD
INSANi YARDIM PROJESI

DEPREM BOLGESINDEKIi
OKULLARA BiLGISAYAR BAGISI

S¢ GEKUD i$ BiRLiGi

* 11 KASIM MiLLi AGAGLANDIRMA
GUNU KATKISI

KOLTUKTAN HAYALE iLERI
DONUSUM PROJESI

¢ HANGARIM KAMP{iS PROGRAMI

* STARTECH PART-TIME PROGRAMI

Bu uygulamalar, Turkish Technic'in toplumsal
katki yaklasimini finansal desteklerin otesine
tasiyarak gonullulik, egitim, cevre, insani yar-
dim ve mesleki gelisim alanlarinda ¢cok boyut-
lu bir etki olusturdugunu gdstermektedir.

GELECEGIN HAVACILIK
PROFESYONELLERINE DESTEK

Havacilik sektorinun gelecegini sekillendire-
cek nitelikliinsan kaynagdinin gelisimini destek-

Gonulld calisan katilimiyla kan bagisi kampanyalari
duzenlenerek toplumsal dayanismaya katki saglanmustir.

Agir yasam kosullarindaki ihtiyag sahiplerine
yardim ulastirilmasi ve kriz donemlerinde hizli destek
saglanmasi hedeflenmistir.

Deprem bolgesindeki 6grencilerin egitime erisimini
desteklemek amaciyla 116 bilgisayar bagislanmustir.

Atil arazilerin fidanlarla bulusturulmasi ve agaglandirma
¢alismalarina katki saglanmustir.

Calisanlarin fidan bagisiyla katki sagladigi
farkindalk calismasi kapsaminda, agaglandirma
faaliyetlerine destek verilmistir.

lleri déniisiim yaklasimiyla hazirlanan 250 adet okul
¢antasi, Kilis'te dezavantajli bolgede yer alan 2 okuldaki
ogrencilere ulastirilarak egitime destek saglanmistir.

Ucak bakim alaninda egitim goren 6grencilerin sektorel
deneyim kazanmasi desteklenmistir.

Universite 6grencilerine yari zamanli ¢alisma ve kariyer
gelisimi firsati sunulmustur.

lemek amaciyla lise ve Universite 0grencileriyle
bir araya geliyoruz. Egitim kurumlariyla kurdu-
gumuz etkilesim araciligiyla genclerin havacilik
bakim ve onarim alanini ve sektordeki kariyer
olanaklarini yakindan tanimalarini destekliyor;
eqitim hayati ile sektor arasindaki bagi guclen-
dirmeyi amacliyoruz.

Bu kapsamda, B1 Teknisyen Yetistirme Progra-
mi dogrultusunda hedef mesleki ve teknik Ana-

dolu liselerinde program tanitim seminerleri
gerceklestiriyor, dgrencilerin programa hazirhk
sureclerini destekleyen uygulamalar yurutlyor
ve kariyer etkinliklerine katilim sagliyoruz. Han-
garim Kampus Programi kapsaminda ise anlas-
mali Universitelerde gerceklestirdigimiz tanitim
seminerleriyle 6grencileri program hakkinda bil-
gilendirerek havacilik sektorundeki kariyer yolcu-
luklarina yonelik farkindaliklarini artiriyoruz.

Bu calismalarimizla genclerin mesleki geli-
simlerine katkl sunarken, havacilik bakim ve
onarim alanina yonelik ilgilerini desteklemeyi
ve gelecedin nitelikli teknik insan kaynaginin
yetismesine katki saglamayi hedefliyoruz.

TECHNIC
FOR
GOOD

TECHNIC FOR GOOD:

IYiLiGi BUYUTEN SOSYAL PROEJELER
Technic for Good, Turkish Technic'in sosyal
fayda yaratma yaklasimini daha gorunur, ka-
tillmcli ve surdurulebilir hale getiren bir ¢cati
markadir. Bu yapi altinda calisanlarimizin go-
NUllU katkilariyla yuarutulen projeler, kurum
icindeki dayanisma kulturunu toplum yarari-
na donusturmektedir.
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2025 yili itibariyla Technic for Good markasi
altinda TFG insani Yardim Projesi hayata ge-
cirilmistir. Proje kapsaminda agir yasam ko-
sullarinin hakim oldugu bolgelerdeki ihtiyacg
sahiplerine yardim ulastirma operasyonlari
baslatiimis; gonullu ¢alisanlardan olusan ekip-
ler araciligiyla lojistik, koordinasyon ve dagdi-
tim surecleri desteklenmistir.

Bu proje, Turkish Technic'in sahip oldugu ope-
rasyonel koordinasyon ve lojistik yetkinlikleri
toplumsal fayda amaciyla kullanmasina ola-
nak saglamaktadir. Ayni zamanda kriz do-
nemlerinde hizli mudahale kapasitesini artir-
may! ve daha surdurulebilir bir insani yardim
modeli olusturmayi hedeflemektedir.

KAN BAGISI KAMPANYALARI: KUGUK
KATILIMLARDAN BUYUK DAYANISMAYA
2025 yilinda toplumsal dayanisma bilincini artir-
mak amaciyla, Kizilay is birligiyle sirket genelinde
dlzenli kan bagdisi kampanyalari organize edil-
mistir. GOnullU calisanlarimiz bu kampanyalara
aktif katihm saglayarak intiyac sahiplerine umut
olmakta ve toplum saglhdina katki sunmaktadrr.

Kan bagdisi kampanyalari, Turkish Technic'in
calisan gonullultgunu somut toplumsal fay-
daya donusturen dnemli uygulamalarindan
biridir. Bu ¢alismalar, galisanlarin yalnizca ku-
rum icindeki gorevleriyle degil, toplumsal ih-
tiyaclara verdikleri gonullu destekle de deger
yarattigini gostermektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

EGITIMDE FIRSAT ESITLiGi: GELECEGIN
HAVACILIK YETKINLIKLERINE YATIRIM
Turkish Technic'in toplumsal katki yaklasimin-
da egitim, stratejik ©neme sahip alanlardan
biridir. Havacilik sektorunun gelecedi, nitelikli
teknik insan kaynaginin yetismesiyle dogru-
dan iliskilidir. Bu nedenle egitim projelerimizi
yalnizca sosyal sorumluluk faaliyeti olarak de-
gil, sektorun uzun vadeli gelisimine yapilan bir
yatirim olarak goéruyoruz.

Deprem bolgesindeki okullara yapilan 116 bil-
gisayar bagdisi, egitimde firsat esitligini des-
tekleyen uygulamalardan biridir. Bu katki,
odgrencilerin dijital araclara erisimini guclen-
direrek 6grenme olanaklarinin gelistirilmesine
destek olmaktadir.

Istanbul Havalimani Mesleki ve Teknik Anado-
lu Lisesi de egitim alanindaki uzun vadeli kat-
kilarimizdan biridir. T.C. Milli Egitim Bakanhgj,
universiteler ve sektdr paydaslariyla is birligi
icinde yapilandirilan bu model; 6grencilerin
havalimani ve bakim tesislerinde uygulamali
egitim almalarina, uluslararasi dil yeterliligi ka-
zanmalarina ve havacilik sektorine daha do-
nanimli hazirlanmalarina katki saglamaktadir.

Ogrencilerin VEX Robotics "ROBOTIST", Mini Sumo,
spor takimlari ve uluslararast MUN/ERASMUS+ pro-

jeleri gibi faaliyetlere katilimi, teknik egitimin yal-
nizca mesleki bilgiyle sinirli kalmamasini; takim
¢alismasi, problem ¢6zme, iletisim, teknoloji ve k-
resel bakis acisiyla desteklenmesini saglamaktadir.

GENC YETENEKLERDEN
PROFESYONEL KARIYERE

Turkish Technic, genclerin havacilik sektérune
gecisini destekleyen programlariyla egitim-
denistihdama uzanan bir kdpru kurmaktadir.
Hangarim Kampus Programi, ucak bakim ala-
ninda 6grenim goren son sinif dgrencilerine is
deneyimi kazandirmakta; 0grencilerin mezu-
niyet oncesinde gercek is ortamini tanimasina
ve sektdre hazirlanmasina olanak saglamak-
tadir. Program sonunda katilimcilarin %25'inin
is teklifi almasi, uygulamanin genc yetenek
kazanimi acisindan yuksek etki yarattigini gos-
termektedir.

StarTech Part-Time Programi ise Universite
ogrencilerine yari zamanli calisma, mesleki de-
neyim ve kariyer gelisimi firsati sunmaktadir.
Program sonunda tam zamanli istihdam im-
kani saglanmasi, Turkish Technic'in geng yete-
nekleri erken donemde destekleyen ve sirket
kdltdrayle bulusturan bir kariyer ekosistemi
olusturdugunu gostermektedir.

Bu programlar, sosyal etki ile is gucu gelisimini
bir araya getirmekte; genclerinistindam edi-
lebilirligini artirirken, Turkish Technic'in gele-
cekteki teknik yetenek havuzunu da guclen-
dirmektedir.

AFET DAYANISMASINDAN

KURUMSAL HAFIZAYA

6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli dep-
remler sonrasinda Turkish Technic, dayanis-
ma ve hizli aksiyon yaklasimiyla kapsamli des-

INSAN ODAKLI YAKLASIM

tek faaliyetleri yuratmustur. Afet bolgelerine
ayni yardimlar tir ve kargo ucaklariyla sevk
edilmis; AFAD is birligiyle yurttulen egitim-
ler sonucunda 100 calisan arama-kurtarma
sertifikasi almistir.

lIk yardim ve acil midahale tecriibesine sahip
300 kisilik saha ekibi aktif gorev almis; psikolog-
larin da yer aldigi 350 kisilik psikososyal destek
ekibi depremzedelere destek saglamistir.

Bu faaliyetler, raporlama donemi dncesinde
gerceklesmis olmakla birlikte, Turkish Tech-
nic'in krizdonemlerinde hizli organize olabil-
me, teknik ve lojistik kapasitesini toplumsal
fayda icin kullanabilme ve ¢alisan gonullulu-
gunu harekete gecirebilme kabiliyetini gos-
teren dnemli bir kurumsal hafiza unsurudur.
2025 yilinda Technic for Good altinda gelisti-
rilen insani yardim yaklasimi, bu deneyimden

ogrenilenleri daha yapilandirilmis ve sturdu-
rulebilir bir modele tasima hedefini destek-
lemektedir.

TECHNIC
FOR
FUTURE

TECHNIC FOR FUTURE: TOPLUMSAL FAYDAYA
DONUSEN GEVRESEL PROJELER

Turkish Technic'in toplumla kurdugu sosyal so-
rumluluk odakli iliski anlayisi, cevresel sUrduru-
lebilirlik projeleriyle de desteklenmektedir. CE-
KUD is birligiyle yurtttlen "Ciftciye Hayat Olsun”
projesi kapsaminda atil arazilerin meyve fidan-
lariyla bulusturulmasina destek verilmistir.

11 Kasim Milli Agaclandirma Gunu kapsamin-
da calisanlarimizin fidan bagdisi yoluyla projeye
katilmi tesvik edilerek cevresel farkindahgin
artirilmasi hedeflenmistir. Bu ¢alisma, cevre-
sel faydanin yani sira yerel kalkinma, tarimsal
uretim potansiyeli ve toplumsal farkindalik
acisindan da deger yaratmaktadir.

Cevresel ve sosyal faydayi bir arada ele alan bir
diger uygulamamiz olan "Koltuktan Hayale"
lleri D&NUSUM Projesi kapsaminda, kullanim
oOmrunu tamamlayan ugak koltuk kumaslari
okul cantasina donusturulmustar. Proje kap-
saminda hazirlanan 250 adet okul ¢antasi, Ki-
lis'te dezavantajli bolgede yer alan 2 okuldaki
ogrencilere ulastirilarak hem atiklarin yeniden
degerlendiriimesine hem de cocuklarin egi-
time erisiminin desteklenmesine katki sag-
lanmistir.

Bu calismalar, Turkish Technic'in cevre odagi-
NI yalnizca kendi operasyonlariyla sinirli gor-
medigini; ileri ddonusum, kaynak verimliligi,
toplumsal fayda ve yerel ekosistemlere katki
basliklarini da sorumluluk alaninin bir pargasi
olarak degerlendirdigini gostermektedir.
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ENERJI VE EMISYON
YONETIMI

Turkish Technic'in bakim, onarim ve revizyon
faaliyetleri; genis hangar alanlari, teknik atol-
yeler, komponent bakim surecleri, iklimlendir-
me sistemleri, test altyapilari, lojistik faaliyet-
ler ve destek operasyonlariyla enerji yogun bir
yaplya sahiptir. Bu nedenle enerji ve emisyon
yonetimi, cevresel performansimizin en kritik
basliklarindan biridir.

2025 yili 6nceliklendirme analizinde Enerji ve
Emisyon Yonetimi, Turkish Technic'in cok yuk-
sek oncelikli surdurulebilirlik konulari arasinda
yer almistir. Bu sonug, eneriji verimliligi ve sera
gazi emisyonlarinin yonetiminin yalnizca cevre-
sel bir sorumluluk degdil; operasyonel verimililik,
maliyet yonetimi, regulasyonlara uyum, mus-
teri beklentileri ve uzun vadeli kurumsal daya-
niklilik agisindan da stratejik bir konu oldugunu
gostermektedir.

Enerji yonetimi yaklasimimiz, galisanlarimiz
icin saglikli, guvenli ve konforlu calisma ortam-
lari olusturulmasindan gevresel etkilerimizin
azaltilmasina; yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin yayginlastirilmasindan dogal kay-
naklarin korunmasina kadar uzanan butuncul
bir surdurulebilirlik vizyonuna dayanmaktadir.
Turkish Technic olarak enerjiyi yalnizca operas-
yonlarimizin devamliligini saglayan bir kaynak

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

olarak degil, cevresel sorumlulugumuzun ve
surdurulebilir blyUme stratejimizin temel un-
surlarindan biri olarak degerlendiriyoruz.

Enerji kullanimimizin dnemli bir bolumunu
olusturan iklimlendirme sistemleri; calisma
alanlarimizda sicaklik, nem ve hava kalitesini
uygun seviyelerde tutarak calisanlarimizin sag-
lik, guvenlik ve konforunu desteklemekte, ayni
zamanda enerji performansinin iyilestirilmesi
agisindan onemli bir yonetim alani olusturmak-
tadir. Bu nedenle enerji verimliligi calismalarin-
da tesis altyapisi, iklimlendirme sistemleri, ba-
kim operasyonlari, teknik ekipmanlar ve surec
bazli tiketimler birlikte degerlendiriimektedir.

2025 yilinda enerji ve emisyon performansi-
miz; toplam enerji tuketimi, yenilenebilir ener-
jikullanimi, enerji tasarrufu, sera gazi emisyon-
lari ve emisyon azaltim calismalari Uzerinden
izlenmistir.

Toplam enerji tuketimimiz

124.938,58 mwn

olarak gergeklesirken,

yenilenebilir enerji tiketimimiz

89.336 iwn

seviyesine ulasmistir.

Yenilenebilir enerji kullanimi, toplam enerji tu-
ketimiicinde dnemli bir yer tutmakta; market
bazli Kapsam 2 emisyonlarinin lokasyon bazli
Kapsam 2 emisyonlarina gore daha dusuk ger-
ceklesmesi, yenilenebilir enerji sertifikasyon
calismalarinin emisyon performansina kat-
kisint gdstermektedir. Bu performans, enerji
yonetimiyaklasimimizda yenilenebilir kaynak
kullaniminin ve enerji verimliligi uygulamalari-
nin giderek daha gorunur hale geldigini gos-
termektedir.

ENERJI YONETIMINDE TEMEL ILKELERIMIiZ

Enerji yonetim politikamiz, ulusal ve ulusla-
rarasi yasal duzenlemeler cercevesinde se-
killendirilmis olup gevresel etkilerimizi azalt-
maya yonelik sistematik bir yaklasimi esas
almaktadir. Bakim ve onarim faaliyetlerinde
harcadidimiz enerjiyi verimli kullanmayi 6n-
celiklendiriyor; gelecekte planlanan yatirim-
larda enerji verimliligi ve dogdal kaynak kulla-
NniMiNiN azaltilmasini dikkate aliyoruz.

Enerji performansi yalnizca mevcut tesisle-
rin isletilmesiyle sinirli gordlmemekte; tasa-
rim, satin alma ve teknoloji segcimi sureclerin-
de de dikkate alinmaktadir. Bu dogrultuda
enerji performansi yuksek Urun ve hizmet-
lerin tercih edilmesi, verimli teknolojilerin
desteklenmesi ve surdurulebilir operasyon
modellerinin gelistirilmesi enerji yonetimi
yaklasimimizin onemli bilesenleri arasinda
yer almaktadir.

Binalarimizda gunes kolektorleri gibi yenilene-
bilir enerji ve eneriji verimliligi odakli cozUmler
uygulanmakta; enerji tasarrufu firsatlari du-
zenli olarak degerlendirilmektedir. Bu yakla-
sim, hem dogal kaynaklarin korunmasina hem
de operasyonlarimizdan kaynaklanan cevresel
etkilerin azaltilmasina katki saglamaktadir.

IS0 50001 ENERJi YONETIM

SISTEMi YAKLASIMI

Turkish Technic, enerji ydnetimi faaliyetlerini
TS ENISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi stan-
dardi dogrultusunda yurutmektedir. Bu sis-
tem; enerji tuketimlerinin duzenli izlenmesi,

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

enerji performans gostergelerinin degerlen-
dirilmesi, iyilestirme firsatlarinin belirlenmesi
ve enerji performansinin surekli gelistirilmesi
icin temel gerceveyi olusturmaktadir.

Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda enerji
tuketimleri duzenli olarak takip edilmekte,
performans gostergeleriizlenmekte ve iyiles-
tirme firsatlari degerlendirilmektedir. Enerji
yonetiminde yalnizca tuketim miktarini azalt-
maya degil; enerji kullaniminin hangi strecg-
lerde, hangi kaynaklarla ve hangi operasyonel
intiyaclar dogrultusunda gerceklestigini anla-
maya odaklaniyoruz.

ASAMA UYGULAMA

6LCUM >

ﬂ ANALIZ >

{,’3} AKSIYON >
E:(_-)ﬁ iZLEME >
GOZDEN GEGiRME >

Elektrik, yakit, 1sitma, sogutma ve diger enerji
tuketimlerinin izlenmesi

Tuketim egilimlerinin, yogun kullanim alanlarinin
ve verimlilik firsatlarinin degerlendirilmesi

Enerji verimliligi projeleri, bakim/iyilestirme galismalari
ve yenilenebilir enerji uygulamalarinin planlanmasi

Tasarruflarin, performans gostergelerinin ve emisyon
etkilerinin takip edilmesi

Yonetim sistemi giktilarinin, hedeflerin ve iyilestirme
alanlarinin degerlendirilmesi

Bu yapl, enerji yonetimini tek seferlik verimlilik projeleri yerine surekli gelisen bir performans

yonetimi alani haline getirmektedir.
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LINE MAINTENANCE HANGAR (LMH)
TASARRUF CALISMASI

2025 yilinda eneriji verimliligi alaninda 6ne ¢iI-
kan ¢alismalardan biri, Line Maintenance Han-
gar (LMH)'da gerceklestirilen iyilestirme uygu-
lamasi olmustur. Bu calisma sonucunda elde
edilen enerji tasarrufu, operasyonel sureclerde
yapilacak odakli teknik iyilestirmelerin gevresel
performansa dogrudan katki saglayabilecegdini
gostermektedir.

LMH ¢alismasi, Turkish Technic'in enerji yoneti-
minde buyuk dlcekli donusum projelerinin yani
sira sureg bazli, teknik ve dlculebilir iyilestirme-
leri de 6nemsedigdini ortaya koymaktadir. Enerji
tasarrufu saglayan bu tlr uygulamalar; maliyet
etkinligini artirmakta, emisyon azaltimina katki
saglamakta ve enerji yonetimi kultUrinun sa-
haya yayllmasini desteklemektedir.

2025 yilinda raporlanan toplam enerji tasar-
rufu 7.876,8 GJ seviyesine ulasmistir. Bu deger
yaklasik 2188 MWh enerjiye karsilik gelmekte-
dir. Bu tasarruf, operasyonel sureclerde enerji
performansini iyilestirmeye yonelik teknik uy-
gulamalarin somut etkisini ortaya koymaktadir.

Ayni donemde hayata gegirilen iyilestirme
¢calismalariyla

406,48 tco-

emisyon azaltimi saglanmistir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

YENi BINALARDA DUSUK KARBONLU
SISTEM TERCIHLERI

Yeni bina ve tesis yatirimlarimizda cevresel et-
kilerin azaltilmasi, yalnizca enerji verimliligi uy-
gulamalariyla sinirli tutulmamakta; kullanilan
ekipman, sistem ve sarf malzemelerinin iklim
etkisi de dikkate alinmaktadir. Bu dogrultuda,
yeni binalarimizda yangin sondurme ve ben-
zeri teknik sistemlerde kuUresel Isinma potan-
siyeli dusuk alternatiflerin tercih edilmesine
onem verilmektedir. Novotec ile GWP dederi
1olan gazlarin kullanimi, sera gazi emisyonla-
rinin azaltilmasi ve iklim dostu tesis altyapisi-
nin guglendirilmesi agisindan destekleyici bir
uygulama olarak degerlendiriimektedir.

YENILENEBILIR ENERJI
VE I-REC SERTIFIKASYONU

Enerji tuketimimizin iklim etkisini azaltmak
amaciyla yenilenebilir enerji kullanimini ve
sertifikasyon calismalarini dnceliklendiriyoruz.

2025 yilinda yenilenebilir enerji tliketimi

89.336 1w

olarak gergeklesmistir.

|I-REC sertifikasyon ¢alismalari, satin alinan
elektrigin yenilenebilir kaynaklardan karsilan-
digdini belgeleyen ve market bazl Kapsam 2
emisyonlarinin azaltilmasina katki saglayan

onemli bir aractir. 2025 yilinda |-REC sertifi-
kasyon uygulamalari surdurtlmus; gelecek
donemde bu calismalarin devam ettirilmesi
hedeflenmistir.

Market bazli Kapsam 2 emisyonlarinin 43.513,6
tCO2¢, lokasyon bazli Kapsam 2 emisyonlarinin
ise 51.759,6 tCO2¢ olarak gerceklesmesi, yenile-
nebilir enerji sertifikasyonunun emisyon hesap-
lamalarindaki etkisini gostermektedir. Bu iki
deder arasindaki fark, yenilenebilir eneriji kay-
nak kullaniminin karbon performansina sagla-
digi katkiy1 daha gorunur hale getirmektedir.

IKLIM ETKILERININ YONETIMI
VE KARBON OFFSETLEME

2025 yilinda, musterilerimize sundugumuz
ugak bakim hizmetlerinin ¢gevresel etkileri-
nin yonetilmesine katki saglamak amaciyla
karbon offsetleme alaninda yeni bir altyapil
olusturduk. Bu kapsamda, musterilerimize
gergeklestirilen ugak bakim hizmetleri igin
karbon offsetleme teklifi sunulmasina, ilgi-
li emisyonlarin hesaplanmasina ve musteri-
ler adina sertifikalandirma yapilmasina imkan
saglayan bir yapi gelistirdik. 2025 yili EKim ayi
itibariyla yapilan sozlesmelere bu uygulama-
ya iliskin hukUmleri ekleyerek musterilerimize
bakim hizmetlerinden kaynaklanan emisyon-
larini offsetleme imkani sunduk.

Bununla birlikte, galisanlarimizin is seyahatleri
kapsaminda gerceklestirdigi uguslardan kay-
naklanan karbon emisyonlarinin offsetlenmesi,
catli kurulusumuz Turk Hava Yollari A.O. tara-

findan yUrutulmektedir. Bu uygulama, deger
zinciri boyunca iklim etkilerinin daha butuncul
sekilde ele alinmasini desteklerken, emisyon
yonetimi yaklasimimizin operasyonel sinirlari-
mizin &tesine tasinmasina katki saglamaktadir.

EMISYON YONETIMi: OPERASYONEL
KARBONDAN DEGER ZiNCiRi KARBONUNA

Iklim degisikligiyle micadele ve dUsUk kar-
bonlu ekonomiye gecis, surdurulebilirlik stra-
tejimizin temel oncelikleri arasinda yer almak-
tadir. Turkish Technic olarak faaliyetlerimizden
kaynaklanan sera gazi emisyonlarini ve diger
hava kirleticilerini azaltmayi cevresel sorum-
lulugumuzun ayrilmaz bir parcgasi olarak go-
ruyoruz.

Emisyon yonetimi galismalarimiz; enerji ve-
rimliliginin artirilmasi, yenilenebilir enerji kul-
laniminin yayginlastirilmasi, atik olusumunun
azaltilmasi ve operasyonel sureclerin iyilestiril-
mesi temelinde yuruttlmektedir. Faaliyetleri-
mizde hayata gecirilen uygulamalar sayesinde
yalnizca cevresel performansimizi guclendir-
miyor, ayni zamanda operasyonel verimlilik ve
maliyet optimizasyonuna da katki sagliyoruz.

Emisyon yonetimi yaklasimimizi operasyon-
larimizin Otesine tasiyarak tedarik zincirimiz
boyunca olusabilecek dogrudan ve dolayli
emisyonlari degerlendiriyor; deger zincirimi-
zin tum asamalarinda gevresel etkilerin azal-
tilmasina yonelik firsatlari belirlemeye odak-
laniyoruz.
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2025 verileri, Turkish Technic'in toplam
karbon gorunumunde Kapsam 3 emis-
yonlarinin en buyuk paya sahip oldu-
gunu gostermektedir. Bu durum, onu-
muzdeki donemde

@ TEDARIK ZINCIRI

LOJISTIK

MALZEME KULLANIMI

IS SEYAHATLERI

ATIK VE DiGER DOLAYLI ETKi ALAN-
XA

veri kalitesinin ve kategori bazli analiz-
lerin gUclendirilmesini dnemli hale ge-
tirmektedir.

EMISYON ENVANTERI
VE HESAPLAMA KAPSAMI

Sera gazi emisyonlarinin etkin sekilde yo-
netilmesi amaciyla kurumsal politika ve su-
reclerimizi uluslararasi standartlar dogrul-
tusunda sekillendiriyoruz. Emisyon azaltim
calismalarinin koordinasyonu is Givenligi ve
Cevre MUudurlugu tarafindan yurttulmekte;
Tesis Bakim ve idari isler Baskanhdi binye-
sindeki ilgili ekipler tarafindan desteklen-
mektedir.
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Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek ¢cev-
resel riskler yasam dongusu yaklasimi cerge-
vesinde degerlendirilmekte; sera gazi emis-
yonlarl, kimyasal kullanimi ve karbon azaltim
faaliyetleri dUzenli olarak takip edilmektedir.

Kapsam 3 hesaplamalarina lojistik faaliyetler
ile yukar1 yonll ve asagi yonllu deger zinciri
surecleri dahil edilmekte; sirket faaliyetle-
rinden kaynaklanan dolayli emisyonlarin bu-
tlncul sekilde degerlendirilmesi amaclan-
maktadir. Emisyon hesaplamalari kurumsal
veri analiz araglari kullanilarak gergeklesti-
rilmekte ve sonuglar liglincl taraf dogrula-
ma slireglerinden gegirilmektedir.

Sera gazi emisyonlarinin yani sira sogutu-
cu gazlar, yangin sondlirme sistemleri, trafo
kesici gazlari ve fumigasyon faaliyetlerin-
den kaynaklanan C0Oz emisyonlari da envanter
kapsaminda izlenmekte ve raporlanmaktadir.
Bu kapsam, Turkish Technic'in yalnizca enerji
tuketiminden kaynaklanan emisyonlari degil,
operasyonel faaliyetlerinin farkli teknik bile-
senlerinden kaynaklanan iklim etkilerini de
izlemeye aldigini gostermektedir.

BAZ YIL YAKLASIMI

VE KARSILASTIRILABILIRLIK

2023 yih, Turkish Technic icin sera gazi emis-
yonlarinin élctlmesi, raporlanmasi ve dogru-
lanmasi acisindan baz yil niteligi tasimaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023 yil temel yil sonuclarina gore; kapsam 1
emisyonlari 31.395,63 tCOze, kapsam 2 emis-
yonlar147.28416 tCO:ze, kapsam 3 emisyonlari
265.383,34 tCO2e olarak hesaplanmistir.

2025 yilinda
KAPSAM 1 EMISYONLARININ

30.962,53 tcoe

olarak gerceklesmesi, dogrudan ope-
rasyonel emisyonlarin baz yil seviyesine
yakin ancak daha dusuk bir duzeyde iz-
lendigini gdstermektedir.

KAPSAM 3 EMISYONLARININ

248.95913 tcoe

seviyesinde gerceklesmesi ise deger

zinciri kaynakli emisyonlarin izlenme-
sinde dnemli bir veri olgunlasmasi ve
karsilastirmali dederlendirme alani sun-
maktadir.

Emisyon performansimizin karsilastirilabilir
sekilde izlenebilmesi amaciyla emisyon yo-
gunlugu hesaplamalarinda calisan basina
emisyon orani kullanilmaktadir. Bu yaklasim,
Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonla-
rinin tamamini dikkate alarak sirketimizin top-
lam karbon ayak izinin bUtuncul olarak deger-
lendirilmesine olanak saglamaktadir.

EMISYON AZALTIMINDA
UYGULAMA ALANLARI

Sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik ca-
lismalarimiz enerji verimliligi, ulasim, dijitalles-
me ve yenilenebilir enerji uygulamalari etra-
finda sekillenmektedir.

Enerji verimliligi projeleri ve yenilenebilir eneriji
uygulamalarinin yani sira, tesis ici ulasim ve ope-
rasyonel faaliyetlerden kaynaklanan dogrudan
emisyonlarin azaltilmasini desteklemek amaciy-
la ulasim ve tasima araglarimizda elektrifikasyon
uygulamalarini yayginlastiriyoruz. Fosil yakit kul-
lanan araclara alternatif olarak elektrikli araclarin
tercih edilmesiyle, 6zellikle tesis igi ulasim ve mal-
zeme tasima faaliyetlerinden kaynaklanabilecek
yakit tUketiminin ve buna bagl Kapsam 1 sera
gaziemisyonlarinin azaltiimasina katki saglamayi
amacliyoruz. Bu dogrultuda sirketimiz blinyesin-
de 5 elektrikli arag, 369 elektrikli bisiklet ve 293
elektrikli endustriyel ara¢ bulunmaktadir. YUk-
selebilir platform, bagaj cekme traktoru, elektrik-
li transpalet, forklift, motorlu ¢op arabasi ve GPU
(Ground Power Unit) gibi elektrikli endUstriyel
araclar, bakim ve operasyon alanlarindaki tasima,
lojistik, yer hizmetleri ve teknik destek ihtiyacla-
rinin elektrikli alternatiflerle karsilanmasina katki
saglamaktadir. Ulasim ve operasyonel ekipman-
larimizin elektrifikasyonunu, enerji verimliligi ve
yenilenebilir enerji calismalarimizla birlikte, ope-
rasyonlarimizin karbon yogunlugunu azaltmaya
yonelik yaklasimimizin tamamlayici unsurlarin-
dan biri olarak degerlendiriyoruz. Cevrim ici ka-
nallar Gzerinden gergeklestirilen toplantilar da
is seyahati ihtiyacini azaltarak emisyon azaltim
calismalarini desteklemektedir.

Dijitallesme uygulamalari, operasyonel surecler-
de kagit kullanimini azaltmakta, veriizlenebilir-
ligini artirmakta ve surec¢ verimliligine katki sag-
lamaktadir. Bu yonuyle dijital donusum, enerji ve
emisyon yonetimiyle dogrudan iliskili bir destek
mekanizmasi olarak degderlendiriimektedir.

Calisan farkindaligi da emisyon azaltim c¢a-
lismalarinin dnemli bir bilesenidir. Cevre egi-
timleri, surdUrulebilirlik bultenleri ve benzeri
farkindalik calismalariyla ¢calisanlarin enerji
tasarrufu, atik azaltimi, ayristirma ve ¢evre-
sel surdurulebilirlik konularindaki bilgisi arti-
rilmaktadir. EQitim programlarimiz, yalnizca
enerji ve emisyon konularini degil, atik azaltim
ve aylrma stratejilerini de kapsayarak cevresel
surdurulebilirlik hedeflerimize dogrudan katki
saglamaktadir.

=

N \'__ - =

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

IKLIM RiSKLERINE KARSI

OPERASYONEL DAYANIKLILIK

Enerji ve emisyon yonetimi, iklim degisikligiy-
le baglantili risk ve firsatlarin yonetiminde te-
mel bir aractir. Artan enerji maliyetleri, karbon
duzenlemeleri, musteri beklentileri, havacilik
sektorundeki dekarbonizasyon gundemi ve
fiziksel iklim riskleri; Turkish Technic'in cevre-
sel performansini daha stratejik bir bakisla ele
almasini gerektirmektedir.

Bu nedenle enerji ve emisyon yonetimi ¢alis-
malarimizi operasyonel dayaniklilik perspek-
tifiyle de degerlendiriyoruz. Enerji verimliligi
uygulamalari maliyet kontrolUnu destekler-
ken, yenilenebilir enerji kullanimi karbon etki-
sini azaltmakta; emisyon verilerinin kapsamili
izlenmesi ise gelecekteki regulasyon ve mus-
teri beklentilerine hazirlik saglamaktadir.

= )
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— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

£

TURKISH
FECHNIC

2026 VE SONRASI: ENERJI
VE KARBON YOL HARITASI

2025 yili enerji ve emisyon yonetiminde ol-
cum, sertifikasyon ve verimlilik aksiyonlarinin

ODAK ALANI PLANLANAN GELiSIM

KOJENERASYON >

I-REC SERTIFIKASYONU >

ENERJi VERIMLILIGi >

ENERJi PERFORMANSI YUKSEK TEKNOLOJI >

KAPSAM 3 ANALIZi >

SOGUTUCU GAZ VE TEKNIK GAZ YONETIMI >

EMISYON AZALTIMI >

VERi DOGRULAMA >

GALISAN FARKINDALIGI >

IKLIM BAGLANTILI RiSKLER >

glclendigi bir dénem olmustur. Oniimizdeki
donemde bu yaplyl daha hedef odakli ve daha
izlenebilir hale getirmeyi amaclhyoruz.

Sabiha Gokgen tesisimizde kojenerasyon sisteminin devreye
alinmasiyla enerji tasarrufu saglanmasi

Yenilenebilir enerji kullanimini belgeleyen sertifikasyon
¢alismalarinin surdurulmesi

LMH benzeri proses bazli tasarruf firsatlarinin
yayginlastirilmasi

Tasarim, satin alma ve teknoloji segimlerinde enerji
performansi yuksek urun ve hizmetlerin onceliklendirilmesi

Deger zinciri kaynakli emisyonlarda kategori bazli veri
kalitesinin gelistirilmesi

Sogutucu gazlar, yangin sondirme sistemleri, SFe ve diger
operasyonel gazlarin izlenmesinin surdurulmesi

(jlg(jlebilir azaltim projelerinin ve etki hesaplamalarinin
guclendirilmesi

Emisyon verilerinin GgincU taraf dogrulama ve givence
surecleriyle desteklenmeye devam edilmesi

Cevre egitimleri ve strdurUlebilirlik iletisimiyle enerji ve
emisyon bilincinin guglendirilmesi

Enerji maliyeti, regtlasyon, musteri beklentisi ve fiziksel
iklim risklerinin daha butincil degerlendirilmesi

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

Bu yol haritasi, Turkish Technic'in enerji ve
emisyon yonetimini yalnizca bugunku tuke-
tim ve emisyon seviyelerini raporlayan bir ya-
pidan; gelecede hazirlanan, riskleri azaltan,
operasyonel verimliligi artiran ve deger zinciri
etkilerini daha gorunur hale getiren bir cev-
resel performans yonetimi alanina tasimayi
hedeflemektedir.

DAHA AZ ETKI, DAHA GUGLU OPERASYON

Turkish Technic olarak enerji ve emisyon yone-
timini, cevresel sorumlulugumuzun ve operas-
yonel mukemmeliyet yaklasimimizin kesisim
noktasi olarak goruyoruz. Enerji tuketimini
azaltan, yenilenebilir enerji kullanimini artiran,
emisyonlari daha seffaf izleyen, teknik gaz
kaynakl etkileri envantere dahil eden ve de-
ger zinciri etkilerini goérunur kilan bir yonetim
anlayisiyla hareket ediyoruz.

Onlmiizdeki ddnemde hedefimiz; enerji per-
formansini daha verimli, emisyon verilerini
daha kapsamli, iklim risklerini daha yonetile-
bilir ve cevresel katkimizi daha olgulebilir hale
getirmektir. Bu yaklasimla hem operasyon-
larimizin ¢cevresel etkisini azaltmayl hem de
sUrdurulebilir havacilik ekosistemine katkimizi
guclendirmeyi amacliyoruz.
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ATIK YONETIMI
VE DONGUSEL
EKONOMI

Turkish Technic'in bakim, onarim ve reviz-
yon faaliyetleri; kimyasallar, sarf malzemeleri,
ambalajlar, metal parcalar, elektronik ekip-
manlar, tekstil ve deri ylUzeyler, operasyonel
yardimci malzemeler ve kullanim dmrunu ta-
mamlayan makine/ekipmanlardan kaynakla-
nan farkli atik turlerini ortaya cikarmaktadir.
Bu nedenle atik yonetimi, yalnizca cevresel
uyumun bir gerekliligi degil; kaynak verim-
liligi, operasyonel disiplin, maliyet yonetimi
ve dongusel ekonomi acisindan stratejik bir
surdurulebilirlik alanidir.

Atik yonetimi yaklasimimizin merkezinde,
atigi olustugu noktada kontrol altina almak,
mMUumkun olan durumlarda olusumunu onle-
mek, yeniden kullanim ve geri kazanim fir-
satlarini artirmak, geri donusum oranlarini
yukseltmek ve bertarafi son se¢cenek olarak
dederlendirilmesi yer almaktadir.

Bu yaklasim, Turkish Technic'in ¢evresel et-
kilerini azaltirken kaynaklarin ekonomik de-
gerini mumkun oldugunca sistem icinde tut-
masini desteklemektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Geri Kazanim Orani

%92,74

‘ 2025 yilinda olusan toplam atigin yaklasik
%92,74'UnUnN geri kazanim veya geri donusum
sureclerine yonlendirilmesi, atik yonetimi per-

formansimiz acisindan guclu bir sonuctur.

Bu oran, atiklarin onemli bolumunun duzenli
depolama veya nihai bertaraf yerine ekono-
mik dénglye yeniden kazandirildigini goster-
mektedir.

Bununla birlikte, toplam atik miktarinin bu-
yUuklugu ve tehlikeli atiklarin toplam atik icin-
deki payl, havacilik bakim, onarim ve revizyon
operasyonlarinin teknik yapisindan kaynak-
lanan ¢evresel etkilerin dikkatle yonetilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu neden-
le dnceligimiz, yalnizca olusan atiklari dogru
sekilde yonetmek degil; atik olusumunu kay-
naginda azaltacak operasyonel ve tasarimsal
iyilestirmeleri artirmaktir.

ATIK YONETIM HIYERARSIMiz

Atik yonetimi yaklasimimiz, atigin olustugu
andan nihai geri kazanim veya bertaraf asa-
masina kadar butuncul bir hiyerarsiyle yurau-
tulmektedir.

ONCELIK SIRASI

ONLEME
v

AZALTMA
A4

YENIDEN KULLANIM

v

GERI DONUSUM / GERI KAZANIM

v

BERTARAF

Bu hiyerarsi, atik yonetimini yalnizca bertaraf
odakli bir sureg olmaktan ¢ikararak kaynak ve-
rimliligi ve dongusel ekonomi perspektifiyle
yonetmemizi saglamaktadir.

KAYNAGINDA AYRISTIRMA
VE KONTROLLU ATIK AKISI

Turkish Technic'te atiklarin olusumundan geri
kazanim veya bertaraf asamasina kadar tum
surecler sistematik sekilde yonetilmektedir.
Sirketimiz bunyesinde Sifir Atik Yonetmeligi
kapsaminda atiklar turlerine gore ayristiril-

makta ve ilgili renk kodlarina uygun ekipman-
larda ayri olarak toplanmaktadir.

Tum lokasyonlarimizda atiklarin kaynaginda
ayri biriktirilmesi saglanmakta; toplanan atik-

UYGULAMA MANTIGI

Atik olusumunu azaltacak satin alma, kullanim ve
operasyonel planlama uygulamalarinin gelistirilmesi

Malzeme, kimyasal, ambalaj ve sarf kullaniminda
verimliligin artiriimasi

Kullanim omru devam eden malzemelerin
yeniden degerlendiriimesi

Ayristirilan atiklarin lisansh kuruluslar araciligiyla
geri kazanima yonlendirilmesi

Geri kazanimi mumkun olmayan atiklarin mevzuata
uygun sekilde bertaraf edilmesi

lar gecici depolama alanlarina tasinmakta ve
geri kazanim veya bertaraf amaciyla ilgili Ba-
kanlik tarafindan yetkilendirilmis, lisansli ku-
ruluslara yonlendirilmektedir.

Bu yapl, kontrolsuz atik olusumunun onlen-
mesine, cevresel kirlilik risklerinin azaltilma-
sina, mevzuata uyumun saglanmasina ve atik
verilerinin izlenebilirliginin artirilmasina katki
saglamaktadir.

CEVRE ODAKLI YAKLASIM
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OPERASYONLARIN ATIK KAYNAKLARI

Bakim, onarim ve revizyon faaliyetleri, farkli
nitelikte atiklarin olusmasina neden olmakta-
dir. Bu atiklar, kullanilan malzeme ve surecle-
rin teknik ozelliklerine bagli olarak degisiklik
gostermektedir.

Bu cesitlilik, atik yonetiminde tek tip bir yak-
lasim yerine, atigin turune, riskine, mevzuat
gerekliliklerine ve geri kazanim potansiyeline
gore farklilastirilmis bir yonetim modeli ge-
rektirmektedir.

ATIK KAYNAGI

UCAK BAKIM VE ONARIM OPERASYONLARI

KOMPONENT VE ATOLYE FAALIYETLERI

BOYA, YUZEY ISLEM VE TEMIZLiK SUREGLERI

LOJISTIK VE DEPOLAMA SUREGLERI

OFiS VE DESTEK SUREGLERI

YEMEKHANE VE SOSYAL ALANLAR

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

TEHLIKELI ATIKLARIN GUVENLI YONETIMI
2025 yilinda toplam tehlikeli atik miktari
2.448,81 ton olarak gergeklesmistir. Havacilik
bakim, onarim ve revizyon faaliyetlerinde kul-
lanilan kimyasallar, yaglar, solventler, boya ve
temizlik malzemeleri, kontamine ekipmanlar
ve bazl teknik atiklar, tehlikeli atik yonetimini
cevresel risklerin azaltilmasi agisindan kritik
hale getirmektedir.

OLUSABILECEK ATIK TURLERI

Kimyasal atiklar, yaglar, solventler, filtreler,
kontamine malzemeler

Kontamine atiklar, metal atiklar, sarf malzemeleri,
teknik ekipman pargalari

Tehlikeli kimyasal atiklar, ambalajlar, kontamine
bez ve ekipmanlar

Karton, plastik, ahsap, ambalaj atiklari

Kagit, elektronik atik, toner, genel atik

Organik atiklar ve ambalaj atiklari

Tehlikeli atiklar, uygun etiketleme, ayristirma,
depolama ve sevk surecgleriyle kontrol altin-
da tutulmaktadir. Bu atiklarin tasinmasi, geri
kazanimi veya bertarafi yalnizca ilgili mevzuat
kapsaminda yetkilendirilmis lisansl kuruluslar
araciligiyla gerceklestiriimektedir.

Bu slireglerde temel amacimiz;

¢alisan sagligini, gevre givenligini, toprak ve
su kaynaklarini, hava kalitesini ve operasyo-
nel alanlarin givenligini korumaktir.

DONGUSEL EKONOMI UYGULAMALARI:
MALZEMEYE iKINCI HAYAT

Dongusel ekonomi yaklasimimiz, atiklarin yal-
nizca geri donustime yonlendirilmesini degil;
MuUmMmkun olan durumlarda yeniden kullanim,
ileri donusum ve sosyal fayda yaratacak uygu-
lamalarla yeniden degerlendiriimesini kapsa-
maktadir.

2025 yilinda 6ne cikan uygulamalardan biri
Koltuktan Hayale Projesi olmustur. Kullanim

Oomrinu tamamlayan veya operasyonel sirec-
lerde atik niteligi kazanan koltuk malzemele-
rinin yeniden degerlendirilmesiyle, atiklarin
ileri donusum yoluyla yeni trunlere donustu-
ralmesi hedeflenmektedir.

Bu uygulama, dongusel ekonomi yaklasiminin
uc boyutunu bir araya getirmektedir:

4 N

g2
&
CEVRESEL KATKI
Atik olusumunun azaltilmasi ve malzemenin

kullanim omrunun uzatilmasi

N /
4 . )

———

JULL

EKONOMIK KATKI

\Malzeme degerinin sistem iginde korunmam/

4 N

g
SOSYAL/ILETIiSIM KATKISI
Strdurulebilirlik farkindahiginin gérinir

\ ve somut bir urun Uzerinden aktariimasi /

Koltuktan Hayale Projesi, Turkish Technic'in
atik yonetiminde yalnizca mevzuata uyumla
sinirl kalmadigini; yenilikci, gorunur ve cali-
san/paydas farkindaligini artiran déngusel ¢o-
zumleri de gelistirdigini gostermektedir.

ELEKTRONIK ATIKLARIN GERi KAZANIMI

Elektronik atiklarin geri donusumu, dongu-
sel ekonomiyaklasimimizin onemli uygulama
alanlarindan biridir. Bu kapsamda tesislerimiz-
de olusturulan atik toplama noktalari aracili-
Jdiyla calisanlarin ve ziyaretcilerin elektronik
atiklari geri kazanim sureclerine dahil edil-
mektedir.

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

Toplanan elektronik atiklar, cevre mevzuatina uy-
gun sekilde lisansli geri donusum firmalarina tes-
lim edilerek geri kazanim sureclerine yonlendiril-
mektedir. Boylece kullanim dmrinu tamamlayan
elektronik ekipmanlarin gevresel etkilerinin azal-
tilmasi, kaynaklarin verimli kullanilmasi ve atikla-
rin guvenli sekilde yonetilmesi saglanmaktadir.

Elektronik atik yonetimi uygulamalarimiz, atik-
larin kaynaginda ayristirilmasi, geri kazanim
oranlarinin artirilmasi ve ¢alisanlarda g¢evre bi-
lincinin guc¢lendirilmesi acisindan dongusel eko-
nomiyaklasimimizi destekleyen onemli uygula-
malardan biri olarak degerlendiriimektedir.

ORGANIK ATIKLAR: KOMPOST
VE HAYVAN BESLEME ISTASYONLARI

Organik atiklarin degerlendirilmesi, atik yone-
timi ve dongusel ekonomi alanindaki gelisim
basliklarimizdan biridir. Bu kapsamda organik
atiklarin kompostlastirilmasina yonelik ¢alis-
malar baslatiimistir. Belediye tesisleriyle yuru-
tulenis birliklerinden beklenen verimin alina-
mamasl nedeniyle, sirket bunyesinde organik
atiklarin degerlendirilmesine yonelik atik isle-
me ekipmanlarinin temin edilmesi degerlen-
dirilmektedir.

Bunun yaninda, olusan yemek atiklarinin uy-
gun kosullar saglanarak hayvan besleme istas-
yonlarina yonlendirilmesine iliskin galismalar
surdurulmektedir. Bu yaklasim, organik atik-
larin nihai bertaraf yerine yeniden degerlen-
dirilebilecek bir kaynak olarak ele alinmasini
desteklemektedir.
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AMBALAJ ATIKLARI
VE DEPOZITO UYGULAMASI

Ambalaj atiklari, operasyonlarimizda ve des-
tek sUreclerimizde olusan dnemli atik grupla-
rindan biridir. 2025 yilinda plastik atik miktari
212,82 ton, kagit ve karton ambalaj atigi 12,81
ton olarak izlenmistir.

Gelecek donemde depozito uygulamasi kap-
samina giren ambalaj atiklarina iliskin calis-
malar yurutulmesi planlanmaktadir. Bu calis-
malarla ambalaj atiklarinin daha sistematik
toplanmasi, izlenmesi ve geri kazanim surecg-
lerine yonlendirilmesi hedeflenmektedir.

Depozito kapsamindaki uygulamalar, atik yo-
netiminde davranis degisikligi yaratmasi, kay-
nakta ayristirma disiplinini guclendirmesi ve
geri kazanim oranlarini artirmasi acisindan
onemli bir gelisim alanidir.

GEVRESEL ETKiLERiI‘! AZALTILMASINA
YONELIK DESTEKLEYICI UYGULAMALAR

Atik yonetimi calismalarimiz, operasyonlari-
mizdan kaynaklanan diger ¢cevresel etkilerin
azaltilmasina yonelik uygulamalarla destek-
lenmektedir.

Atiksu aritma tesislerinde olusan yogun ko-
kularin cevreye yayilmasini dnlemek amaciyla
basin¢l yagmurlama sistemleri kullaniimakta;
koku olusumunu baskilamak ve ortam hava
kalitesini iyilestirmek icin 6zel kimyasal ¢6-
zUmlerden faydalanilmaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yapisal tamir atdlyelerinde olusan toz emis-
yonlarinin kontrol altina alinmasi amaciyla toz
toplama sistemleri kullanilmaktadir. Sicak su
kazanlarinda kullanilan Oz trim sistemi saye-
sinde baca gazindaki oksijen ve yakit orani
optimize edilmekte; yakit tuketimi azaltilarak
enerji verimliligi artirilmaktadir. GUrultu kirlili-
Jginin azaltilmasi amaciyla Ataturk Havalima-
ni'nda bulunan chiller ekipmanlarinin cevre-
sine gurultu kontrol panelleri yerlestirilmistir.

Bu uygulamalar, atik yonetiminin cevre yoneti-
minin diger bilesenleriyle birlikte ele alindigi-
ni ve operasyonel cevresel etkilerin buttncul
sekilde azaltilmasinin hedeflendigini goster-
mektedir.

iZLEME, DENETIM VE VERi GUVENILIRLIGI

Atik yonetimi sureclerinde veri izlenebilirligi,
mevzuata uyum ve raporlama guvenilirligi kri-
tik dneme sahiptir. Atiklarin tur, miktar, top-
lama noktasl, gecici depolama, sevk ve geri
kazanim/bertaraf slrecleri kayit altina alin-
makta; ilgili beyan ve raporlama yukumlulUk-
leri dogrultusunda izlenmektedir.

Atik verileri, ilgili sUre¢ sahipleri tarafindan
kontrol edilmekte; ic denetimler, saha kont-
rolleri, lisansli kuruluslarla yurttulen surecler
ve destekleyici dokimantasyon araciligiyla
dogrulanabilir hale getirilmektedir. Uclinci
taraflarla yapilan bertaraf ve geri kazanim soz-
lesmeleri kapsaminda surecler duzenli olarak
takip edilmektedir.

2025 PERFORMANSI, TURKISH TECHNIC'iN
ATIK YONETIMINDE GUGLU BIiR GERi KAZANIM
ORANINA ULASTIGINI GOSTERMEKTEDIR.

Toplam

5.587,56 ton atigin
5.182,03 tonu

geri kazanim veya geri dontsim
sureglerine yonlendirilmis;

Geri Kazanim QOrani

%92,74

Bu guclu performansin yaninda, toplam atik
miktarinin ve tehlikeli atik hacminin buyuklu-
gu, kaynakta azaltim ve sUrec bazliiyilestirme
calismalarinin dnemini artirmaktadir.

SIF|
ATIR

Sy “E’WIHLMEW
ATIK KOBU: 16 0117

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

FE1ap atiklar)

i

TURKISH
TECHNIC

16



O) TURKISH TECHNIC

SU VE KAYNAK
YONETiMI

Turkish Technic icin su, operasyonlarin surek-
liligini destekleyen kritik bir kaynak olmanin
yaninda, korunmasi gereken ortak bir dogal
sermayedir. Bakim, onarim ve revizyon faali-
yetlerimizde su; proseslerde, teknik sistemler-
de, iklimlendirme ve sogutma altyapilarinda,
temizlik uygulamalarinda, sosyal alanlarda ve
destek sureclerinde kullanilmaktadir.

Bu nedenle su yonetimini yalnizca tuketim
miktarint azaltmaya odaklanan bir konu ola-
rak deqil; suyun nereden temin edildigini,
hangi sureclerde kullanildigini, ne kadarinin
geri kazanildigini, hangi kaliteyle desarj edil-
digini ve faaliyetlerimizin su kaynaklari Gze-
rindeki etkilerini birlikte ele alan bir kaynak
yonetimiyaklasimi olarak degerlendiriyoruz.

2025 SU DENGESI

2025 yilinda su performansimiz; cekilen su,
tUketilen su, desarj edilen su ve geri donustu-
rdlen/yeniden kullanilan su miktari Gzerinden
izlenmistir.

2025 verileri, Turkish Technic'in su yonetimin-
de yalnizca ¢ekilen su miktarini degil; suyun
kullanim sonrasi akibetini ve dongusel kulla-
nimM potansiyelini de izledigini gdstermekte-
dir. Toplam cekilen suyun 443.080 m3, su tu-

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

ketimininise 95.370 m3 olarak gerceklesmesi,
kullanilan suyun dnemli bir bolumunun desarj
sUrecleri Uzerinden yonetildigini ortaya koy-
maktadir.

49947 m3 suyun geri donusturulmesi veya ye-
niden kullanitlmasi, suyun tek kullanimlik bir
kaynak olarak dedil, uygun kosullarda tekrar
dederlendirilebilecek bir operasyonel girdi
olarak ele alindigini gostermektedir.

OPERASYONEL SU KULLANIMI
VE KAYNAK YONETIMI

Turkish Technic tesislerinde su temini lokas-
yonlarin altyapi ozelliklerine gore farklilas-
maktadir. ISL-2, IST ve SAW tesislerinde su ihti-
yacl sebeke kaynaklarindan karsilanirken, ISL-1
tesisinde su kuyulardan temin edilmektedir.

Geri donustirilen

/ yeniden kullanilan
suyun toplam
cekilen suya orani

Toplam cekilen su miktari

443.080 m?

Toplam su tuketimi

95.370 m3

Toplam desarj edilen su miktari

347.700

Geri donusturulen
ve yeniden kullanilan su miktari

49947

Geri donustiuriilen
/ yeniden kullanilan
suyun toplam
tiikketime orani

Operasyonlarimizda kullanilan su iki ana kate-
gori altinda yonetilmektedir:

KULLANIM ALANLARI VE AGIKLAMA

PROSES SUYU

Bakim, teknik sistemler, aritma, sogut-
mMa, temizlik ve operasyonel sureclerde
kullantlan su

ISLAK HACIM SUYU

Calisanlarin ve tesis kullanicilarinin gun-
Uk kullanimina ydnelik sosyal ve hijyen

Kamagll Su /

Bu ayrim, su tuketiminin daha dogru anlasil-

masini ve verimlilik calismalarinin kullanim
amacina gore farklilastiriimasini saglamak-
tadir. Proses suyu yonetiminde teknik verim-
lilik, geri kazanim ve kalite kontrol on plana
cikarken; i1slak hacim suyunda tasarruflu arma-
turler, susuz pisuvarlar, perlatorler ve kullanici
farkindaligi 6nem kazanmaktadir.

YAGMUR SUYUNU OPERASYONA
KAZANDIRMAK

Su verimliligi yaklasimimizin en somut uygula-
malarindan biri yagmur suyu hasadi sistemleridir.
Istanbul Havalimani A Bélgesi'nde yer alan han-
garlar ile Enerji Merkezi binasinda yagmur suyu
hasadi sistemleri kullanilmakta; yadislarla elde
edilen su depolanmakta, gerekli aritma islemle-

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

rinden gecirildikten sonra proseslerde ve uygun
kullanim alanlarinda degerlendirilmektedir.

Bu uygulama, sebeke suyu tuketimini azal-
tirken alternatif su kaynaklarinin kullanimini
desteklemekte ve suyun dongusel kullanimi-
na katki saglamaktadir. Yeniinsa edilen tesis-
lerde yadmur suyu hasadi kriterlerinin tasarim
asamasinda dikkate alinmasi, su yonetimi yak-
lasiminin bina yasam ddngusunun en erken
asamasina entegre edildigini gdostermektedir.

Yagdmur suyu hasadi uygulamasi, ozellikle ge-
nis cati ylzeylerine sahip hangar yapilarinda
Turkish Technic'in kaynak verimliligi potansi-
yelini artiran onemli bir ¢6zUm alanidir.

TEKNiK SISTEMLERDE SU VERIMLILiGi

Su tuketiminin azaltilmasi icin yalnizca kulla-
nicl alanlarinda degdil, teknik sistemlerde de
verimlilik odakli uygulamalar yurutulmekte-
dir. Enerji merkezlerinde kullanilan sogutma
kulelerinin fanlari verimlilik kriterlerine gore
isletilmekte; blof sularinda iletkenlik kontrolll
desarj yonetimi uygulanarak gereksiz su ka-
yiplarinin onune gecilmektedir.

Bu yaklasim, suyun teknik sistemlerde daha
kontrollU kullanilmasini saglamakta ve hem su
tUuketimini hem de atik su olusumunu azalt-
maya katki sunmaktadir.

Gunluk kullanim kaynakli su tuketiminin azaltil-

masi amaciyla susuz pisuvarlar ve su tasarrufu
saglayan perlatorler gibi cozUmler uygulan-
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maktadir. Bu uygulamalar, genis calisan nufusu
ve yogun tesis kullanimi dikkate alindiginda, su
verimliliginin yalnizca buyuUk teknik yatirimlarla
degil, kullanim noktasi bazliiyilestirmelerle de
desteklenebilecedini gdstermektedir.

ATIKSU: ARIT, iZLE, GUVENLi DESARJ ET

Su yonetimi yaklasimimiz, tuketimin azaltil-
masi kadar atik suyun guvenli ve mevzuata uy-
gun sekilde yonetilmesini de kapsamaktadir.
Operasyonlarimizdan kaynaklanan atiksular,
ilgili tesis altyapilari ve aritma sistemleri ara-
cithgiyla kontrol altina alinmaktadir.

Su kalitesi yonetimi faaliyetlerimiz, ilgili mevzuat
ve yetkili kurumlarin belirledigi standartlar dog-
rultusunda yurutulmektedir. Tum su ve atik su su-
reclerinde ISKi ve/veya tesislerimizin bulundugu
ilgili havalimani otoritesitarafindan belirlenen ka-
lite kriterleri ve desarj limitleri esas alinmaktadir.

Atiksu desarj sUrecglerinde, kaygl verici madde-
lerin kontrolU dncelikli konular arasinda yer al-
maktadir. Tesislerimize ulasan atiksular uygun
kimyasal aritma yontemleriyle islenmekte ve
ilgili mevzuatta tanimlanan sinir degerlerin al-
tinda desarj edilmektedir. Yapilan analizler yet-
kili laboratuvarlar tarafindan dogrulanmakta
ve sonuclar duzenli olarak raporlanmaktadir.

Olasi uyumsuzluk durumlarinda gerekli du-
zeltici ve onleyici faaliyetlerin hizla devreye
alinmasi, desarj yonetiminin yalnizca uygun-
luk beyanina degdil, aktif kontrol ve iyilestirme
yaklasimina dayandigini gostermektedir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SU KALITESI: OPERASYON VE GALISAN
SAGLIGI iCiN KRITIK KONTROL ALANI

Kullanilan suyun kalitesi, hem teknik
sistemlerin verimli galismasi hem de
¢alisan saghiginin korunmasi agisindan
onemlidir. Bu nedenle su kalitesi du-
zenli 6lgim, analiz ve bakim uygula-
malariyla takip edilmektedir.

Kullanma suyu depolarinda ve son kullanim
noktalarinda gunluk olarak serbest klor Ol-
cUumleri gerceklestirimekte ve gerekli goru-
len durumlarda dezenfeksiyon uygulamala-
ri yapilmaktadir. BOoylece calisanlarimizin ve
operasyonlarimizin kullandigi suyun kalite su-
rekliligi saglanmaktadir.

Kapall devre besleme suyu sistemlerinde ve
sogutma kulelerinde duzenli sertlik analizleri
yapilmakta; uygulanan kimyasal koruma prog-
ramlari sayesinde korozyon ve birikinti olusu-
mu Onlenmektedir. Kritik su noktalarindan
aylik olarak numuneler alinmakta ve detayli
analizler gerceklestiriimektedir.

ORTAK KAYNAK OLARAK SU:
RISKLERI LOKASYON BAZINDA GORMEK

Su kaynaklarinin korunmasi yaklasimimiz, yal-
Nizca operasyonlarimizda kullanilan su mik-
tariyla sinirli degildir. Faaliyet gosterdigimiz
bolgelerdeki su stresinin, iklim degdisikliginin
ve yerel kaynak kosullarinin uzun vadeli plan-
lamalar Uzerindeki etkisini de dikkate aliyoruz.

Bu kapsamda su stresi yasanan bolgelerde
faaliyetlerimizin olusturabilecegdi etkileri de-
gerlendirmek amaciyla Dunya Kaynaklari Ens-
titUsu tarafindan gelistirilen Aqueduct Su Risk
Atlasi kullanilmaktadir. Bu degerlendirmeler
sayesinde faaliyet gosterdigimiz bolgelerde-
ki su riskleri analiz edilmekte ve uzun vadeli
planlamalara entegre edilmektedir.

Yeni yatirimlar ve tesis gelistirme sureclerin-
de yurUtulen Cevresel Etki Degerlendirmesi
(CED) calismalari kapsaminda su kaynakla-
ri Uzerindeki potansiyel etkiler degerlendi-
rilmekte; biyolojik ¢esitlilik acisindan hassas
alanlarin korunmasina yonelik dnlemler alin-
maktadir. Tesislerimizin konumlandirilmasin-
da ekolojik hassasiyetlerin dikkate alinmasi, su
ve ekosistem iliskisini butuncul bicimde yo-
netme yaklasimimizi desteklemektedir.

SU YONETIMI POLITIKASI

VE HEDEF BAZLI YONETIM

2026 yil itibariyla kapsamili bir Su Yonetimi
Politikasi olusturulmasi hedeflenmektedir.
Bu politika ile su kaynaklarinin korunmasina
yonelik kurumsal yaklasimin daha sistematik
hale getirilmesi, sorumluluklarin netlestiril-
mesi, performans gostergelerinin yapilandi-
rilmasi ve su verimliligi calismalarinin hedef
bazll ydonetilmesi amaclanmaktadir.

Su yonetimiyaklasimimiz; tuketimin azaltilma-
sl, atik suyun etkin ydonetimi, hava, su ve toprak
Kirliliginin dnlenmesi, cevresel etkilerin kayna-
ginda azaltilmasi ve dogdal kaynaklarin korun-

masini birlikte kapsamaktadir. Faaliyetlerimiz-
de kullanilan malzemelerde ekoloji dostu ve
biyotabanli alternatiflerin dederlendiriimesi de
bu yaklasimin destekleyici unsurlarindan biridir.

Gelecek donemde su tuiketimi ve atiksu yone-
timine iligkin kurumsal hedeflerin belirlenmesi
planlanmaktadir. Bu hedeflerin, faaliyet gos-
terilen bolgelerin yerel su kosullari ve su stresi

seviyeleri dikkate alinarak olusturulmasi; su

kaynaklarinin korunmasini ve surdurtlebilir
kullanimini destekleyecek sekilde yapilandi-
rilmasi hedeflenmektedir.

IZLEME VE VERI DISIPLINI

Su tuketimi ve atiksu yonetimi performansi-
miz dizenli 6lclim sistemleri araciligiyla takip
edilmekte ve aylik olarak izlenmektedir. Top-
lanan veriler yillik bazda dederlendiriimekte,
su yonetimiraporlari guncellenmekte ve per-
formans gostergeleri dogrultusunda iyilestir-
me firsatlari belirlenmektedir.

Veri toplama slreclerinde dogrudan olcim
yontemleri kullanilmakta ve elde edilen bil-
giler cevre yonetim sistemleri kapsaminda
analiz edilmektedir. Bu yaklasim sayesinde
su tuketimi egilimleri, iyilestirme alanlari ve
operasyonel verimlilik firsatlari duzenli olarak
dederlendiriimektedir.

CEVRE ODAKLI YAKLASIM

2025 su performansi, Turkish Technic'in su yo-
netiminde 6lgim, geri kazanim, kalite kontrol
ve risk bazli degerlendirme alanlarinda onemili
bir altyapiya sahip oldugunu gostermektedir.
443.080 m? toplam gekilen su, 95.370 m? top-
lam su tiketimi ve 49.947 m3 geri donusturu-
len/yeniden kullanilan su verisi, suyun ope-
rasyonlarimizda hem danemli bir girdi hem de
yonetilmesi gereken stratejik bir kaynak oldu-
gunu ortaya koymaktadir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

EKONOMIK PERFORMANS GOSTERGELERI SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI
Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger 2023 2024 u Calisan Profili 2023 2024
Uretilen Dodrudan Ekonomik Deger 1.830195 2188.022 2.654.692 Toplam Calisan Sayisi 10.522 11.502
Dagditilan Ekonomik Deger 1.676.012 2.076.963 2.478.490 Kadin Calisan Sayisi 741 865
Tutulan Ekonomik Deger Erkek Calisan Sayis| 9.781 10.637
[Uretilen-Dagitilan Ekonomik Deger] 154183 111.059 UL
, 30 Yas Alt1 Calisan Sayisi 4.084 4.645
Devletten Alinan Mali Yardim 500.809139 1.258.461.331 1.388.087.797
, , , 30-50 Yas Arasi Calisan Sayisi 6115 6.530
Vergi Muafiyetleri ©23.207.350 1.519.795.490 1.823.754.588
. 50 Yas Usti Calisan Sayis 323 327
Toplam Bagislar 3.476.017 0 3.360.990
Turkiye'de istihdam Edilen Calisan Sayisi 10.522 11.502
TUrkiye Disinda Istihdam Edilen Calisan Sayisi 0 0
Yerel Tedarikgi 2023 2024
Engelli Calisan Sayisi 202 196
Yerel Tedarikci Yuzdesi %50,00 %40,66 %54,85

Satin Alma Butcgesinin Yerel

Tedarikcilere Ayrilan YUzdesi %33,64 %1126 S

—  SURDURULEBILIRLIK RAPORU 80
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Calisan Profili Ylizdeleri

Kadin Calisan Yuzdesi

Erkek Calisan Yuzdesi

30 Yas Alt1 Calisan YUzdesi
30-50 Yas Arasi Calisan Yuzdesi
50 Yas Ustl Calisan Ylzdesi
Engelli Calisan Yuzdesi

TUrkiye'de istihdam Edilen Calisan Yizdesi

Tlrkiye Disinda istihdam Edilen
Calisan Yuzdesi

Egitim Durumuna Goére Calisanlar

lIkokul Mezunu Calisan Sayisi

Lise Mezunu Calisan Sayisi
YUksekokul Mezunu Calisan Sayisi
Universite Mezunu Calisan Sayisi
Yuksek Lisans Mezunu Calisan Sayisi

Doktora Mezunu Calisan Sayisi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

%7,04

%9296

%38,81

%5812

%3,07

%192

%100

%0

2023

1.223

2.568

6176

537

11

2024

% 7,61

%92,39

%40,38

%56,77

%2,84

%1,70

%100

%0

2024

1.205

2.821

6.864

594

15

%7,62

%92,38

%36,11

%60,55

%3,33

%1,61

%100

%0

Is Giicli Kategorisi

Beyaz Yakali Calisan Sayisi

Beyaz Yakali Kadin Calisan Sayisi
Beyaz Yakall Erkek Calisan Sayisi
Mavi Yakali Calisan Sayisi

Mavi Yakall Kadin Calisan Sayisi
Mavi Yakall Erkek Calisan Sayisi
Beyaz Yakali Calisan Yuzdesi

Mavi Yakali Calisan Yuzdesi

Sef Kategorisi

Sef olan yetkili teknisyen sayisi

Toplam sef sayisi

2023

2.650

495

2155

7.872

246

7.626

%2518

%74,82

2023

/9

435

2024

2.809

528

2.281

8.693

337

8.356

%24,42

%75,58

2024

84

450

EKLER
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Yeni ise Alimlar

Yeni ise Alinan Toplam Calisan Sayisi

Yeni ise Alinan Kadin Calisan Sayisi

Yeni ise Alinan Erkek Calisan Sayis|

30 Yas Alti Yeni ise Alinan Calisan Sayisi
30-50 Yas Arasi Yeni ise Alinan Calisan Sayisi
50 Yas Ustl Yeni ise Alinan Calisan Sayisi
Tlrkiye'de Yeni ise Alinan Calisan Sayis|

TUrkiye Disinda Yeni ise Alinan Calisan Sayisi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

1.674

157

1.517

1.529

144

1.674

2024

1.415

151

1.264

1.358

56

Calisan Devri

Toplam Calisan Devir Sayisi

Kadin Calisan Devir Sayisi

Erkek Calisan Devir Sayisi

30 Yas Alt1 Calisan Devir Sayisi
30-50 Yas Arasi Calisan Devir Sayisi
50 Yas UstU Calisan Devir Sayis
Turkiye'de Calisan Devir Sayisi

Turkiye Disinda Calisan Devir Sayisi

2023

492

81

41

146

313

33

492

2024

597

90

507

267

254

76

597

EKLER
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Calisan Devir Yluizdeleri

Toplam Calisan Devir Yuzdesi

Kadin Calisan Devir Yuzdesi

Erkek Calisan Devir Yuzdesi

30 Yas Alt1 Calisan Devir Yuzdesi
30-50 Yas Arasi Calisan Devir Yuzdesi
50 Yas Ustl Calisan Devir Yiizdesi
Turkiye'de Calisan Devir YUzdesi

Turkiye Disinda Calisan Devir Yuzdesi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

%496

%11,79

%4,45

%390

%5,20

%1396

%496

%0

2024

%4,54

%895

%419

%5,58

%3,27

%15,02

%4,54

%0

Ebeveynlik Izni

Ebeveyn izni Aima Hakkina Sahip Toplam Calisan Sayisi
Kadin
Erkek

Ebeveyn izni Alan Toplam Calisan Sayisi
Kadin
Erkek

Ebeveyn izni Sonrasi ise Dénen Toplam Calisan Sayis|
Kadin
Erkek

Ebeveyn Izninden Sonra Ise Dénen Ve 12 Ay Sonra
Hala Istihdam Edilen Calisan Sayisi

Kadin
Erkek

Ebeveyn izni Alan Calisanlarin Dénis Yuzdesi
Kadin
Erkek

Ebeveyn izni Alan Calisanlarin iste Kalma YUzdesi
Kadin

Erkek

2023

10.522

747

Q.78

685

146

539

685

146

539

685

146

539

%100

%100

%100

%100

%100

%100

2024

11.502

865

10.637

661

133

528

661

133

528

661

133

528

%100

%100

%100

%100

%100

%100

EKLER
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Ise Bagh Yaralanmalar - Dogrudan Is Giicii 2023 2024 Ise Baglh Yaralanmalar - Taseron Galisanlar 2023 2024
Kaydedilebilir isle Ilgili Yaralanma Sayis| 292 286 Kaydedilebilir Isle Ilgili Yaralanma Sayis| 176 189
Kaydedilebilir Isle Ilgili Yaralanma Orani 394 3,72 Kaydedilebilir isle ilgili Yaralanma Oran 29,26 17,86
isle ilgili Yaralanma Sonucu Olum Sayisi 0 0 isle ilgili Yaralanma Sonucu Olum Sayisi 0 0
Isle ilgili Yaralanma Sonucu Olim Orani 0 0 isle ilgili Yaralanma Sonucu Olim Orani 0 0

Yiksek Oneme Sahip isle ilgili

f 0 0 Yiksek Oneme Sahip isle ilgili
Yaralanma Sayisi, Olumler Haric

Yaralanma Sayisi, Olimler Haric 0 )

Yiksek Oneme Sahip isle Ilgili

! 0 0 Yiksek Oneme Sahip Isle Ilgili 9 9
Yaralanma Orani, Olumler Harig Yaralanma Orani, Olumler Harig

ise Bagli Hastalik Sonucu Olim Sayisi 0 0 ise Bagli Hastalik Sonucu Olim Sayis 0 0
Kaydedilebilir ise Bagh Hastalik Vakasi 0 0 Kaydedilebilir ise Bagli Hastalik Vakasi 0 0

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Calisan Saghigi ve Glivenligi
Calisan Saglhigi ve Guvenligine Iliskin Risk
Degerlendirmesi Yapilan Operasyonel Tesis YuUzdesi

ISG Komitelerinde Temsil Edilen TUm
Konumlardaki Toplam Is Gucu Yuzdesi

ISO 45001 Yonetim Sistemine Gore
Sertifikalandirilan Isletmelerin YlUzdesi*

ISG Yénetim Sistemi Kapsamindaki Calisan Sayisi

ISG Yénetim Sistemi Kapsamindaki Calisan Yizdesi

ic Denetimden Gecmis ISG Yonetim Sistemi
Kapsamindaki Calisan Sayisi

ic Denetimden Gecmis ISG Yonetim Sistemi
Kapsamindaki Calisan YUzdesi

Dis Denetimden Gecmis ISG Yonetim Sistemi
Kapsamindaki Calisan Sayisi

Dis Denetimden Gecmis ISG Yonetim Sistemi
Kapsamindaki Calisan YUzdesi

isle llgili Yaralanmalar, Olimler ve Hastaliklar
Nedeniyle Kaybedilen GUn Sayisi

Dogrudan is Giici icin Kayip Zamanli Yaralanma
Sikhgi Orani**

Dogrudan is Giici icin Kayip Zamanli Yaralanma
Ciddiyet Orani***

Isle Ilgili Kaza Sayisi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

%100

%100

%95,60

10.834

%95,60

10.834

%95,60

10.834

%95,60

1.294

394

0,050

292

2024

%100

%100

%95,30

10.963

%95,30

10.963

%95,30

10.963

%95,30

1.053

3,72

0,036

286

%95,37

11.097

%95,37

11.097

%95,37

%95,37

Calisan Saghgi ve Glvenligi

Kaza Siklik Orani

Kaza Agirlik Orani

Sirket Calisanlari icin Toplam Calisilan Saat

Taseronlar icin Toplam Calisilan Saat

Toplam Calisilan Saat

* Sadece Istanbul'daki lokasyonlar kapsama dahil edilmistir. istanbul'daki calisan sayisi, toplam calisan sayisina bdliinerek hesaplanmistir.

2023

11,27

4993

25917930

503.208

17.078.576

** Kayip Zamanli Olaylarin Toplam Sayisi x 1.000.000/Sirket Genelinde Calisilan Toplam Saat

*** Yaralanmalar Nedeniyle Kaybedilen GUn Sayisi x 1.000/Calisilan Toplam Saat"

is Etigi

s Etigiyle ilgili E§itim Alan Calisanlarin Yizdesi

Muhbirlik / ihbar Prosedtirtyle ilgili Raporlarin Sayisi

Teyit Edilmis Yolsuzluk Olaylarinin Sayisi

Onaylanmis Bilgi GUvenligi Olaylarinin Sayisi

ISO 27001 Sertifikasina Sahip Tesislerin YUzdesi

Etik Kurul ve Etik Kurallar Egitimi Katilimci Sayisi

@ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirl glvenceye tabi tutulmustur.

2023

%88,42

382

%100

884

2024

V) 9,84

36,23

29.066.482

10.580.760

19.026.971

2024

%8490

576

%100

W) 1.243

EKLER

@ 8,84

300,99

30.871.170

9.656.240

21.949.379
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Egitim ve Gelisim

Toplam Egitim Maliyeti

Toplam Egitim Saati

Kadin Calisanlara Saglanan Toplam Egitim Saati
Erkek Calisanlara Saglanan Toplam Egitim Saati
Ust Y&netime Sagdlanan Toplam Egitim Saati*

Orta DUzey Yonetime Saglanan Toplam Egitim Saati**
Calisan Basina Ortalama Egitim Saati***

Kisisel Gelisim Egitimi Saati

Kisisel Gelisim Egitimi Alan Calisan Sayisi

Teknik ve Kisisel Gelisim Egitimi Saati

Teknik ve Kisisel Gelisim Egitimi Alan Calisan Sayisi
Cevre Yonetim EQitimi Toplam Saati

Cevre Yonetim Egitimi Alan Calisan Sayisi

ISG Egitimi Toplam Saati

ISG Egitimi Alan Calisan Sayisi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

908.936

581.261

40.688

540.573

240

6.021

55

24984

2.348

302.430

37.818

12.048

4.016

128.588

18.882

2024

819.284

645905

45.213

600.692

258

3.960

30

21.504

1.677

367.726

47170

18.543

6181

200.080

27981

1.454.640

589.289

41.250

548.039

30

51

32148

2.664

411.477

54.434

13.437

4.479

136.824

27.502

Egitim ve Gelisim

Etik Egitimi Saati

Etik EQitimi Alan Calisan Sayisi

Davranis Kurallari EGitimi Saati

Davranis Kurallari EGitimi Alan Calisan Sayisi

Kisisel Verileri Koruma Kanunu Egitimi Saati

Kisisel Verileri Koruma Kanunu Egitimi Alan Calisan Sayisi
Bilgi GUvenligi Farkindalik EQitimi Saati

Bilgi GUvenligi Farkindalik Egitimi Alan Calisan Sayisi
Becerilerle ilgili Egitim Alan Calisanlarin Yuzdesi
Cevresel Konularda Egitim Alan Calisanlarin Yuzdesi
Ayrimcllik ve Tacizle ilgili Egitim Alan Calisanlarin Yizdesi

s Etigiyle Ilgili E§itim Alan Calisanlarin Ytizdesi

*Genel MUdiir ve Genel MidUr Yardimcilari Ust Yonetim olarak tanimlanmistir.

**Baskanlar ve Mudurler Orta Duzey Yonetim olarak tanimlanmistir.
***Online egitimler dahil edilmemistir.

2023

346

346

2.068

2.068

13.727

15.540

%22,24

%3811

%88,42

%88,42

2024

1.261

1.261

2146

2146

13

25

15.697

17.838

%23,00

%42,51

%8490

%8490

19

38

17.818

20.248

%24,00

%38,49

%94,59

%94,59

EKLER

86



O) TURKISH TECHNIC

Performans ve Kariyer Gelisimi Degerlendirmeleri

Performans ve Kariyer Gelisimi Degerlendirmesi
Yapilan Toplam Calisan Sayisi

TUm is GucU icinde Diizenli Performans ve Kariyer
Gelisimi Degerlendirmesi Alan Calisan Yuzdesi

Kadin
Erkek
Ust Yonetim

Orta Duzey Yonetim

DUzenli Performans ve Kariyer Gelisimi
Degerlendirmesi Kapsam Yuzdesi

Kapsayicilik, Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Yonetim Kurulu Kadin Uye Sayisi
Yénetim Kurulu Erkek Uye Sayisi
Yoénetim Kurulu Kadin Uye Yizdesi
Yonetim Kurulu Erkek Uye Yuzdesi
Yonetim Kurulu 30 Yas Alti Uye Sayisi

Yonetim Kurulu 30-50 Yas Arasi Uye Sayisi

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

2.445

%22,24

440

2.005

/3

2023

%16,67

%83,33

2024

2.619

%23,00

474

2145

2024

%16,67 %16,67

%83,33 %83,33

m Kapsayicilik, Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Yonetim Kurulu 50 Yas Usti Uye Sayisi
Ust Y&netim Seviyesindeki Kadin Yizdesi

Ortalama Duzenlenmemis Cinsiyete Gore Maas Farki

Ust Yonetim icin Turkiye icinde Temel Maas
Kadin/Erkek Orani

Ust Yonetim Icin Turkiye icinde Ucretlendirme
Kadin/Erkek Orani

Orta Dlzey Yonetim icin Turkiye icinde Temel Maas
Kadin/Erkek Orani

Orta DUzey Yonetim icin Turkiye icinde Ucretlendirme
Kadin/Erkek Orani

En YUksek Maasli Calisanin Yillik Toplam Ucretinin Tim
Calisanlarin Medyan Yillik Toplam Ucretine Orani

Azinlik / Hassas Gruplardan Calisan Yuzdesi

Ust Yonetim Pozisyonlarindaki Azinlk / Hassas
Grup Yuzdesi

Raporlanan Ayrimcilik Vakasi Sayisi

2023

%417

OTL

1,00

1,00

0,88

0,88

8,35

%1,91

%0

2024

%3,36

OTL

1,00

1,00

0,82

0,83

11,54

%1,76

%0

EKLER
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Sosyal Diyalog ve Calisan Haklari

Toplu ls S6zlesmesi Kapsamindaki
s GUcu Yuzdesi*

Resmi Olarak Secilmis Calisan Temsilcilerinin
Kapsamina Giren Toplam Is GuUcu Yuzdesi

Calisan Temsilcisi YUzdesi

Bastemsilci YUzdesi

Toplam Calisan Temsil Mekanizmasi
Temsilcisi Yuzdesi

Operasyonel Degisikliklere iliskin
Asgari Bildirim Suresi

2023

%9614

%0,34

%0

%0

%0

*Sendika Uyesi olan calisan sayisinin toplam calisan sayisina orani verilmistir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2024

%96,72

%0,28

%0

%0

%0

%97,00

%0,22

Misteri Memnuniyeti ve Misteri Gliveni

Musteri Memnuniyeti YUzdesi

Musteri Gizliligi ihlallerine iliskin
Dogrulanmis Sikayet Sayisi

Dis Taraflardan Alinan Ve Sirket Tarafindan
Dogdrulanan Sikayet Sayisi

Duzenleyici Kurumlardan Gelen
Dogrulanmis Sikayet Sayisi

MuUsteri Verisi Sizintisi, Hirsizhgi
veya Kaybi Sayisi

Veri ihlali Sayis|

Gizli Bilgileri iceren Veri ihlali YUzdesi

@ Bagdimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirl glvenceye tabi tutulmustur.

EKLER

2023 2024
%84 V) %87
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
%0 %0
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O) TURKISH TECHNIC EKLER

GEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Enerji Tliketimi 2023 2024 Yakit Turlerine Goére Enerji Tiketimi (MWh)* 2023 2024
Yenilenemeyen Enerji Tuketimi 124181 110.415 124.849 Dodal Gaz 111.228 105.480 110.351
Topl Tuketilen Enerji 124.32 110.514 124.9
oplam Tuketilen Enerji 326 0.5 38 Benzint* 291 594 1.028
Y?ﬂﬂe'ﬂe.bﬂ-l-r Kayr\aklardan Toplam Enerji %012* %0.09 %0,07
Tuketimi Yuzdesi
*2025 yiliitibariyle alt 1sil degeri Uzerinden hesaplamalar yapiimistir.
o . **2025 yilinda alinan araglarin benzinli olmasi sebebiyle tUketimlerde ciddi artislar s6z konusu olmustur.
Sebeke Elektrigi Yuzdesi %100 %100 %100
Enerji Yogunlugu** 18,73 ~) 1779 @ 17,49
Su Tuketimi (m3) 2023 2024
Enerji Tasarrufu 522 357 71.877
Toplam Cekilen Su Miktari 376.410 488.330 443.080
*Sehven hatali paylasildidiigin degdisiklik yapilmistir.
** Elektrik ve dogal gaz tlketimleri dahil edilmistir.
YUzey Suyu* 21950 14.090 49.950
Enerji Kullanim Amaglarina Goére
Enerji Tiketimi (MWh) 2023 2024 Yer Alti Suyu 53.300 62.800 56.790
Sebekeden Cekilen Su 315.220 411.440 336.340
Elektrik Tuketimi 85.876 96.802
o Toplam Desarj Edilen Su Miktari 255960 360140 347.700
Isitma Amacli Tuketim™* 4.832 1.226
Sogutma Amach Tilketim 10.630 8.848 Toplam Su Tuketimi 120.450 128190 95.370
Buhar Tiiketimi ** 188 173 Geri Donusturulen ve Yeniden Kullanilan 21950 14.090 49.947

*Teorik olarak hesaplanmaktadir.

**2025 yilindaki artis sebebi, ISL lokasyonuna alinan yeni buhar jeneratorudur.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

@ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glvenceye tabi tutulmustur.

Toplam Su Miktari

*Yagmur suyu tlketimleri de ylzey suyu kapsaminda eklenmistir. 2025 yili itibariyle SAW lokasyonu yagmur suyu verileri de kapsama dahil edilmistir.
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SERA GAZI EMISYONLARI

Kapsam 1 (tonCO,)

Duragan Yanma
Tasinabilir Yanma
Kacak Emisyonlar

Toplam Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlari

*Sehven hatali paylasildigi icin degisiklik yapilmistir.

Kapsam 2 (tonCO,)
Toplam Kapsam 2 Sera Gazi Emisyonlari
(Lokasyon Bazli)

Toplam Kapsam 2 Sera Gazl Emisyonlari
(Market Bazli)

*ESB lokasyonu elektrik tiketim verisinde sehven bir hata olup toplam rakami etkilemesi sebebiyle dedisiklik yapilmistir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023

22.366.19

3.245,22

5.784,22

31.395,63

2023

47.28416

47.28416

2024

29.950,85

3.970,37

1.761,23

35.682,45*

2024

43147,33*

37154,26*

24.250,83

4.975,32
1.736,37

30.962,53

51.759,6

43.513,6

Kapsam 3 (tonCO,)

Satin Alinan Mal ve Hizmetler

Sermaye Mallari

Yakit ve Eneriji ile ilgili Faaliyetler
(Kapsam 1 veya Kapsam 2'ye dahil degdildir)

Yukar1 YonlU Tasima ve Dagitim
Operasyonlarda Olusan Atik

Is Seyahatleri

Calisanlarin ise Gelis Gidisleri
Asagi YonlU Tasima ve Dagitim

Kapsam 3 uUretim zincirinin ilk asamalarindaki
toplam brut sera gazi emisyonlari

Kapsam 3 Uretim zincirinin son asamalarindaki
toplam brut sera gazi emisyonlari

Toplam Kapsam 3 Sera Gazl Emisyonlari

*MuUkerrer hesaplandidi icin degisiklik yapilmistir.
**Sehven hatall paylasildidiicin degdisiklik yapilmistir.
***Toplamlar etkilendigi icin dUzenleme yapilmistir.

2023

232.414,78

5.914,61

8.893,56

3.354,53

239,40

7.26753*

7.29990

250.815,91

265.383,34***

2024

172.270,25**

36.006,55

8.009,81

10.632,69

87,69

9981,82**

8152,57

227.006,99

815257

255.387,67**%*

191.866,55

3.317,76

11.273,3

6.183,49

339,42

8.207,07

5.814,6

21.956,93

212.980,52

21.956,93

248.95913

EKLER
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Emisyon Yogunlugu (tonCO,/calisan sayisi) 2023 2024 Lokasyona Gore Tehlikeli Atik Miktari (Ton) 2023 2024
Sera Gazi Emisyon Yodunlugdu (lokasyon bazli) 32,61* 2919** ESB 19 25
Sera Gazi Emisyon Yodunludu (market bazl) 32,61* 28,67** ISL-1 476 253*
ISL-2 @8 130*
*i§ seyahatleri mUkerrer hesaplandidi icin toplam rakami etkilemesi sebebiyle dUzenleme yapilmistir.
**ESB lokasyonu elektrik tuketim verisinde sehven bir hata olup toplam rakami etkilemesi sebebiyle, dUzenleme yapiimistir.
IST 219 395*
SAW 458 443*
Atik (Ton) 2023 2024 ClI - -
ADB - -
Toplam Atik Miktari 1.809 4.470
AYT - -
Tehlikeli Atik Miktari 1.270 1.245*
Toplam 1.270 1.245
Tehlikeli Olmayan Atik Miktari 538 3.225*
Geri Kazanilan Atik Miktari 1.784 4020 *Tehlikeli ve tehlikesiz atik kirilminda sehven bir hata olup duzenleme yapilmistir.
I Seffafligimizi daha belirgin hale getirmek ve kapsami genisletmek adina, 2025 yili itibariyla Cll, ADB, AYT lokasyonlari da eklenmistir.
Geri Donusturulen Girdi Materyallerinin Miktari 1.401 V) 3.570

TUketilen Toplam Malzemeler icinde Geri

DéNstirilimis Girdi Malzeme Yiizdesi %99 %80

*Tehlikeli ve tehlikesiz atik kiriliminda sehven bir hata olup toplam rakami etkilemesi sebebiyle, dUzenleme yapilmistir.

—  SURDURULEBILIRLIK RAPORU @ Bagimsiz Denetim Kurulusu tarafindan sinirli glivenceye tabi tutulmustur. 01



O) TURKISH TECHNIC EKLER

Cevre ve Tesisler 2023 2024 u

Lokasyona Goére Tehlikesiz Atik Miktari (Ton) 2023 2024
ESB @ 7 (;e\{re §ert|f|I§aS|na Sahip Operasyonel %95.60 %95.31 %95,37
Tesis Yuzdesi*
— *
5L 192 746 Belirli Cevresel Risklere Dair Degderlendirilmis
e . %100 %100
Olan Operasyonel Tesis Yuzdesi
ISL-2 105 166*
TUm Sirket Operasyonlarinda Cevreyle ilgili
Belirli Eylemlerin Hayata Gecirilmesiyle %100 %100
* 9
Bl 1o4 1526 llgili Diger Metrikler **
SAW 69 779*
*Sadece istanbul lokasyonlarini kapsamaktadir. istanbul lokasyonu ¢alisan sayisinin toplam calisan sayisina bdliinmesi ile hesaplanmistir.
Cll - - **Cevre izinleri, emisyon olcumleri, atik yonetimi gereklilikleri ve mevzuat gereklilikleri basta olmak Uzere tabloda listelenenlerin disinda kalan tum
cevresel faaliyetleri kapsamaktadir.
ADB - -
AYT - -
Toplam 538 3.225

*Tehlikeli ve tehlikesiz atik kiriliminda sehven bir hata olup duzenleme yapilmistir.
I Seffafligimizi daha belirgin hale getirmek ve kapsami genisletmek adina, 2025 yili itibariyla Cll, ADB, AYT lokasyonlari da eklenmistir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU 99
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TURKISH TECHNIC

2025 SURDURULEBILIRLIK RAPORU
RAPORLAMA KILAVUZU

Bu raporlama kilavuzu ("Kilavuz™), Turkish Technic'in
2025 yili SUrdurulebilirlik Raporu'nda yer alan
sinirlrguvence kapsamindaki gdstergelerine ait
verilerin hazirlanma, hesaplama ve raporlanma
metodolojilerine dair bilgi vermektedir.

Bu gostergeler; sosyal ve cevresel gostergeleri
kapsamaktadir. Asagida belirtilen bu gdsterge-
leri, her turli maddi acidan, Kilavuz dogrultu-
sunda hazirlamak icin uygun prosedurlerin uy-
gulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir.

Bu kilavuzda yer alan bilgiler 31 Aralik 2025 ta-
rininde sona eren mali yilini ve “Temel Tanim-
lamalar ve Raporlama Kapsami” bolumunde
ayrintilandirildigi gibi Turkish Technic'in so-
rumlulugunda bulunan (aksi belirtilmedikge)
lokasyonlarda gerceklestirilen operasyonlari
kapsamaktadir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

GENEL RAPORLAMA ILKELERI

Bu rehber dokUmanin hazirlanmasinda asagi-
daki prensiplere dikkat edilmistir:

. Bilgilerin hazirlanmasinda, bilginin kul-
lanicilarina bilginin uygunluk ve guve-
nilirliginin temel ilkelerini vurgulamak,

‘ Bilgilerin raporlanmasinda, bilgilerin 6n-
ceki yil dahil diger verilerle karsilastirila-
bilirlik / tutarlilik ilkelerini ve kullanicilara
netlik saglayan anlasilabilirlik / seffaflik
ilkelerini vurgulamak.

TEMEL TANIMLAMALAR

VE RAPORLAMA KAPSAMI

Bu raporun amaci dogrultusunda Turkish Technic
asagidaki tanimlamalari yapmaktadir:

GEVRESEL GOSTERGELER

YAKIT TURUNE GORE ENERJi TUKETiMi

TOPLAM ENERJi TUKETIMI (GJ)

Raporlama doneminde, Turkish Technic'in
toplam enerji tuketimini ifade etmekte-
dir. Toplam enerji tuketimi hesaplamala-
rina elektrik, dogalgaz tuketimleri dahil
edilmistir. Elektrik tuketimi, dncelikle kWh
cinsinden hesaplanmis ve ardindan 1kWh
=0,0036 GJ donusum faktoru kullanilarak
giga joule birimine donusturulmustur.

ELEKTRIK (MWH)

Raporlama déneminde, Turkish Technic'in
faturalar Uzerinden takip ettigdi, lokas-
yonlarindaki sebeke elektrigi tuketimin
mega watt saat cinsinden miktarlarini
ifade etmektedir.

DOGALGAZ TUKETIMi (M?)

Raporlama doneminde, Turkish Technic'in
servis saglayici firmalarin faturalari Gze-
rinden takip ettigi, lokasyonlarda isin-
ma amacli tuketilen metreklp dogal-

~

GERI DONUSTURULEN TOPLAM ATIK MiKTARI (TON)

ATIK TURLERI VE MIKTARLARI (TON)

Raporlama doneminde, Turkish Technic'in
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Ba-
kanligi online sistemi olan Mobil Atik Takip
Sistemi (MoTAT) Uzerinden takip ettidi,
geri donusum amacgl Bakanlikga lisans-
landiriimis tesislere gdnderilmis toplam
tehlikeli ve tehlikesiz atik miktarini ton
agirlik birimi cinsinden ifade etmektedir.

GERI DONUSTURULEN TEHLIKESIZ ATIK MiKTARI (TON)

Raporlama ddneminde, Turkish Technic'in
MoTAT Uzerinden takip edilen ve geri do-
NUsUm amacli Bakanlik¢a lisanslandiriimis
tesislere gonderilen toplam tehlikesiz atik
miktarini ton agirlik birimi cinsinden ifade
etmektedir.

GERi DONUSTURULEN TEHLIKELi ATIKLARIN MiKTARI (TON)

Raporlama ddneminde, Turkish Technic'in
MOoTAT Uzerinden takip edilen, lokasyon-
lardaki operasyonlar sonucu Uretilen ve
geri donusum amacgl Bakanlikga lisans-
landiriimis tesislere gdnderilen toplam
tehlikeli atik miktarini ton agirlik birimi

Kgaz miktarini ifade etmektedir.

/

Kcinsinden ifade etmektedir.

/

EKLER

SOSYAL GOSTERGELER

TOPLAM GALISAN SAYISI ()

Raporlama déneminde, Turkish Technic'in
insan Kaynaklari veri platformu ile takip
edilen, ise giris bildirgesi yapilan toplam
kadin ve erkek calisan sayisini ifade et-
mektedir. (Toplam ¢alisan sayisina stajyer

Kgallg,anlar dahil edilmemistir) /

EGITiM TURLERINE iLiSKIN GOSTERGELER

ETiK ILKELER/i$ ETiGi ALANINDA
TOPLAM KATILIMCI SAYISI (#)

Raporlama doneminde, Turkish Technic'in
eqitim platformu ile takip edilen etik ilke-
ler/is etidi konulu toplam katilimci sayisini

/

\ifade etmektedir.

DiGER GOSTERGELER

MUSTERI MEMNUNIYET SKORU

Raporlama doneminde, Turkish Technic
musterilerinin alinan hizmetlere iliskin
memnuniyet duzeylerini dlcmek amaciy-
la yapilan anket sonuclarinin ortalamasini

\ifade etmektedir.

J
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VERILERIN HAZIRLANMASI
iSTIHDAM TURU VE CINSIYETE GORE

iSG VERILERI

€@ cevreseL cosTERGELER

KAZA SIKLIK ORANI YAKIT TURUNE GORE ENERJi TUKETIMi:
Raporlama doneminde, is sirasinda ca- Dogalgaz - Sabit Yanma Formiil:
lisanlarin basina gelen is kazasi olarak [Tiiketim Verisi (sm?3) * 10.64 kWh/sm*3 *
nitelendirilen toplam olaylarin yil iceri- 0,0036 GJ/kWh = Faaliyet Verisi (GJ)]
sindeki mesai saatine gore yasanma sik-

hgini, olayin basina geldigi sirkete gore Satin Alinan Elektrik Formiil:

dogrudan istihndam ya da miteahhit fir- [Tiketim Verisi (kWh) * 0.0036 GJ/kWh =

ma icin ayri ayri, kadin/erkek calisana Faaliyet Verisi (GJ)]
gore oranini ifade etmektedir.
Geri Doniisiim Atik Miktari - Toplam (ton)
KAYIP GUN ORANI Formul:
Toplam Geri Doniistimli Atik Miktari (ton)
Raporlama doéneminde, is sirasinda cali- = Geri Donlistimlii Tehlikeli Atik (ton) + Geri
sanlarin basina gelenis kazasi olarak nite- Dondstimlii Tehlikesiz Atik (ton)

lendirilen toplam olaylarin yil icerisindeki
mesai saatine olan kaybedilen gun bazin-
da etkisinin, olayin basina geldigi sirkete
gore dogrudan istihdam ya da muteahhit
firma icin ayri ayri, kadin/erkek calisana

gdre oranini ifade etmektedir.
\ / Formdl

(Kayip Giin Sayisi * 1.000) /
(Toplam galisma saati)

YENIDEN GORUS BEYANI

Dogrulanan verilerinin dlculmesi ve rapor-

: Formdl
lanmasi kacinilmaz olarak bir dereceye kadar

Kaza Siklik Orani = (Toplam Kaza Sayisi x

tahminicerir. Turkish Technic seviyesinde veri-
1.000.000) / (Toplam Calisma Saati)

ler Gzerinde %5'ten fazla bir degisiklik oldugu

durumda, yeniden gorus beyani dusunulebilir.
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BAGIMSIZ GUVENCE BEYANI
pwc pwe

Sinirh Giivence Raporu Sirket’in Sorumluluklar:
Tiirk Hava Yollar: Teknik A.S. Yonetim Kurulu’na,

) ) . . Sirket, 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu'nun iceriginden ve Secilmis Bilgiler’ in Raporlama Prensipleri’ne
Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. (“Sirket”) tarafindan 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yil itibariyla
hazirlanan Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nda (“2025 Siirdiiriilebilirlik
Raporu”) yer alan ve asagida listelenmis Secilmis Stirdiiriilebilirlik Bilgileri (“Secilmis Bilgiler”) iizerinde

uygun olarak hazirlanmasindan sorumludur. Sirket, Secilmis Bilgiler’ in hazirlanmasinda kullanilan
bilgilerin suistimal veya hatadan kaynaklanan hi¢cbir maddi yanhs beyan icermemesini saglayacak sekilde i¢

. . . . . kontrollerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesinden de sorumludur.
sinirh giivence ¢aligmasi yiiriitmek {izere gorevlendirilmis bulunuyoruz.

Secilmis Bilgiler Sinirlamalar

Siirh giivence calismamiza konu olan ve 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu'nun 6., 27.,36.,52.,65.,85.,88., 89., Konunun o6zellikleri ve bu tarz bilgileri belirlemede kullanilan metotlar diisiiniildiigiinde, finansal olmayan

91. sayfalarinda bulunan ve “¥”” ile isaretlenmis gostergelerin kapsami bilgiler finansal bilgilerden daha fazla dogal sinirlamalara tabidir. Bir kurum tarafindan ortaya koyulmus

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren y1l itibariyla asagidaki gibidir: uygulamalarin olmamasi nedeniyle 6nemli diizeyde farkli 6l¢iimlerin yapilmasi ve karsilastirlabilirligi

etkileyebilecek sekilde farkli, fakat kabul edilebilir 6l¢tim tekniklerinin secilmesi s6z konusu olabilir. Farkl

Kaza Siklik Orani (1.000.000 Calisma Saati Bazinda) olciim tekniklerinin hassashg da degiskenlik gosterebilir. Bunun disinda, s6z konusu bilgilerin mahiyeti
Enerji Yogunlugu (mWh/calisan) ve bunlarin tespitinde kullanilan yontemler, ayni zamanda ol¢iim kriterleri ile bunlarin hassasiyeti zaman
Miisteri Memnuniyet Yiizdesi (%) icinde farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle, Secilmis Bilgiler’ in Raporlama Prensipler’i cercevesinde
Geri Doniistiiriilen Girdi Materyallerinin Miktar1 (ton) okunmasi ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Etik Kurul ve Etik Kurallar Egitimi Toplam Katilhimc1 Sayis1 (#)

Diger hususlarin yani sira, 6zellikle enerji kaynagi yakitlarin tiiketimlerinde MWh birimine doniisiim

Gilivence raporumuz yalmzca 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nda “**/” ile isaretlenmis Secilmis Bilgiler i¢in faktorleri ve karbon emisyonu ile ilgili hesaplamalar konusunda, Raporlama Prensipleri boliimiinde
diizenlenmis olup, 6nceki donemlere ya da 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda “*~” ile isaretlenmis belirtildigi gibi Sirket icinde elde edilen bilgilere ve faktorlere ve/veya bagimsiz iiciincii sahislarca
Secilmis Bilgiler disinda yer alan diger bilgilere dayal herhangi bir igslem uygulanmamis ve bu nedenle saglanan bilgilere ve faktorlere baglhidir. Bu farkl faktorler ve ticilincii taraflarca saglanan bilgiler
herhangi bir sonug bildirilmemistir. calismamiz kapsamina alinmamuistir.

Olgiit Bagimsizlik ve Kalite Yonetim

Sirket Secilmis Bilgileri hazirlarken 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu’nun 93. ve 94. sayfalar1 arasinda
bulunan Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu —Raporlama Prensipleri

Muhasebe Meslek Mensuplari i¢in Uluslararasi Etik Standartlar1 Kurulu (“IESBA”) tarafindan
(“Raporlama Prensipleri”) boliimiindeki prensipleri kullanmigtir.

yayimlanan; diiriistliik, tarafsizlik, profesyonel yetkinlik ve gerekli 6zen gosterilmesi, gizlilik ve
profesyonel davranig temel ilkelerini belirleyen IESBA Profesyonel Muhasebeciler i¢in Etik Kurallar’ in
bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum gostermekteyiz.

Kalite Yonetime iligkin Uluslararasi Standart 1’i uygulamakta ve bu dogrultuda iligkili etik ve profesyonel
standartlar ve kanun veya yonetmelik gerekliliklerine uygun belgelendirilmis politikalar ve siirecleri iceren

PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. bir kalite yonetim sistemi muhafaza etmekteyiz.
Kilicali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No: 8

WWW.pwWe.com.tr Galataport Istanbul D Blok Beyoglu/Istanbul
T: +90 (212) 326 6060 Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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Bagimsiz Denetcinin Sorumluluklar:

Sorumlulugumuz, gerceklestirdigimiz siirh giivence ¢calismasina dayanarak Secilmis Bilgiler’ in, tiim
onemli yonleriyle, Raporlama Prensipleri'ne uygun hazirlanmadig kanaatine varmamiza sebep olacak
herhangi bir hususun dikkatimizi ¢ekip ¢cekmedigine iligkin bir sinirh giivence bildirmektir. Sinirli giivence
calismamiz, Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu tarafindan ¢ikarilmig Uluslararasi
Giivence Denetimleri Standardi 3000- “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirhh Bagimsiz
Denetimi Disindaki Diger Giivence Denetimleri Standardi”na (“ISAE 3000” Revize) ve Uluslararasi
Giivence Denetimi Standard1 3410- “Sera Gaz1 Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri Standardi”na
(“ISAE 3410”) uygun olarak gerceklestirilmistir.

ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410 standartlarina uygun olarak yiirtitmiis oldugumuz sinirh giivencenin
kapsami, makul giivencenin kapsamina kiyasla 6nemli 6l¢tide dardir. Bir sinirh giivence calismasinda
yeterli ve uygun denetim kanitlarinin toplanmasi kapsaminda gerceklestirilen prosediirlerin niteligi,
zamanlamasi ve kapsami makul giivence calismalarina oranla ¢ok daha dardir.

Yiiriitmiis oldugumuz prosediirler profesyonel yargimiza dayanmakta ve arastirmalar, goriismeler,
gerceklestirilen siireclerin gozlenmesi, belgelerin incelenmesi, analitik prosediirler, 6l¢ciim yontemlerinin
uygunlugunun ve raporlama politikalarinin degerlendirilmesi ve altta yatan kayitlarin iizerinde
mutabakata varilmasindan olugmaktadir.

Yiiriitmiis oldugumuz sinirh giivence prosediirleri sunlari icermektedir:

. Sirket yonetimi ve ilgili Secilmis Bilgiler’ den sorumlu kisiler ile goriismelerde bulunulmustur;

. Secilmis Bilgiler’ in toplanmasi ve raporlanmasina iligkin siire¢ anlasilmistir. Bu prosediir Secilmis
Bilgileri yonetmek ve raporlamak i¢in 6nemli siire¢ ve kontrollerin degerlendirilmesini
icermektedir;

o Secilmis Bilgiler’ in hazirlanmasi icin kullanilan kaynak veriler degerlendirilmistir ve segilen belirli

hesaplama ornekleri yeniden yapilmistir;

. Sirket tarafindan hazirlanan Secilmis Bilgiler’ in derlenmesi ve hazirlanmasi igin 6rnekleme bazinda
sinirh testler gerceklestirilmistir;

o Raporlanan veriler iizerinden analitik prosediirler uygulanmigtir.

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Sinirh Giivence Sonucu

Prosediirlerimizin ve elde ettigimiz kanitlarin sonucunda, Sirket’in 2025 Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda yer
alan 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren y1l itibariyla Secilmis Bilgiler’ in, tiim 6nemli yonleriyle,
Raporlama Prensipler’i uygun hazirlanmadigina iliskin herhangi bir hususa rastlanmamastir.

Kullanim Kisitlamasi

Bu rapor, sonucu da dahil olmak iizere, Sirket’in siirdiiriilebilirlik performansi ve faaliyetlerinin
raporlamasina yardimeci olmak amaciyla Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. Yonetim Kurulu icin
hazirlanmigtir. Tiirk Hava Yollar1 Teknik A.S. Yonetim Kurulu'nun Secilmis Bilgiler ile ilgili bir sinirh
bagimsiz giivence raporu hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarini yerine getirdigini gosterebilmesini
saglamak icin bu raporun 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren y1l i¢in hazirlanan

2025 Entegre Faaliyet Raporu icinde yer almasina miisaade etmekteyiz. Kanunlarin izin verdigi olciide ve
kosullar1 6nceden yazili onayimiz ile agikga mutabik kalinmis durumlar haricinde, yiiriitmiis oldugumuz
calisma veya raporumuzla ilgili olarak Anonim Ortaklig1 Yonetim Kurulu ve Anonim Ortaklig: haricinde
higbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul etmemekteyiz.

o \
UENE-‘Q q

P

Al ¥sriil-58MM
Sorumlu Denetgi

Istanbul, 9 Ekim 2026
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G RI i ERi K EN D EKSi igerik Endeksi - Temel Bilgiler Hizmeti (Content Index — Essentials Service) kapsaminda GRI Hizmetleri, GRI icerik endeksinin GRI Standartlarina uygun raporlama gereklilikleriyle tu-
c tarli bir sekilde sunuldugunu ve endeksteki bilgilerin paydaslara acgik ve erisilebilir bicimde sunuldugunu incelemistir. Hizmet, raporun TuUrkce versiyonu Uzerinde gerceklestirilmistir.

Turk Hava Yollari Teknik A.S., 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025 dénemi icin
GRI Standartlarina uygun olarak rapor vermistir.

Kullanilan GRI 1 GRI1: Temel 2021

GRI
STANDARDI

Kullanim bildirimi

CONTENT INDEX
ESSENTIALS SERVICE

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR EK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

GENEL ACIKLAMALAR

2-1 Organizasyonel detaylar Rapor Hakkinda, Faaliyetlerimiz 4,9-13

2-2 Kurulusun surdurulebilirlik raporlamasina dahil olan kuruluslar Rapor Hakkinda 4

2-3 Raporlama suresi, sikhigi ve iletisim noktasi Rapor Hakkinda 4

2-4 Bilgilerin yeniden ifade edilmesi Cevresel Performans Gostergeleri 89-92
GRI 2: Genel 2-5 Dis glivence Rapor Hakkinda, Bagimsiz Glvence Beyani 4,95

Aciklamalar 2021

Faaliyetlerimiz, Kurumsal Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz,

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 9-11, 22-23, 45-47
2-7 Calisanlar Sosyal Performans Gostergeleri 80-81

2-8 Calisan olmayan isciler Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-59, 84-85

2-9 Yonetisim yapisi ve bilesimi Ortaklik Yapimiz ve Istiraklerimiz, Kurumsal Yonetim 15-16, 29-33
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GRI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

STANDARDI ACIKLAMA KONU BASLIGI VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR EK BILGI VE IHMAL NEDENLERI
2-10 En yUksek yonetisim organinin aday gosterilmesi ve secimi Kurumsal Yonetim 29
2-11 En yUksek yonetim organi baskani Kurumsal Yonetim 29-30

Etkilerin yonetimini denetlemede

2-12 . . . . Surdurulebilirlik Yonetimi Anlayisimiz, Kurumsal Yonetim 20-21, 29-31
en yuksek yonetisim organinin rolu
2-13 Etkileri yonetmek icin sorumluluk devri Surdurulebilirlik Yonetimi Anlayisimiz, Kurumsal Yonetim 20-21, 31-33
2-14 Surd.L.JrU|eb”..lr“k raporlamasmda . Surdurulebilirlik Yonetimi Anlayisimiz, Kurumsal Yonetim 20, 31
en yuksek yonetisim organinin rolu
2-15 Cikar catismalari s Etigi ve Yasal Uyum 35

GRI 2: Genel : o - . . .
) . : . Is Etigi ve Yasal Uyum, |I¢ Kontrol ve Denetim Faaliyetleri, )
Aciklamalar 2021 2-16 Kritik endiselerin iletisimi Proaktif Risk ve Kriz Yometimi 33, 37-41
2-17 En yUksek yonetisim organinin kolektif bilgisi Kurumsal Yonetim 30-32
Uygulanamaz: Yonetim Kurulu igin
.. .. .. bireysel veya kurul duzeyinde bir
2-18 En V}/uklselfj}/(.)lnetlgm organinin performansinin performans degerlendirme sureci
cgeriendiriimesl bulunmadigindan 2-18 numarall
aciklama uygulanamaz niteliktedir.
2-19 Ucretlendirme politikalari Kurumsal Yonetim 33
2-20 Ucret belirleme slreci Kurumsal Yonetim 33
2-21 Yillik toplam Ucret orani Kurumsal Yonetim 33
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GRI
STANDARDI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR  CK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

2-22 Surdurulebilir kalkinma stratejisi beyani Yonetim Kurulu Baskani Mesaji 5-6

Entegre Yonetim Sistemleri ve Sertifikalarimiz,

2-23 Politika taahhutleri is Etigi ve Yasal Uyum 34-37,42
2-24  Politika taahhGtlerini icsellestirme EQTS?Q%?QET?SS?Q'e” ve Sertifikalarimiz, 42, 60-62
2-25 Olumsuz etkileri gidermek icin strecler ic Kontrol ve Denetim Faaliyetleri, Is Etigi ve Yasal Uyum 37-39
2-26 Tavsiye alma ve endiseleri dile getirme mekanizmalari i§ Etigi ve Yasal Uyum 36-37

GRI 2: Genel

Aciklamalar 2021 .
llgili raporlama doneminde,

herhangi bir uyumsuzluk vakasi,

2-27 Yasa ve Yonetmeliklere Uyum Is Etigi ve Yasal Uyum inlal veya bu kapsamda raporlanmasi
gereken bir durum tespit
edilmemistir.

2-28 Uyelik Ortakliklari Kurumsal Uyeliklerimiz ve is Birliklerimiz 22-23
2-29 Paydas katilimina yaklasim Paydas ileti§imi 24-25
2-30 Toplu is sdzlesmeleri Calisan Refahi & Gelisimi, Sosyal Performans Gdostergeleri 62, 88
Oncelikli Konular
. 3-1 Oncelikli konulari belirleme stlireci Onceliklendirme Analizi 26
GRI 3: Oncelikli
Konular 2021 ) )
3-2 Oncelikli konularin listesi Oncelik Siralamasi 26
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GRI
STANDARDI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR  CK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

Ekonomik Performans

GRI 3: Oncelikll 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi Ekonomik Performans 49-50
Konular 2021

201-1 Yaratilan ve dagitilan dogrudan ekonomik deger Ekonomik Performans, Ekonomik Performans Gostergeleri 49-50, 80
GRI 201: '
Ekonomik 201-2 II.<I|m dedgisikligi kaynakli finansal uygulamalar, Ekonomik Performans 50
Performans riskler ve firsatlar
2016

201-4  Devletten alinan mali yardim Ekonomik Performans Gostergeleri 50, 80
GRI %02: Pazar 202-1 Cinsiyete g.o“re standért giris seviyesi Ucretinin Calisan Refahi & Gelisimi 61
Varligi 2016 yerel asgari Ucrete gore oranlari

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 45-47

GRI 204:

Satin Alma o Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, Ekonomik Performans,
204-1 Yerel tedarikcilere yapilan harcamalarin orani : . :

Uygulamalari Ekonomik Performans Gostergeleri

2016

45, 47,49, 80

GRI 308:
Tedarikgi Cevresel 308-2 Tedarik zincirindeki olumsuz cevresel etkiler

Degerlendirmesi ve alinan aksiyonlar
2016

Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 45-47

GRI 414:
Tedarikgi Sosyal
Degerlendirmesi
2016

414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alinan aksiyonlar Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 45-47
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GRI
STANDARDI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR  CK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

Is Etigi ve Yasal Uyum

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Is Etigi ve Yasal Uyum 34-37

Is Etigi ve Yasal Uyum, i¢c Kontrol ve Denetim Faaliyetleri,

205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler icin degerlendirilen operasyonlar Sosyal Performans Géstergeleri 35,39, 85
GRI 205:
Yolsuzlukla Yolsuzlukla micadele politika ve prosediirlerine yonelik o . .
Miicadele 205-2 egitim ve iletisim calismalar Is Etigi ve Yasal Uyum, Sosyal Performans Gostergeleri 35-36, 85
2016
205-3 Kesinlesmis yolsuzluk vakalari ve alinan dnlemler is Etigi ve Yasal Uyum, Sosyal Performans Gdstergeleri 35,37, 85
GRI 206: N
Rekabete Aykiri 206-1 \Ffeel,zzseeﬁek?feltijda:ﬁ:gilg'ﬂain;% t;OS‘:cl lemler Is Etigi ve Yasal Uyum 35
Davranis 2016 ? = ¢ny ?
-GR.I.‘},(.JS: LS 408-1 Gocukisgi gall§t|rm§ bgklmlndan belirgin risk barindiran Is Etigi ve Yasal Uyum, Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 34-36,45-47
Isciligi 2016 operasyon ve tedarikgiler
GRI 409: Zorla L
ve Zorunlu 409-1 Zorla ve zorunlu gal!g,tl'rma bakimindan belirgin risk barindiran i§ Etidi ve Yasal Uyum, Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi 34-36, 45-47
operasyon ve tedarikciler
Calistirma 2016
Enerji ve Emisyon Yonetimi
GRI 3: Oncelikli 3, . . y . .
Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Enerji ve Emisyon Yonetimi /70-73
302-1 Kurulus ici Enerji Tiketimi Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /0-71, 89
GRI 302:
Enerji 2016
302-2 Kurulus disi enerji tuketimi Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /0-71, 89
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GRI
STANDARDI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR  CK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

Enerji ve Emisyon Yonetimi

302-3  Enerji Yogunlugu Cevresel Performans Gostergeleri 89

GRI 302 e . . . . . .

Enerji 2016 302-4 Enerji Tuketiminin Azaltilmasi Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /0-71, 89
302-5 Urln ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki azaltmalar Enerji ve Emisyon Yonetimi /0-73
305-1 Dogdrudan (Kapsam 1) sera gazi emisyonlari Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /72,90
305-2 Dolayli enerji (Kapsam 2) sera gazi emisyonlari Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /70-72, 90
305-3 Digder dolayli (Kapsam 3) sera gazi emisyonlari Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /1-73, 90

GRI 305:

Emisyonlar 305-4 Sera gazi emisyon yogunlugu Cevresel Performans Gostergeleri 91

2016
305-5 Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /70-73, 89-91
305-6 Ozon tabakasini incelten maddelerin (OTIM) emisyonlari Enerji ve Emisyon Yonetimi 70-73

Azot oksitler (NOx), kUkurt oksitler (Sox) ve diger dnemli hava

305-7 : Enerji ve Emisyon Yonetimi /70-73
emisyonlari
Su ve Kaynak Yonetimi
£151) ek il 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi Su ve Kaynak Yonetimi /7-78

Konular 2021
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GRI
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ACIKLAMA KONU BASLIGI

Su ve Kaynak Yonetimi

303-1 Ortak bir kaynak olarak su ile etkilesimler Su ve Kaynak Yonetimi /7-78
303-2 Sutahliyesiile ilgili etkilerin yonetimi Su ve Kaynak Yonetimi /8
\C/ieR,IO;(I)(i:‘;MB 303-3  Su cekimi Su ve Kaynak Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /7-78, 89
303-4 Su tahliyesi Su ve Kaynak Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /8, 89
303-5 Su tuketimi Su ve Kaynak Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri /7-78, 89

Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi

GRI 3: Oncelikli 3-3 Ancelikli konularin yénetimi Atik Yénetimi ve Déngiisel Ekonomi 74-76
Konular 2021

306-1 Atk olusumu ve atiklarla ilgili onemli etkiler Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi 74-76

306-2 Atiklarla ilgili dnemli etkilerin yonetimi Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi 74-76
GRI 306: 306-3 Olusan atik Atik Yonetimi ve Donguﬂsel Ekonorm, 75-76, 91-92
Atik 2020 Cevresel Performans Gostergeleri

306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atiklar Atk Yonetimi ve Donguﬂsel Ekonorm, 74-76, 91

Cevresel Performans Gostergeleri
306-5 Bertaraf islemine yonlendirilen atiklar Atik Yonetimi ve Dongusel Ekonomi, 74-76, 91-92

Cevresel Performans Gostergeleri

— SURDURULEBILIRLIK RAPORU 103



O) TURKISH TECHNIC EKLER

GRI
STANDARDI

SAYFA NUMARASI, KAYNAK

VE/VEYA DOGRUDAN CEVAPLAR  CK BILGI VE IHMAL NEDENLERI

ACIKLAMA KONU BASLIGI

Calisan Refahi ve Gelisimi

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Refahi & Gelisimi 60-62
401-1 ise yeni alim ve calisan devir hizi Calisan Refahi & Gelisimi, Sosyal Performans Gostergeleri 60, 82-83

GRI 401: ) Yari zamanli ¢calisanlara saglanmayan . )

Istihdam 2016 401-2 ve tam zamanli ¢calisanlara saglanan yan haklar Galisan Refahi & Gelisimi 60-62
401-3 Ebeveynizni Calisan Refahi & Gelisimi, Sosyal Performans Gostergeleri 62, 83
404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati Sosyal Performans Gostergeleri 86

GRI 404: S . T

Egitim ve 404-2 (;allgan. becerilerini gelistirmeye yonelik programlar Calisan Refahi & Gelisimi 60-61

B ve gecis yardim programilari

Ogretim 2016
404-3 Duzenli perFoﬂrman.s ve kariyer gelisimi degerlendirmesi alan Calisan Refahi & Gelisimi, Sosyal Performans Gdstergeleri 61, 86

calisanlarin ylzdesi
gRI 407: )
Orgutlenme ve Orgutlenme 6zgUrlugu ve toplu sdzlesme hakkinin risk altinda Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, Calisan Refahi & Gelisimi,
. 407-1 : o o e 45-47, 61-64

'[oplu Sozlesme olabilecegi operasyonlar ve tedarikgiler Kapsayicilik ve Firsat Esitligi

Ozglrlugu 2016

Calisan Saghgi ve Gilvenligi

GRI 3: Oncelikli 3} . e i u .

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Sagligr ve Guvenligi 56-59

GRI 403:

Is Saghgi - oo . VT . . : T . o . .

- cu 403-1 Is sagligi ve guvenligi yonetim sistemi Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-59, 85
ve Guvenligi
2018
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Calisan Saghgi ve Gilvenligi

403-2 Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve olay incelemesi Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-58, 84-85
403-3 is saghdi hizmetleri Calisan Sagligi ve Guvenlidi 57,59
403-4 1/5;;'33,[';;;%/6 guvenligi konusunda is¢i katilimi, danisma Calisan Sagligi ve Glvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-58, 85
403-5 s saghdi ve glivenligi konusunda isci egitimi Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 58, 86
GRI 403:
Is Saghig T . . . o .
= e 403-6 Iscisagliginin tesvik edilmesi Calisan Sagligr ve Guvenligi 59
2018
403-7 Dodrudanisiliskileriyle baglantili is sagligl Calisan Sagligi ve Guvenligi 56-59
ve guvenligi etkilerinin dnlenmesi ve azaltilmasi
403-8 s saghdi ve glivenligi ydnetim sistemi kapsamindaki isciler Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-57, 85
403-9 isle ilgili yaralanmalar Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 56-59, 84-85
403-10 s kaynakl hastaliklar Calisan Sagligi ve Guvenligi, Sosyal Performans Gostergeleri 59, 84
Kapsayicilik ve Firsat Esitligi
dieseat=alld 3-3 Ancelikli konularin yénetimi Kapsayicilik ve Firsat Esitligi 63-64

Konular 2021
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Kapsayicilik ve Firsat Esitligi

Kurumsal Yonetim, Kapsayicilik ve Firsat Esitligi,

GRI 405: 405-1 Yonetim organlari ve ¢alisanlarin cesitliligi Sosyal Performans Gastergeleri 30, 63-64, 80-81, 87
Cesitlik ve Firsat o -

Esitligi 2016 405-2 Kadinlarin temel maas ve Ucretlerinin erkeklere orani gilj);npl:\;f:smnirie(ggsr?grzzrl)esﬁylu“k ve Firsat Esitligi 61-63, 87

GRI 406:

Ayrimcilik 406-1 Ayrimcilik vakalari ve alinan duzeltici dnlemler Kapsayicilik ve Firsat Esitligi, Sosyal Performans Gostergeleri 63, 87

Karsithgi 2016

Siber Gilvenlik ve Veri Gizliligi

GRI 3: Oncelikli 3-3 Ancelikli konularin yénetimi Siber Guvenlik ve Veri Gizliligi 43-44

Konular 2021

GRI 418: Musteri 418-1 MuUsteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybi ile

Gizliligi 2016 ilgili dnemli sikdyetler Siber Guvenlik ve Veri Gizliligi, Sosyal Performans Gostergeleri 43-44, 88

Havacilik Glivenligi ve Operasyonel Gilivenilirlik

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Havacilik Guvenligi ve Operasyonel Guvenilirlik 51-52

Dijital Dénlisiim ve inovasyon

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Dijital DOnusum ve Inovasyon 53-54

Misteri Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Musteri Memnuniyeti 65-66

Toplumla iliskiler ve Sosyal Sorumluluk

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Toplumla iliskiler ve Sosyal Sorumluluk 67-68
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YASAL UYARI

Turkish Technic SUrdurulebilirlik Raporu (Rapor), Turk
Hava Yollari Teknik A.S. ("Turkish Technic") tarafindan
GRI Standartlarina uygun olarak hazirlanmistir.

Bu raporda yer alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan tum
bilgiler ve gorusler Turkish Technic tarafindan temin edilmis
ve bu rapor sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir.

Bu raporun hazirlanma zamani itibariyla yer alan tim
bilgiler ve iliskili belgelerin dogru olduguna inanilmakta
olup, bilgiler iyi niyetle aciklanmis ve guvenilir kaynak-
lara dayanmaktadir. Ancak, Turkish Technic bu bilgilere
iliskin herhangi bir beyan, garanti veya taahhutte bu-
lunmamaktadir.

Buna uygun olarak, Turkish Technic veya bagdli hicbir sir-
keti ya da onlarin yonetim kurulu Gyeleri, danismanilari
veya calisanlari bu rapor kapsaminda iletilen herhangi
bir bilgi veya iletisimden veya bu raporda yer alan bilgi-
lere dayanan veya yer almayan bir bilgi neticesinde bir
Kisinin dogrudan veya dolayli olarak ugrayacagdi kayip
ve zarardan sorumlu degildir.

Bu raporda yer alan gorseller, gorsel anlatimi destek-
lemek amaciyla yapay zeka teknolojileri kullanilarak
uretilmistir. Bu gorsellerde yer alan kisiler gercek kisileri
temsil etme amaci tasimamaktadir.


https://www.fameus.studio/


